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1 Documenti di riferimento

Documento Ambito di riferimento

Contratto ID SIGEF 1607 -Sistemi Gestionali Integrati per le
Piano dei Fabbisogni Pubbliche Amministrazioni Lotto 5 - Piano dei Fabbisogni relativo
agli interventi di modernizzazione dei sistemi informativi gestionali

Contratto ID SIGEF 1607 -Sistemi Gestionali Integrati per le
Progetto esecutivo Pubbliche Amministrazioni Lotto 5 - Progetto Esecutivo relativo agli
interventi di modernizzazione dei sistemi informativi gestionali

Contratto ID SIGEF 1607 -Sistemi Gestionali Integrati per le
Pubbliche Amministrazioni Lotto 5 — Piano di Lavoro per
Piano di Lavoro l'erogazione degli interventi di modernizzazione dei sistemi
informativi gestionali trasmesso dal RTIl unitamente al Progetto
Esecutivo

Contratto Esecutivo — lotto 5 - Affidamento dei servizi in ambito dei
_ sistemi informativi gestionali e sistemi di gestione dei procedimenti
Contratto esecutivo amministrativi in favore degli enti del servizio sanitario nazionale.
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2 Premessa e obiettivi del documento

Il presente documento ha come oggetto I manuale utente del Sistema Informativo per la
Riabilitazione (SIR), sviluppato nel’ambito del Progetto Esecutivo per So.Re.Sa relativo all’Accordo
Quadro Consip SGI Lotto 5.

Nello specifico, il manuale utente fornisce una descrizione generale dell’applicativo e una guida
operativa all’utilizzo delle singole funzionalita, al fine di accompagnare gli utenti nell’'utilizzo del SIR
per le attivita quotidiane.

In particolare, la descrizione contempla i seguenti aspetti principali:

o Struttura del sistema e logica funzionale: panoramica della rappresentazione grafica delle
funzionalita presenti, con particolare attenzione alle modalita di autenticazione ed all'utilizzo delle
Schede;

¢ Descrizione delle funzioni utili al processo di lavoro e della navigazione tra di esse, con
particolare focus sulla gestione di un accesso completo atto alla riabilitazione complessa di un
assistito;

¢ Descrizione delle funzionalita trasversali di supporto agli utenti, con focus sulla gestione degli
operatori allinterno delle U.O.D. e dei CdR, approfondimenti sull' anagrafe delle U.O.D. e dei
Centri di Riabilitazione della Regione Campania e sulla funzionalita di reportistica e di gestione e
budget delle strutture.

Ciascun paragrafo del documento € caratterizzato dalla descrizione delle azioni da effettuare,
accompagnata da immagini (schermate) dell’applicativo SIR.

Il manuale non si presenta come un testo definitivo in tutte le sue parti, in quanto potra essere
sottoposto ad ulteriori modifiche e adattamenti rispetto a potenziali ulteriori sviluppi del software.
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3  Attori del sistema

L’accesso al Sistema Informativo per le Riabilitazione (SIR) da parte dei diversi attori coinvolti nel
processo di lavoro sara regolato mediante la creazione di adeguati ruoli e specifici privilegi per
ciascun ruolo. Ogni ruolo deve essere configurato con un diverso insieme di diritti che determinano
il particolare accesso alle informazioni, attivita e funzionalita del SIR.

Di seguito si riportano le diverse tipologie di utenti previsti con una breve descrizione dellattivita
svolta da ciascuno di essi.

Si precisa che, all’interno di ciascun requisito, verra fatto riferimento con ulteriore dettaglio ai privilegi
che ciascun utente, in base al ruolo assegnato, assume.

Funzioni

Operatore del’U.O.D. della riabilitazione complessa profilato per
'accesso al SIR e che ricopre il ruolo di amministratore di sistema per
quanto concerne le funzionalita accessibili lato U.O.D.

I Referente SIR dellU.O.D., ha accesso a tutte le sezioni
dell’applicativo con possibilita di modifica delle informazioni gestite, si
Referente SIR —lato | occupa della gestione delle abilitazioni degli operatori delle U.O.D. che

U.O.D. dellASL dovranno accedere al SIR, della configurazione delle funzionalita
trasversali in carico alle U.O.D., del supporto agli operatori nel corretto
utilizzo del SIR.

Sara quindi necessario che ciascuna U.O.D. della riabilitazione
complessa delle 7 AA.SS.LL. di Regione Campania identifichi un
Referente SIR.

Operatore dell’U.O.D. della riabilitazione complessa profilato per
'accesso al SIR e che si occupa della gestione amministrativa delle
attivita espletate in una specifica U.O0.D. e legate al processo della
riabilitazione complessa.

Il Responsabile Amministrativo dell’'U.O.D., ha accesso alle sezioni

Responsabile dell'applicativo legate alle attivita di tipo amministrativo, ovvero quelle
Amministrativo —lato | legate ai contratti che ciascuna ASL, quindi U.O.D., stipula con le
U.O.D. dellASL strutture erogatrici private accreditate. || Responsabile Amministrativo

si occupa, anche, dellautorizzazione “amministrativa” del progetto
operativo presentato dalla struttura erogatrice scelta dall’assistito.

Sara quindi necessario che ciascuna U.O.D. della riabilitazione
complessa delle 7 AA.SS.LL. di Regione Campania indichi il/i
Responsabile/i Amministrativo.

Operatore dell’U.O.D. profilato per I'accesso al SIR che ha permessi
di modifica per quanto riguarda la gestione delle anagrafiche e degli
accessi degli assistiti, dalla presa in carico fino alla dimissione.

Operatore — lato U.O.D. | Siriferisce a ciascun operatore delle U.O.D. che dovra avere accesso

dellASL al SIR, ovvero alle sezioni del SIR in carico allU.O.D. Ovviamente i
permessi dipenderanno dalla figura professionale che ciascun
operatore ricopre.
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Osservatorio regionale

Funzionario di Regione Campania profilato per I'accesso al SIR con la
possibilita di accesso alle funzionalita di configurazione delle sezioni
legate alle tariffe regionale delle prestazioni riabilitative, nonché al
budget regionale assegnato alle singole AA.SS.LL., suddiviso per
setting assistenziale.

Tale utente potra monitorare anche 'andamento della spesa regionale
relativa alla riabilitazione complessa (ovviamente sia in termini di
spesa vera e propria, sia di prestazioni erogate), accedendo ad
apposite funzionalita di monitoraggio (non ancora sviluppate).

Infine, avra i permessi per generare il FLUSSO SIAR, come da
specifiche ministeriali.

Referente SIR — lato
Centro di Riabilitazione
(CdR)

Operatore del Centro di Riabilitazione per I'accesso al SIR e che
ricopre il ruolo di amministratore di sistema per quanto concerne le
funzionalita accessibili lato CdR.

Il Referente SIR del CdR ha accesso a tutte le sezioni dell’applicativo
accessibili lato CdR, si occupa della gestione delle abilitazioni degli
operatori dei CdR che dovranno accedere al SIR, della configurazione
delle funzionalita trasversali in carico ai CdR, del supporto agli
operatori nel corretto utilizzo del SIR.

Sara quindi necessario che ciascun centro di Riabilitazione identifichi
un Referente SIR.

Operatore — lato Centro
di Riabilitazione (CdR)

Operatore del CdR profilato per I'accesso al SIR che ha permessi di
accesso alle anagrafiche e di modifica agli accessi degli assistiti
presso lo specifico CdR sul quale € stato abilitato, dalla presa in carico
fino alla dimissione dal CdR.

Si riferisce a ciascun operatore del CdR. che deve avere accesso al
SIR, ovvero alle sezioni del SIR in carico ai CdR. Ovviamente i
permessi dipenderanno dalla figura professionale che ciascun
operatore riscopre.

Amministratore di
sistema

Utente che ha accesso a tutte le funzionalita del sistema.
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4 Accesso al sistema

L’accesso al Sistema Informativo per la Riabilitazione della Regione Campania avverra tramite il
sistema di autenticazione SPID.

Di seguito un’immagine di esempio:

Accedi mediante SPID

P Accedi mediante username e password

a-

Nel caso di accesso mediante credenziali, si potranno verificare i seguenti diversi scenari:

e Credenziali di accesso inserite correttamente. In questo caso, l'utente ha effettuato

correttamente il login al sistema tramite SPID e accede alla schermata iniziale dell’applicativo. Di
seguito un’immagine di esempio.

aaaaa

2, SIR Administrator

SINFONIA

ORMATIVI(

SISTEMA INFC
PER LA RIABILITAZIONE

H “soresnm




| 2_Manuale utente

gs n R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manu%l:r;t)enr:il-s(!?

Soggetto Aggregatore della Regione Campania Data 23 09 2025

Se l'utente accede per la prima volta al sistema, sara necessario che '’Amministratore di sistema
associ quella specifica utenza ad un operatore all'interno del SIR. Per dettagli in merito, si rimanda
al Par 5.

o Password errata. In questo caso, il sistema mostra all’'utente il seguente messaggio “Password
errata” e consente di riprovare I'accesso tramite SPID.



2_Manuale utente

/
//E n R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manu?};;;?::i%?

/ Soggetto Aggregatore della Regione Campania Data 23 09 2025

5 Modalita di gestione degli utenti: Keycloak

Ai fini di una sicura ed efficace gestione degli utenti e controllo degli accessi al sistema, il SIR &
integrato con I'applicativo esterno Keycloak, un software 1AM (ldentity and Access Management),
mediante il quale 'amministratore potra configurare i profili utenti in associazione ai ruoli autorizzati
all’accesso al SIR e alla gestione del workflow previsto.

Di seguito si mostra la schermata General della sezione Realm Settings di Keycloak, associata al
dominio di autentificazione per I'applicativo SIR:

@AKEYCLO T

Sir S

Genera Login Keys Email Themes Localization Cache Tokens Client Registration Security Defenses

! Realm Settings

* Name Sir

Clients
Display name SISTEMA INFORMATIVO RIABILITAZIONE
Client Scopes
Rl HTML Display name <div class="kc-logo-text"><span>SISTEMA INFORMATIVO RIABILITAZIONE</span></div
Identity Providers Frontend URL
User Federation
Enabled m
Authentication
User-Managed Access OFF
Groups Endpoints OpeniD Endpoint Configuration
SAML 2.0 Identity Provider Metadata

Users
Sessions
Events
Import

Export

In particolare, nella sezione Manage del menu laterale del dominio di autentificazione legato a SIR,
cliccando la voce Users, 'amministratore di sistema accedera alla schermata contente la tabella di
riepilogo e potra cercare e visualizzare tutti gli utenti precedentemente censiti tramite la barra di
ricerca, come si evince dal’immagine che segue:

10
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(“KEYC[ o) & Amministratore

wn

Realm Settings

Q  View all users Unlock users = Add user
Clients Username Email Last Name First Name Actions

Client Scopes admin t@paa.it trat R Edit mpersonate
Roles . lessandra.filg afilpi@paa.it Filg Alessandra

Identity Providers

User Federation

Authentication perator ¢ perator6@example.it

Groups perat example.it perat example.it Three perat Edit mpersonate Jelete
& Users
Sessions
Events
Import

Export

La tabella elenca gli utenti specificando alcune caratteristiche e permettendo di compiere alcune
azioni tramite i pulsanti della colonna Actions in corrispondenza di ciascun utente posto in riga:

- tramiteilpulsante " sara possibile modificare le informazioni dell'utente;
- tramiteilpulsante =~ ™™™ s3ra possibile duplicare l'utente;
Delete

- tramite il pulsante saro possibile eliminarlo.

In particolare, entrando in modalita di modifica, sara possibile gestire una serie di informazioni, tra
cui quelle della sezione Role Mappings, che permette di visualizzare i ruoli assegnati (Assigned
roles) ed effettivi (Effective roles) di quello specifico utente selezionato e di selezionare i ruoli ancora
disponibili (Available roles) da associargli.

Di sequito si riporta un’immagine di esempio:

11
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(.‘KEYC LO A Amministratore

Sir
Medicol

Details Attributes Credentials

Realm Settings

Clients
Realm Roles Available Roles Assigned Roles Effective Roles

Client Scopes

Roles

Identity Providers
User Federation

Authentication Client Roles

Groups

& Users
Sessions
Events

Import

Export

Invece, 'amministratore potra procedere alla creazione di un nuovo utente SIR cliccando il pulsante
Add user

della schermata di riepilogo e salvare tutte le informazioni inserite nei campi previsti, tra cui
quello riferito alla scelta della password temporanea riferita al nuovo utente che intende censire a
sistema. Questa password & temporanea e l'utente dovra cambiarla al primo accesso al sistema.

Di seguito si riporta un’immagine esplicativa:

@AKEYCLC & Amminisiratore

Add user

] -
Add user

Realm Settings D
Cllents Created At
Client Scopes

Username *
Roles

Email

Identity Providers
User Federation First Name

Authentication Last Name

User Enabled m

Email Verified OFF

Groups

= Users

Required User Actions
Sessions

Events
Locale Select one v

Import

Export

In seguito, quando l'operatore associato al nuovo utente censito su Keycloak entrera nel SIR
autonomamente, nella schermata di accesso dovra inserire la password temporanea che
'amministratore ha scelto su Keycloak e poi dovra scegliere una nuova password personale.

12
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Per ciascun operatore, 'amministratore di sistema potra configurare i ruoli professionali previsti nel
workflow che il SIR gestisce tramite la voce Roles della sezione Configure del menu laterale del
dominio di autentificazione legato al SIR. Si tratta dei ruoli che vengono associati a tutti gli utenti
previsti nel workflow del sistema.

Nella Schermata di riepilogo, sara possibile visualizzare e cercare tutti i ruoli precedentemente
censiti tramite la barra di ricerca, come si evince dallimmagine:

@AKEYCLO & Ammisiatore
=l Roles
Realm Roles Default Roles
Realm Settings
8 Q  View all roles Add Role
Clients Role Name Composite  Description Actions
Client Scopes default-roles-sir True ${role_default-roles} Edit Delete
front-line-uod-operato | (o ed -line d J.O.D | Delet:
Roles | peral True Operatore di front-line dell'V.0.D Edit  Delete
menu_item_admin_management_cdr_list_read False Possibilita di visualizzare I'item del menu laterale "Amministrazione > Anagrafe Edit Delete
Identity Providers e |
Centri di Riabilitazione
User Federation menu_item_admin rator_list_read False Possibilita di visualizzare I'item del menu laterale "Amministrazione > Utenti Edit  Delete
Authentication er el | and_budget_read False Possibilita di visualizzare I'item del menu laterale "Amministrazione > Tariffe e Edit  Delete
budget"
1en m_ad False Possibilita di visualizzare I'item del menu laterale "Amministrazione Edit  Delete
1enu | st_read False Possibilita di visualizzare l'item del menu laterale "Amministrazione > Anagrafe Edit  Delete
Groups I
U.0.D.
Users menu_item_dashboard_rea: False Possibilita di visualizzare I'item del menu laterale "Dashboard" Edit Delete
Sessions 1enu_item_patients_management_episode_of care list read | False Possibilita di visualizzare I'item del menu laterale "Gestione assistiti > Elenco Edit  Delete
accessi"
Events R
1enu_item_patients_management_patients_list_read False Possibilita di visualizzare I'item del menu laterale "Gestione assistiti > Elenco Edit  Delete
Import assistiti”
Export em_patients_management_read False Possibilita di visualizzare I'item del menu laterale "Gestione assistit Edit  Delete
offline False ${role_offline-access} Edit  Delete
False Possibilita di creare I'anagrafica del paziente Edit Delete
page i istry_read False Possibilita di visualizzare I'anagrafica del paziente Edit Delete
False Possibilita di modificare I'anagrafica del paziente Edit Delete
listrict_units_management_d| t_unit_create False Possibilita di creare una U.0.D, Edit Delete
| t_units_mana, er t_unit_delete False Possibilita di modificare una U.0.D Edit Delete
e_district_units_management_district_unit_read False Possibilita di visualizzare la pagina dell'U.0.D Edit Delete
| its_mana, 2 | unit_updat False Possibilita di modificare una U.0.D Edit Delete
jistrict_units_management_district_units_list_read False Possibilita di visualizzare la pagina "Anagrafe U.0.D. > Elenco U.0.D Edit  Delete

First Page  Previous Page | Next Page

La tabella elenca i ruoli specificando alcune caratteristiche quali il nome del ruolo, la composizione
e la descrizione specifica. Inoltre, cliccando sulle icone presenti nella colonna Actions, in
corrispondenza di ciascun ruolo posto in riga, sara possibile modificare le sue informazioni tramite il

Edit Delete

pulsante oppure eliminarlo tramite il pulsante
In particolare, entrando nella schermata di un ruolo gia censito in modalita di modifica, sara possibile
gestire una serie di dettagli e attributi, tra cui la sua composizione tramite il richiamo di ruoli disponibili
ed effettivi gia predisposti a sistema con un set di permessi associati. Infatti, in base ai permessi
associati ai ruoli, un utente a cui viene assegnato uno specifico ruolo avra accesso 0 meno a
specifiche sezioni dell’applicativo.

13
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(.‘KEYC‘ O & Amministratore

default-roles-sir

Sir
Default-roles-sir &

Attributes Users in Role

Realm Settings

Clients
Role Name

Client Scopes

Description ${role_default-roles}
Roles

Identity Providers

User Federation

Authentication
Composite Roles

Groups

Users v Composite Roles

Sessions

Realm Roles Available Roles Associated Roles
Events

Import

Export

Client Roles

Infine, per aggiungere un nuovo ruolo nellambiente di autentificazione SIR, sara necessario cliccare

il pulsante 294" nella schermata di riepilogo della sezione Roles. Cosi il sistema rimandera alla

pagina in cui scegliere il nome del nuovo ruolo, come si evince dall'immagine:

Add Role
Add Role
Realm Settings * Role Name
s Description

Client Scopes
Roles
Identity Providers

User Federation m Cancel

Authentication

Groups

Users
Sessions
Events

Import

Export

Dopo aver salvato le informazioni inserite, il sistema rimandera direttamente alla schermata dedicata
alla configurazione dei dettagli, attributi e utenti associati a quello specifico nuovo ruolo. Per salvare

tutte le informazioni inserite sara sufficiente cliccare il pulsante apposito
Di seguito un’immagine di esempio:
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Roles
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& Amministratore

Per un elenco dei i ruoli impostati di default all'interno del SIR, si rimanda all’elenco al paragrafo 3 -

Attori del sistema.
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6 Logica di navigazione

La logica di navigazione alla base dell'applicativo SIR risponde ai principi dell'usabilita e della
semplicita, in risposta alle molteplici esigenze dell’'utenza.

Infatti, grazie alla praticita dell’applicativo si permette all’'utente, in ogni momento e in ogni pagina
del sistema, di sapere quali sono le azioni possibili e come gestire una specifica funzionalita.

Le informazioni sono organizzate e disposte in modo da facilitare la lettura mantenendo comunque
sempre il focus sullattivita che I'operatore sta espletando in base al workflow cui contribuisce,
evitandogli di rincorrere le informazioni navigando tra i vari menu.

G
m
I

2. SIR Administrator

N° accesso: 1

Codice fiscale: LGDCRS49C25G309N
[ Nome: prova Numero cartella: 351
Cognome: 080124

Valutazione Multidisciplinare Valutazione UV.B.R PRI Accessa in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale ct

o =3
'—. \r:..’icn‘..h ‘-lf f: )
o © H fsoresm
|:| Header della pagina D Header della cartella Workflow DAccesso dell'assistito

L’Header della pagina, posto lungo la barra in alto, sara costituito da:

* Un pulsante | | per visionare il menu laterale, che mette a disposizione dell’'operatore che vi
accede funzionalita utili alla gestione delle informazioni trasversali rispetto a quelle legate
direttamente al singolo assistito;
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SINFONIA

° .
TEMA INFORMATIVO 2 SIR Administrator
ER LA RIABILITAZIONE

. SINFONIA
= oD SISTEMA INFORMATIVO
PER LA RIABILITAZIONE

2 SIR Administrator

* Un pulsante che mostra il nome dell’'utente e permette di effettuare il logout,
come evidenziato nel riquadro color rosso nellimmagine sottostante.

swrowa
P:.-E A Icpu = 2 SIR Administrator
() Logout
SINFONIA
"o
-. SISTEMA INFORMATIVO
PER LA RIABILITAZIONE

Invece, I’Header della cartella, posto nella barra al di sotto dell’Header della pagina, come si evince
dallimmagine, sara costituito da:

N° accesso: 1
- e - Data inizio: 09/11/202
YNNTCUB0A29A856B . - -
() ;::: ‘h.sf;ile' T Numero cartella: 40 Data fine: 27/11/2021
Commome: PROVA Data apertura: 09/11/2021 Stato:
o FROVA U.0.D.: UOS Fasce Deboll Benevento
Centro di riabilitazione: MEDICAL CENTER S.R.L

* Un «Box Assistito», nel riquadro rosso, in cui & sempre visibile I'Assistito sul quale I'operatore
loggato al sistema sta lavorando. Nello specifico in tale box sono contenute sia alcune principali
informazioni di tipo anagrafico (CF, Nome, Cognome).
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* Un «Box Cartella», nel riquadro blu, in cui saranno visibili le principali informazioni legate alla
cartella associata allo specifico assistito presente nel box assistito (il numero progressivo della
cartella e la data di apertura). La cartella dell’assistito sara creata la prima volta in cui I'assistito
viene registrato a sistema. A ciascun assistito pud essere associata una sola cartella.

* Un «Box Accesso», nel riquadro giallo, dove sono riportatele informazioni legate all’accesso
aperto per lo specifico assistito ed associato alla specifica cartella. Il nuovo SIR consentira di
aprire un accesso a seconda del motivo per il quale I'assistito si reca allU.O.D. di riferimento e
se verra constatato il bisogno complesso verra preso in carico oppure se si tratta di bisogno
semplice, 'accesso si chiudera automaticamente. A ciascuna cartella possono essere associati,
a chiusura di un percorso, uno o piu accessi nel tempo.

* Una funzionalita «<Nuovo accesso» che consente all’operatore profilato di poter registrare un
accesso dell'assistito, come si evince dallimmagine che segue:

Codice fiscale: CRMTLI96T41G618B
Nome: Utente
Cognome: Prova

Numero cartella: 2 +
Data apertura: 29/06/2021 Nuovo accesso

Il Workflow rappresenta il processo di lavoro, differentemente strutturato, in capo al’'U.O.D. e al
CdR, che lavoreranno in interconnessione grazie alle schede presenti nelle diverse fasi del percorso.

Per quanto riguarda il Workflow del’U.O.D., come si evince dallimmagine sottostante, € raffigurato
mediante una catena di sette step associati alle varie fasi che caratterizzano ogni accesso in
riabilitazione complessa, ovvero:

* Valutazione Multidisciplinare;
» Valutazione UV.B.R;

* PRI

* Accesso in Riabilitazione

* Riabilitazione

* Valutazione finale

* Chiusura
‘ &7 = &/ Q
Valutazione Valutazione PRI Accesso in Riabilitazione Valutazione Chiusura
Multidisciplinare U.V.B.R Riabilitazione Finale

Invece, il Workflow del CdR risulta caratterizzato da tre step associati alle fasi che caratterizzano
ogni accesso preso in carico, ovvero:

@ O

Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Chiusura
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L’Accesso dell’Assistito rappresenta il «cuore» del nuovo applicativo, in quanto destinato a
contenere e gestire le informazioni legate all’'accesso attivato per I'assistito, dal primo contatto
fino alla chiusura del percorso riabilitativo, sia lato U.O.D. che lato CdR. Il percorso si compone
di una pre-fase di “Accettazione” (in capo allU.O.D.), di sette fasi lato U.O.D e tre fasi lato CdR,
come detto in precedenza, e ciascuna di esse € strutturata in modo tale da contenere una serie
di schede, ciascuna delle quali gestisce uno specifico set di informazioni e permette
l'interconnessione tra I’Accesso del flusso di lavoro dell’'U.O.D. e '’Accesso del flusso di lavoro del
CdR.

Per la spiegazione dettagliata di ciascuna scheda, si rimanda al Paragrafo 8 e 9.
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Menu Laterale

Il Sistema Informativo per la Riabilitazione (SIR) dispone di un Menu laterale, accessibile dall'icona

— |, all'interno del quale l'utente profilato potra visualizzare alle diverse funzionalita presenti.

Ipotizzando che ad accedere sia un utente con permessi di amministrazione, quest'ultimo
visualizzera le seguenti due voci del menu laterale:

e Amministrazione. Sezione del menu laterale che racchiude le funzionalita trasversali
rispetto alle attivita proprie del processo di lavoro attivato per ciascun assistito registrato nel
SIR.

o Gestione assisti. Sezione del menu laterale che consente all’'utente profilato di accedere
alla sezione dell’applicativo destinata alla gestione degli assistiti € dei percorsi riabilitativi ad
essi associati; ossia il core dell’applicativo stesso.

Accedendo alla sezione del menu laterale “Amministrazione”, I'utente profilato potra visualizzare le
seguenti sottosezioni:

Anagrafe Centri di Riabilitazione, dedicata al censimento dei Centri di Riabilitazione privati
accreditati a livello regionale. Per ciascun CdR sara possibile visualizzare e inserire le
informazioni anagrafiche, I'accreditamento regionale con l'informazione specifica delle tipologie
di regime assistenziale previsto, 'ASL di afferenza del CdR, nonché il budget annuale assegnato
ed il numero massimo di prestazioni erogabili per ciascuna tipologia di regime assistenziale che
da accreditamento regionale il CdR pud erogare.

Operatori, dedicata alla registrazione di tutti gli operatori, mediante colloquio con il sistema di
gestione delle utenze Keycloak, ed all’associazione con le strutture.

Anagrafe U.0.D., dedicata al censimento delle Unita Operative Distrettuali, suddivise per le 7
AASSLL della Regione Campania.

Tariffe e Budget, sezione riservata ad utenze regionali, dedicata al censimento dei diversi setting
assistenziali previsti con I'indicazione delle tariffe regionali stabilite per ciascun setting.

Dizionari, sezione dedicata alla consultazione dei cataloghi previsti nelle diverse sezioni
dell’'applicativo

Caricamento massivo delle prestazioni, sezione riservata all’acquisizione automatica, tramite
import di file, delle prestazioni erogate dal CdR per uno specifico assistito in trattamento.
Flusso SIAR - Tracciati Regionali, sezione dedicata alla funzionalita che consentira agli attori
coinvolti (Osservatorio regionale) di convalidare il set di informazioni legate alle prestazioni
residenziali e semiresidenziali per assistiti appartenenti all’area di bisogno disabili ed estrarre i
tracciati xml 1, 2 e 3 previsti da rilevazione ministeriale SIAR.

Flusso SIAR - Ore annuali professionisti, sezione dedicata alla funzionalita che consentira
agli attori coinvolti dei Centri di Riabilitazione di inserire le ore annuali erogate da ciascun
professionista presente presso il Centro, come da specifiche ministeriali SIAR.
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7.1 Amministrazione
Dal menu laterale .~ |, posto in alto a sinistra della schermata dell’applicativo, l'utente profilato

visualizza la voce “Amministrazione”, dalla quale sara possibile accedere alle seguenti voci:

e Anagrafe Centri di Riabilitazione

e Operatori

e Anagrafe U.O.D.

o Tariffe e budget

o Dizionari

e Caricamento massivo delle prestazioni

e Reportistica personalizzata

e Flusso SIAR — Tracciati Regionali

e Flusso SIAR — Ore annuali professionisti

= e
"-E " e 2 SIR Administrator
|

MENU

# Homepage

AMMINISTRAZIONE

SINFONIA
.
-. SISTEMA INFORMATIVOD
PER LA RIABILITAZIONE
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7.1.1 Anagrafe Centri di Riabilitazione

Cliccando sulla voce “Anagrafe Centri di Riabilitazione”, il sistema rimanda allomonima schermata
in cui l'utente profilato che accede a tale sezione potra visualizzare, in tabella, I'elenco delle strutture
accreditate, tramite contratto, afferenti al’ASL alla quale I'utente loggato & associato e una serie di
informazioni.

Di seguito si riporta la schermata di esempio:

|

SINFONIA-
o =
s E " = 2 SIR Administrator

Elenco CdR

i Denom. - o T ;
Codice Struttura Y/ Tl prons \f Tl Asl \f Tl Distretto \f Tl Sede operativa Y 1l

Struttura

] & . H Fsoresm

L’utente avra la possibilita di selezionare i seguenti pulsanti per compiere determinate azioni:

Scarica , alla selezione del quale il sistema effettuera il download della tabella riepilogativa
dei CdR in formato excel.

Vai al dettaglio , alla selezione del quale, il sistema consentira di accedere alla schermata di
dettaglio del CdR e modificare le sezioni desiderate mediante il pulsante ¢ .

Elimina , alla selezione del quale il sistema eliminera la riga relativa ad un singolo CdR e tutte
le informazioni ad esso associate. La funzionalita € eseguibile solo se la struttura non & associata
ad alcun accesso.

Ricercare mediante l'icona che rappresenta il filtro v , presente per ogni etichetta di colonna, in
alto alla tabella di riepilogo e tramite la quale sara possibile ricerca uno o pit CdR a seconda del
filtro di ricerca. Alla selezione di tale pulsante il sistema mostrera un pop-up in cui si potra inserire
la parola da ricercare in colonna e quindi trovare il o i CdR di interesse tra quelli registrati a

sistema. Per resettare la ricerca condotta, sara sufficiente cliccare il pulsante

Ordinare i CdR mediante I'icona Tlpresente per ogni etichetta di colonna, in alto alla tabella di
riepilogo e tramite la quale sara possibile ordinare i CdR in ordine alfabetico. Per tornare all’'ordine

originario occorrera invece cliccare sull'icona ' '=/ che il sistema genera dopo I'ordinamento.
Aggiungi CdR ., pulsante posto in alto alla tabella di riepilogo e tramite il quale 'utente profilato
potra censire un nuovo CdR a sistema. Alla selezione di tale pulsante il sistema visualizzera una

schermata di inserimento in cui saranno presenti una serie di campi da compilare
obbligatoriamente completare la registrazione.
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In particolare, cliccando sul pulsante “Aggiungi” , l'utente appartenente all’'U.O.D. e con permessi
di amministratore, potra inserire le informazioni dei CdR relativi al proprio distretto, tramite i tab:

o Dati anagrafici: la schermata presenta un riepilogo delle seguenti informazioni anagrafiche della
struttura. Dopo aver inserito le informazioni, I'utente potra cliccare sull’apposito pulsante m

per proseguire con la registrazione dati nel tab successivo. Infine, cliccando su e , l'utente
tornera alla schermata di riepilogo.

Registrazione CdR

DENOMINAZIONE CDR

DISTRETTO COR

RECAPITI COR

RAPPRESENTANTE LEGALE CDR

DOCUMENTI

‘soREsA
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Caratteristiche struttura: la schermata presenta informazioni utili alla definizione della tipologia
di struttura, versionate in base al periodo di riferimento selezionato.

, N . P . . =+ Inserisci nuovo periodo .
L’'utente potra creare un nuovo periodo di riferimento cliccando il tasto _ al cui
clic il sistema mostrera un pop-up in cui inserire l'intervallo di tempo, come si evince dalla figura
che segue:

Nuovo periodo X

Cliccando sull’apposito pulsante m il sistema crea un nuovo periodo di riferimento e l'utente
dovra inserire tutti i dati sottostanti in merito alle caratteristiche della struttura, budget e contratto.
Cambiando il periodo dal menu a tendina, la schermata si aggiornera con le informazioni
associate al periodo selezionato.

In seqguito alla selezione del periodo saranno visibili quindi i seguenti campi:

o Dotazione del personale al 31/12 del precedente anno
o Dotazione del personale minima attesa
o Dotazione del personale corrente

. . <, , . . | saiv .

Dopo aver compilato la sezione, potra cliccare 'apposito di salvatagglo, alla selezione del
quale le informazioni inserite negli appositi campi saranno consolidate. Si precisa che tale
pulsante si attivera solo quando tutti i campi obbligatori sono correttamente valorizzati.

Inoltre, in tale schermata, l'utente potra compilare la sottosezione “Budget e contratto”,
contente informazioni sul budget assegnato annualmente dalle ASL per i vari regimi assistenziali
trattati. Per ogni regime assistenziale selezionabile sono previsti i seguenti campi:

o Accreditato si/no, flag che abilita il regime assistenziale e permette l'inserimento delle
informazioni aggiuntive;

o Numero di Metri quadri, che vale esclusivamente per i setting ambulatoriali autorizzati;

o Numero di posti letto, esclusivamente per regimi Residenziale e Semiresidenziale;

o N° prestazioni, da imputazione manuale;

o Budget assegnato, in base allimputazione manuale, inseribile solo nel caso in cui il CdR sia
abilitato per il regime assistenziale corrispondente;

o Budget residuo, calcolato in automatico dal sistema se il CdR risulta abilitato per il regime

assistenziale corrispondente ed ha un budget assegnato;
o Al, campo data calcolato in automatico dal sistema al salvataggio della pagina.

24



o
EORESA

/ Soggetto Aggregatore della Regione Campania

2_Manuale utente

SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manuale utente SIR

Versione N. 0.7

Data 23 09 2025
Registrazione CdR
Ea
o]}
2 & . H Fsoresn

Dopo aver compilato i campi previsti in riferimento ai regimi selezionati, 'utente avra a disposizione

un pulsante di salvataggio

, posto in corrispondenza di ciascuna riga, alla selezione del quale

le informazioni inserite negli appositi campi saranno consolidate. Si precisa che tale pulsante si

attivera solo quando tutti i campi obbligatori sono correttamente valorizzati.

Inoltre, al click del pulsante m il sistema mostrera automaticamente un pop-up per chiedere

all'utente se c’é la volonta o meno di allegare documenti alla scheda.

L’utente profilato, scegliendo il pulsante “NO”, verra rimandato alla pagina di riepilogo degli Accessi;
altrimenti, cliccando il pulsante “SI”, avra la possibilita di allegare, in entrambe le schermate,
eventuali documenti; in particolare potra allegare, nel primo tab, la documentazione riguardante il
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Rappresentante legale o la Struttura e, nel secondo tab, il Contratto di accreditamento dello specifico
CdR.

Desideri allegare dei documenti? L'operazione sara possibile anche successivamente

\ . . . Selezi il . - . . .
Sara necessario cliccare il pulsante , scegliere il file e caricarlo tramite apposito pulsante
; lallegato verra mostrato in tabella e in corrispondenza della riga sara possibile eliminare
8
e/o scaricare il documento precedentemente allegato.

Infine, in fondo alla pagina, 'utente potra selezionare il pulsante . """ | alla selezione del quale il
sistema rimandera alla schermata di riepilogo.

7.1.2 Operatori

La funzionalita, subordinata alla configurazione e gestione degli utenti e ruoli mediante il sistema
Keycloak, & dedicata alla gestione degli Operatori delle U.O.D. e dei CdR.

Mediante questa funzionalita, & possibile integrare le informazioni anagrafiche ed associare a
ciascun operatore una qualifica professionale ad una o piu strutture di riferimento con I'aggiunta
della pianificazione settimanale delle disponibilita lavorative.

Cliccando sulla voce “Operatori”, gli utenti con permesso di amministratore, potranno entrare nella
schermata di riepilogo dedicata agli operatori configurati a sistema e gestire informazioni anagrafiche
e professionali degli utenti.
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Elenco operatori

Struttura Y
Unita operativa distrettuale
Unita operativa distrettuale
Unita operativa distrettuale
Unita operativa distrettuale
Unita operativa distrettuale
Unita operativa distrettuale

Centro di riabilitazione

= E -

n

Nome

Operator

Operator

Operator

Operator

Operator

Alessandra

Operator

f

Cognome

One

Four

Five

Filpi

Seven

Qualifica Y 1l

Fisiatra

Fisioterapista

Psicologo

Geriatra

Fisiatra

Ortopedico

2. SIR Administrator

——a

Nella schermata di accesso saranno presenti:

Una Tabella di riepilogo, con tutti gli operatori gia registrati a sistema e alcune loro informazioni.
In particolare, cliccando sulle icone presenti nella colonna “Azioni”, sara possibile compiere una
serie di funzioni per ogni specifico operatore:

o Vai al dettaglio , che consentira di accedere alla schermata di inserimento di un nuovo
utente in modalita modifica e modificare le informazioni inserite. La schermata alla quale si
accedera sara la medesima che si visualizza alla selezione del pulsante “Aggiungi utente”.

o Elimina 1e consentira di eliminare l'utente precedentemente registrato, quindi le

informazioni ad esso associate.

| pulsanti che rappresentano i filtri di ricerca T , presenti per ogni etichetta di colonna, posti in
alto alla tabella di riepilogo e tramite il quale sara possibile ricerca una o piu operatori a seconda
del filtro di ricerca. Alla selezione di tale pulsante, il sistema mostrera un pop-up in cui si potra
inserire la parola da ricercare in colonna e quindi trovare I'operatore di interesse tra quelli
precedentemente registrati a sistema. Per resettare la ricerca condotta, sara sufficiente cliccare

il pulsante

| pulsanti T} in corrispondenza delle etichette di colonna, che permettono di ordinare i dati in

base all'interesse. Per tornare all’'ordine originario occorrera invece cliccare sull’icona

sistema genera dopo I'ordinamento.

[= cheil

Una pulsante Esporta operatore , posto in alto alla tabella di riepilogo e tramite il quale sara

possibile esportare in formato excel I'elenco degli operatori presenti in tabella.
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e Un pulsante Aggiungi operatore , posto in alto alla tabella di riepilogo e tramite il quale sara
possibile configurare le informazioni di un operatore. Alla selezione di tale pulsante il sistema
mostrera un pop-up in cui inserire il codice fiscale dell’'utente registrato su Keycloak, come si
evince dallimmagine che segue:

Cerca utente in Keycloak X

Cerca utente in Keycloak attraverso il suo codice fiscale

Dopo aver cliccato sull’apposito pulsante di ricerca, il sistema verifica che il codice fiscale sia
presente o meno in SIR. Nel caso in cui l'indirizzo non & presente su SIR, il sistema rimanda ad un
messaggio d’avviso come riportato nellimmagine d’esempio che segue.

Cerca utente in Keycloak X

Cerca utente in Keycloak attraverso il suo codice fiscale

RTLLRDV9R25E784K ‘a

L'utente non & stato trovato. Inseriscilo in Keycloak ed effettua nuovamente la ricerca per poter creare il suo corrispettivo in SIR

Nel caso in cui i campi di inserimento diano esito positivo la sezione da compilare & suddivisa in tre
sezioni:

o Dati anagrafici, in merito al nome, cognome e CF dell’'operatore;

o Dati operativi, in merito all’ASL, al tipo struttura e alla qualifica dell’'operatore;
o Altri dati personali, quali il numero di telefono, la telefono, 'e-mail e la PEC.
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La selezione per poter associare un operatore a una U.O.D. o ad un CdR variera in base alla
compilazione del campo “Tipologia struttura”. Qualora il campo venga valorizzato con la voce “Unita
operativa distrettuale” la tabella sottostante denominata “Struttura” verra popolata con le
denominazioni delle U.O.D. presenti a Sistema.

Mentre, se il campo verra valorizzato con la voce “Centro di riabilitazione” la tabella sottostante
denominata “Struttura” sara popolata con le denominazioni dei CdR presenti a Sistema.

Quindi, per ogni U.O.D. o CdR su cui l'operatore & abilitato, bisognera andare ad abilitare
'associazione mediante il pulsante , al cui click diverra®D per indicarne I'avvenuta selezione,
come nello screen seguente:

29



| 2_Manuale utente

gs n R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manu%l:r;t)enr:il-s(!?

Soggetto Aggregatore della Regione Campania

Data 23 09 2025
STRUTTURA
Denominazione struttura Abilitato
0D D57
0D 2023100217
UOD Prova Napali 3
UOD TdG - 09102023
OD_Prova_22 C
18 (NA2)
oD T
OD_Prova_22112023

Tali informazioni vincoleranno la selezione dei membri per la visita multidisciplinare UVBR, che
I'operatore preposto fara all’assistito specifico durante la compilazione della scheda “Valutazione del
bisogno” in fase di Valutazione multidisciplinare.

Infine, saranno presenti:

. . Salva . . . . . . . .

¢ |l pulsante di salvataggio - cliccabile per consolidare le associazioni selezionate in
precedenza. Si precisa che tale pulsante si attivera solo quando tutti i campi obbligatori sono
correttamente valorizzati.

e Un pulsante . """ | alla selezione del quale il sistema rimandera I'utente alla schermata di
riepilogo.

7.1.3 Anagrafe U.O.D.

E la sezione dellapplicativo in cui 'utente potra accedere alla schermata “Anagrafe U.0.D.,
dedicata al censimento delle Unita Operative Distrettuali, suddivise per le 7 AASSLL della Regione
Campania.
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SINFONIA

Elenco U.O.D.

1]

Distretto di

o
)

SIR Administrator

Denominazione Asl { R \ Indirizzo 1 Comune 3
Y 1 et S T v 1 v 1l
UOS Fasce Debol oy
o raseE bR ASL BENEVENTO DS07 Benevento Via Perasso Benevento S5
Benevento
DS41 Casandrino,
- _ Sant'Antimo, Grumo _ -
UQoD 41 ASL NAPOLI 2 NORD ,” g " via Solimena, 4 Sant'Antimo -)] o
Nevano, Frattamaggiore,
Frattaminore
Articolazione Distrettuale
di Assistenza Riabilitativa ASL CASERTA DS14 Teano via Roma Napoli
DS14
UOD diprova 1 ASP PALERMO D42 Palermo Via della UOD di prova, 1 Palermo
UOS Fasce Deboli 5
rasce bebo ASL BENEVENTO DS09 Montesarchio via Napoli 113 Montesarchio =0 Rof
Montesarchio
Ufficio Riabilitazione PT[‘ ;M;""Crw
Sant'/ 0
Frattan ASL NAPOLI 2 NORD ONRIN0, A VIA VERGARA Frattamaggiore S &
Nevano, Frattamaggiore,
Frattaminore
Frattaminore
= E o
[

In tale sezione l'utente profilato potra configurare e gestire le strutture che ospitano i diversi accessi
riabilitativi degli assistiti registrati a sistema. Nella schermata di accesso saranno presenti:

Una tabella di riepilogo con tutte le U.O.D. gia registrate a sistema e le informazioni
corrispondenti, quali la denominazione, I'ASL, I'indirizzo, il comune delle strutture. In particolare,
cliccando sulle icone presenti nella colonna “Azioni”, sara possibile compiere una serie di funzioni
per ogni specifica struttura:

o Il pulsante Vai al dettaglio , che consentira di accedere alla schermata di inserimento
dell’UOD in modalita modifica e modificare le sezioni desiderate mediante il pulsante 7
o |l pulsante Elimina , che consentira di eliminare 'U.O.D. precedentemente registrata,
quindi le sue informazioni. Si precisa che tale funzionalita sara ammessa solo se la struttura
non ha alcuna entita associata (operatori, centri di riabilitazione e accessi di assistiti).
e Una pulsante Esporta = , posto in alto alla tabella di riepilogo e tramite il quale sara possibile
esportare in formato excel I'elenco delle U.O.D. presenti in tabella.
L’icona che rappresenta il filtro W , presente per ogni etichetta di colonna, in alto alla tabella di
riepilogo e tramite la quale sara possibile ricerca una o piu U.O.D. a seconda del filtro di ricerca.
Alla selezione di tale pulsante il sistema mostrera un pop-up in cui si potra inserire la parola da
ricercare in colonna e quindi trovare I'U.O.D. di interesse tra quelli registrati a sistema. Per

resettare la ricerca condotta, sara sufficiente cliccare il pulsante
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e Licona It presente per ogni etichetta di colonna, in alto alla tabella di riepilogo e tramite la
quale sara possibile ordinare le U.O.D. a seconda dell'interesse. Per tornare all’ordine originario

occorrera invece cliccare sull'icona | '=/ che il sistema genera dopo I'ordinamento.

o Un pulsante Aggiungi , posto in alto alla tabella di riepilogo e tramite il quale sara possibile
aggiungere una nuova UOD. La registrazione a sistema di tali strutture permettera 'associazione
degli operatori inseriti a sistema (Paragrafo 7.1.2) e quindi degli accessi presi in carico da questi
ultimi.

Dopo aver inserito le informazioni richieste, 'utente potra cliccare:

o il pulsante , alla selezione del quale le informazioni inserite negli appositi campi saranno
consolidate. Si precisa che tale pulsante si attivera solo quando tutti i campi obbligatori,
contrassegnati da asterisco, saranno correttamente valorizzati.

o Un pulsante "“" | alla selezione del quale il sistema rimandera l'utente alla schermata di
riepilogo.

Di seguito un’immagine d’'esempio::

A ¢ | _ Qe

Registrazione U.0.D.

DENOMINAZIONE U.0.D.
NDIRIZZO U.0.D
RECAPITI U.0.D.

RIFERIMENTI U.0.D.

=@ H Fscresm

Nella parte posta in fondo alla pagina, saranno presenti i giorni della settimana volti a indicare i giorni
di apertura e chiusura delle U.O.D.
L’'utente profilato potra configurare e gestire le fasce orarie per quel giorno specifico mediante |l

pulsante = " ' inserendo molteplici fasce orarie. Si ricorda che non possono essere inserite
fasce orarie precedenti alle 08:00 e successive alle 18:00.

Inoltre, mediante il pulsante &' sara possibile eliminare una fascia oraria precedentemente inserita.
Si specifica che tali informazioni vincoleranno la proposta di appuntamenti disponibili, per la visita
multidisciplinare UVBR, che l'operatore preposto fara all’assistito specifico durante la
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compilazione della scheda “Valutazione del bisogno” in fase di Valutazione multidisciplinare.
(Parag.8.3.4)

7.1.4  Tariffe e budget

E la sottosezione appartenente alla voce “Amministrazione” del menu laterale in cui 'utente profilato
come Osservatorio Regionale potra accedere alla schermata dedicata alla visualizzazione delle
tariffe regionali e dei budget associati a ciascun regime assistenziale previsto, rispettando le
categorie indicate nel DECRETO n. 153 del 29.12.2014 (ed eventuali aggiornamenti).

In particolare, 'utente appartenente all’'U.O.D. e con permessi di amministratore, potra visualizzare
le informazioni suddette tramite i tab:

e Setting e tariffe regionali: la schermata presenta un riepilogo delle informazioni in merito alle
tariffe regionali in riferimento ai diversi settings assistenziali rispetto al Periodo di riferimento
indicato.

5555555

Tariffe e budget

Inserisci nuovo periodo di riferimento

- N N N N N N

Ba

L'utente potra selezionare un nuovo periodo di riferimento cliccando il tasto
SRS al cui clic il sistema mostrera un pop-up in cui inserire
l'intervallo di tempo, come si evince dalla figura che segue:
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Inserisci nuovo periodo di riferimento

Dopo aver selezionato la nuova data, cliccando sull’apposito pulsante m il sistema mostra le
tariffe regionali del nuovo periodo di riferimento per tutti i settings assistenziali. Altrimenti, cliccando

su " I'utente tornera alla schermata precedente.

Inoltre, in corrispondenza di ciascuna riga sara presente un pulsante di “Modifica” ““' che permettera
all'utente di modificare la tariffa corrispondente. Per salvare la modifica, 'utente dovra cliccare sul

pulsante m ; altrimenti, per tornare indietro senza prevedere alcuna modifica, dovra cliccare |l

pulsante

o Budget per ASL: la schermata presenta il budget annuale regionale suddiviso per ASL e setting
assistenziale, in base al periodo di riferimento selezionato.
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A SIR Administrator

Tariffe e budget

setting e tariffe regionali  Budget per asi

periodo di riferimento
02/12/202 v Inserisci nuovo periodo di riferimento

Volumi di spesa (in migliaia di euro)

Asl Setting domiciliale Setting ambulatoriale Setting amb. piccolo gruppo Setting resid./semiresid el

SO ODED

L SALERN 64.422,00€
Totali 69.741,00 € 147.939,00 € 1.494,00 € 80.885,00 € 300.059,00 €
DOCUMENTI
Nome Y Tipologia documento Y 1l Annotazioni Y1u

Tipologia documento Annotazion!

Seleziona file o

a- H Fsoresm

|

L'utente potra selezionare un nuovo periodo di riferimento cliccando il tasto

, al cui clic il sistema mostrera un pop-up in cui inserire

l'intervallo di tempo, come si evince dalla figura che segue:
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ASL AVELLINO

ASL BENEVENTO

ASL NAPOLI 1 CENTRC

ASL NAPOLI 2 NORD

Setting resid./semiresid.

ASL NAPOLI 35UD

ASL SALERNO

Seting resic./semiresid.

Dopo aver inserito le informazioni obbligatorie, cliccando sull’apposito pulsante , il sistema
mostra i budget del nuovo periodo di riferimento per tutti i settings assistenziali. Altrimenti, cliccando

su " Putente tornera alla schermata precedente.

Inoltre, in corrispondenza di ciascuna riga sara presente un pulsante di “Modifica” "' che permettera
allutente di modificare le cifre corrispondenti. Per salvare la modifica, 'utente dovra cliccare sul

pulsante m; altrimenti, per tornare indietro senza prevedere alcuna modifica, dovra cliccare il

pulsante | """,
Inoltre, in entrambe le schermate, I'utente profilato avra la possibilita di allegare documenti. In
. < . . . . . . . lezi fil
particolare, potra allegare i Decreti corrispondenti a quanto registrato cliccando il pulsante
. _— . . . T .- R .
, scegliendo il file e caricandolo tramite apposito pulsante .; l'allegato verra mostrato in tabella e

in corrispondenza della riga sara possibile eliminare el/o scaricare il documento
precedentemente allegato.
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7.1.5 Dizionari

E la sottosezione appartenente alla voce “Amministrazione” del menu laterale in cui I'utente profilato,
con permessi specifici di amministratore, potra accedere alla schermata dedicata alla
visualizzazione dei cataloghi previsti nelle diverse sezioni dell’applicativo.
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EE -

Elenco dizionari

Denominazione AT
Area di intervento

Aree di funzionamento interessate

Canale di invio

Classe menomazione

Codici prestazion

Diagnosi ICD10

Diagnosi ICD9

m-finali

o valutazione accesso al CDR

Figura che prende il contatto
ello gravita
nost

Metodologia di intervento

Motivi sospensioni prestazion

Motivo dimissione

Protesi & aus

Qualifiche UOD

Regime assistenziale

Stato prima valutazione

TEAM - Autorita rilascio

po obiettivo

Tipologia di richiesta protes

pologia note di diario

Tipologia recapito

2 SIR Administrator

&

(- - - - I O -

o+,

4,

+ 4, &

4,

&, & &,

4,

&

&

4,

B fsoress
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L’'utente profilato potra ricercare uno specifico dizionario della lista di riepilogo mediante I'apposita

icona || posta in corrispondenza dell’etichetta Denominazione. Alla selezione di tale pulsante, il
sistema mostrera un pop-up in cui si potra inserire la parola da ricercare in colonna e quindi trovare
il dizionario di interesse tra quelli presenti nella lista. Per resettare la ricerca condotta, sara sufficiente

cliccare il pulsante | .
Inoltre, l'utente profilato potra ordinare in ordine alfabetico i dizionari presenti in colonna tramite

I'apposito pulsante Il posto accanto all’etichetta di colonna. Per tornare allordine originario
occorrera invece cliccare sull'icona 1=/,

. .. .. . . . . . . -]
In corrispondenza di ciascun dizionario, € previsto il pulsante Vai al dettaglio . per accedere
direttamente all'interno del dizionario corrispondente e visualizzare tutte le voci che contiene.

Di seguito un’immagine di esempio:

J—
-
- 2. SIR Administrator

Il

Elenco dizionari / Area di intervento

Codice ! Descrizione

o

H fsoresm

All'interno l'utente potra visualizzare le voci specifiche del dizionario di interesse e i loro codici.

.

Inoltre, potra ricercare una specifica voce del dizionario mediante I'apposita icona '/ posta in
corrispondenza dell’etichetta Codice e Descrizione. Alla selezione di tale pulsante, il sistema
mostrera un pop-up in cui si potra inserire la parola da ricercare in colonna e quindi trovare la voce
di interesse tra quelle presenti nella lista. Per resettare la ricerca condotta, sara sufficiente cliccare

il pulsante
Inoltre, l'utente profilato potra ordinare in ordine alfabetico le voci del dizionario tramite I'apposito

pulsante I.| | posto accanto alle etichette di colonna. Per tornare all'ordine originario occorrera
invece cliccare sull’icona 1=,
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Infine, in ogni schermata contenente il dettaglio dello specifico dizionario, I'utente profilato potra

cliccare I'apposito pulsante | e per tornare alla schermata di riepilogo.

7.1.6 Caricamento massivo delle prestazioni

E la sottosezione appartenente alla voce “Amministrazione” del menu laterale in cui I'utente profilato
del CdR potra accedere alla schermata dedicata all’acquisizione automatica (direttamente sul SIR)
delle prestazioni erogate dal CdR per uno specifico assistito in trattamento tramite il caricamento di
un file csv predisposto, che dovra rispecchiare i requisiti strutturali, formali e le regole di import
predefinite in merito alle erogazioni compiute negli Accessi degli assistiti oggetto del file.

Di seguito si riporta la schermata di esempio:

Caricamento massivo delle prestazioni
o =
d validi Ry d
[ ] H Fsoresa
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All'interno della schermata dedicata al caricamento massivo, 'utente profilato visualizzera in tabella
tutti i file precedentemente caricati e avra la possibilita di selezionare i seguenti pulsanti per compiere
determinate azioni:

e Ordina i file mediante Icona 11 presente per ogni etichetta di colonna, in alto alla tabella di
riepilogo e tramite la quale sara possibile ordinare i file in ordine alfabetico. Per tornare all’ordine

originario occorrera invece cliccare sull'icona ' ' che il sistema genera dopo I'ordinamento.

o Seleziona file mediante il pulsante che permette di scegliere un file in formato CSV
contente le prestazioni da inserire nel SIR.

, . . . X, carica . , . .

e Carica file tramite |l pulsante-che consente di effettuare l'upload di un file
precedentemente selezionato; il sistema, acquisendo il file nella tabella, mostra lo stato
“Caricamento in corso” in corrispondenza della nuova riga.

In tal caso, esistono tre casistiche:

¢ Se esistono problemi strutturali del file, allora lo stato diventa “File non elaborato - Sono presenti
errori strutturali” e il sistema non mostra alcun record valido né scartato, inoltre in tal caso l'icona

“Importa” risulta disabilitata ;
¢ Se non esistono problemi e tutti i record del file risultano validi formalmente, allora lo stato del file

diventa “File elaborato e I'icona “Importa” risulta abilitata v’ :

e se non esistono problemi strutturali e uno o piu record non risultano validi formalmente, allora lo
Stato diventa “File elaborato — uno o piu record sono stati scartati” e I'icona “Importa” risulta abilitata

|-

e Se non esistono problemi strutturali ma nessun record risulta valido formalmente, allora lo stato
diventa “File elaborato - Tutti i record sono stati scartati” e in tal caso I'icona “Importa” risulta

disabilitata

o Visualizza Record validi (quindi, non scartati) dal punto di vista formale, i quali saranno oggetto di
ulteriore verifica ai fine dellimportazione finale nel SIR delle prestazioni erogate dal CdR per gli
specifici assistiti in trattamento.

In particolare, se il file possiede almeno un record valido formalmente, il sistema mostrera un’icona
verde @ cliccabile in corrispondenza, che consente allutente di visualizzare singolarmente i
record del file, come si evince dall'immagine:

Dettaglio record validi X

Record 1) O 11 cF assistito 11 CFoOperatore gy Codie 1 Descrizione prestazione 1l Dataeoradiingresso 1|  Strumento utilizzato 1L Descrizione errore 1
struttura prestazione

PHCMMNA42M28F443D  PPBLSNBIMG3E409E 001.001 Ambulatoriale

prova

Invece, se il file possiede uno o piu record non importabili, il sistema mostrera un’icona gialla
cliccabile in corrispondenza, che consente all’'utente di visualizzare singolarmente gli eventuali errori
che non rendono importabili i record validi del file, come si evince dall’immagine:
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Dettaglio record validi X

Codice
Struttura

Record 1} 1l CF Assistito tl  CFoperatore ;f:s‘t‘;one 1l Descrizione prestazione 1l Dataeoradiingresso 1|  Strumento utilizzato t,  Descrizione errore 1l

SGZWJC83C09E016Z PPBLSN8IM6E3E409E 001.001 Ambulatoriale 07/03/2022 09:40 bis
nelle date indi

(=)

e Visualizza Record scartati tramite licona ‘= in corrispondenza, il cui click permette di
visualizzare il dettaglio dei record non validi dal punto di vista formale e che quindi non rientrano
nellinsieme dei record su cui il sistema compie l'ultimo controllo finalizzato all’importazione dei
record nel SIR.

Di seguito un’immagine di esempio:

Dettaglio record scartati %

Codice 5 ., Codice 2 - 5
1l CF Assistito | CF Operatore : 8 1l Descrizione prestazione 1 Data e ora di ingresso T| Strumento utilizzato 1 Descrizione errore 1

rd 1
Record T gruttura prestazione

e Importa Record validi “formalmente” tramite l'icona v’ apposito posto nell’ultima colonna della
tabella.
In particolare, se tutti i record risultano importabili, lo stato del file diventa “Import completato -
Tutte le prestazioni sono state importate”; invece, se una o piu prestazioni non risultano
importabili nel SIR per motivi legati agli Accessi degli stati cui sono state erogate le prestazioni
del file caricato, allora lo stato del file diventa “Import completato - Una o piu prestazioni non
sono state importate”.

Dopo l'import delle prestazioni valide, I'icona di “Import” risulta disabilitato

o FElimina , alla selezione del quale il sistema eliminera la riga relativa ad un record; se tale
record risulta gia importato nel SIR, allora tutte le informazioni ad esso associate non verranno
eliminate dagli Accessi degli assistiti cui sono state erogate e caricate massivamente.

e Ricarica la pagina tramite il pulsante posto in alto rispetto alla tabella di riepilogo, il
quale permettera di ricaricare la pagina dopo che l'utente ha caricato un nuovo file csv in tabella.

7.1.7 Reportistica personalizzata

E la sottosezione appartenente alla voce “Amministrazione” del menu laterale in cui I'utente profilato,
in base al proprio ruolo del SIR, potra accedere alla schermata dedicata all’estrazione di specifici
dati aggregati del S| tramite i report configurati a sistema.

L’obiettivo della reportistica & quello, da un lato, di avere evidenza degli assistiti in carico presso le
U.O.D. in base ad una serie di filtri, dall’altro, monitorare le prestazioni erogate dai CdR che
prendono in cura gli assistiti con bisogno riabilitativo complesso, come da Progetto Riabilitativo
Individuale stabilito dall’'U.V.B.R.

Alla selezione della voce di menu “Reportistica personalizzata”, il sistema rimandera direttamente
alla pagina contenente la funzionalita, come si evince dalla seguente immagine:
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]

Reportistica personalizzata

N o [ 0 fsoresm

Come si evince dallimmagine, l'utente profilato potra analizzare i dati di suo interesse scegliendo i
report contenuti nei due tab principali, che identificano le due macrocategorie di report attualmente
previste dal SIR:

o Report “Assistiti”
o Report “Attivita strutture erogatrici”

L’'utente potra accedere alle schede predisposte per ogni report cliccando il pulsante | ™' posto di
lato, a destra, in corrispondenza della scheda reportistica che si intende trattare.

Tutte le schede possiedono dei campi che permettono di filtrare gli assistiti in base a dei criteri, quali:

e |l periodo di riferimento, compilando i campi “Dal” e “Al”;

e ['ASL associata all’'U.O.D. presso il quale sono stati presi in carico gli assistiti, che potra essere
modificata solo se I'utente possiede il ruolo di “Osservatorio regionale”, mentre per tutti gli altri
utenti risultera gia valorizzata con I'ASL associata al profilo loggato;

e L’U.O.D. presso il quale sono stati presi in carico gli assistiti, che potra essere modificata solo
se l'utente possiede il ruolo di Osservatorio regionale” o di “Referente regionale”, mentre per
tutti gli altri utenti risultera gia valorizzato con I'U.O.D. associata all’'utente loggato.

Dopo aver compilato i campi obbligatori precedentemente elencati, 'utente potra cliccare i
seguenti pulsanti:

o SCARICA Pdf , tramite il quale l'utente avra la possibilita di scaricare un file in formato
Pdf con il report corrispondente per quel periodo di riferimento, secondo i criteri selezionati;

e SCARICA CSV , tramite il quale I'utente avra la possibilita di scaricare un file in formato
CSV con il report corrispondente per quel periodo di riferimento, secondo i criteri selezionati;

e RESET , tramite il quale 'utente avra la possibilita di resettare i campi precedentemente
compilati per poter scegliere criteri differenti per compiere nuove ricerche.

43



| 2_Manuale utente

gs n R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manu%l:r;t)enr:il-s(!?

Soggetto Aggregatore della Regione Campania Data 23 09 2025

7.1.7.1 Reportistica personalizzata “Assistiti”: Report “Assistiti in carico, suddivisi per tipologia di
diagnosi (ICD9/ICD10)”

Cliccando l'apposito tab “Assistiti’ la funzionalita riferita allomonima macrocategoria permette
all'utente profilato di accedere alla scheda “Assistiti in carico suddivisi per tipologia di diagnosi
(ICD9/ICD10)” e di estrarre i dati aggregati in merito agli assistiti presi in carico dallUOD secondo la
diagnosi definita nel PRI.

Affinché gli assistiti vengano estratti nel report &€ necessario che vengano soddisfatte le seguenti
condizioni:

e esiste un accesso con stato “aperto” (lato UOD) nell’intervallo di tempo selezionato;

e |a scheda “Presa in carico” presente allinterno della fase “Valutazione Multidisciplinare” del
workflow dell’'UOD risulta compilata, piu precisamente la “Tipologia del bisogno” deve essere di
tipo “Complesso”;

¢ la diagnosi clinica principale nella scheda “PRI” del workflow UOD risulta valorizzata.

— 2 SIR Administrator

EPOF F N

Reportistica personalizzata

titi  Attivita strutture erogatrici

v ASSISTITI IN CARICO, suddivisi per tipologia di diagnosi (ICD9/ICD10)

Dal

> ASSISTITI IN CARICO, suddivisi per tipologia di setting assistenziale

> Assistiti in carico con «Cure domiciliari»

S < o H “soresn

Il sistema consentira all’'utente profilato di estrarre, a partire dall’'intervallo di date indicato, il report
contenente il numero aggregato degli assistiti suddiviso per tipologia di diagnosi (ICD9/ICD10) e in
base agli altri criteri selezionati, da cui derivano le etichette delle colonne della tabella in output,
ossia:

ASL

U.0.D.

Codice ICD9/ICD10

Numero totale Assistiti IN CARICO

Di seguito si riporta un esempio di estrazione di “Assistiti in carico suddivisi per tipologia di diagnosi
(ICD9/ICD10)” da parte di un utente con ruolo “Referente U.O.D.”, per il periodo di riferimento “Dal
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01.01.2022” Al “27.10.22”. Nel caso specifico, si mostra la struttura della tabella del report, oggetto
del download eseguibile.

SINFOMIA

-
-. SISTEMA INFORMATIVD

PER LA RIABILITAZIOME

ASSISTITI IN CARICO, suddivisi per tipologia di diagnesi (ICDICD10)

E ASL SALERNO

IRl LICOD Riabilitazione Salemo

2021-01-01
2022-10-27
s oo T omecouoon e
o 01.10.A93 - Altre febbri virali
ASL SALERNO HeD Riabiitazions trasmesse da artropodi, non 1
= classificate altrove
UOD Riabilitazione | 292.84 - SINDROME AFFETTIVA
ASL SALERNOD Salemo ORGANICA 1
UOD Riabilitazione | 573.9 - DISTURBO EPATICO NON
ASL SALERNOD Salemo SPECIFICATO 3
574.71 - CALCOLOSI DELLA
o COLECISTI E DEL DOTTO
ASL SALERNO uob g‘a‘g"_'lgm““e BILIARE, COM ALTRE FORME DI 1
Ay COLECISTITE, CON
OSTRUZIONE
UOD Riabilitazione 579.4 - STEATORREA
ASL SALERNOD Salemo PANCREATICA 1
UOD Riabilitazione 610.1 - MASTOPATIA CISTICA
e Salemo DIFFUSA -
UOD Riabilitazione 617.6 - ENDOMETRIOSI DI
ASL SALERNO Salemo CICATRICI CUTANEE 1

634.30 - ABORTO SPONTANED
UOD Riabilitazione ~ COMPLICATO DA INSUFFICIENZA
ASL SALERNOD Salemo RENALE, NON SPECIFICATO SE 1
COMPLETO O INCOMPLETO

634.90 - ABORTO SPONTANEC

UOD Riabilitazione SENZA COMPLICAZIONE
ASL SALERNOD Salemo RIFERITA, NON SPECIFICATO SE, 12
COMPLETO O INCOMPLETO
o 634.91 - ABORTO SPONTANED
ASL SALERNO ueb g‘a‘g"_'lgm““e SENZA COMPLICAZIONE 6
Sz RIFERITA, INCOMPLETO
o £34.92 - ABORTO SPONTANED
ASL SALERNO uab @ﬁ‘g'"tﬂz'c'“e SENZA COMPLICAZIONE 13
=alemao RIFERITA, COMPLETO
UOD Riabilitazione | 682.4 - MANO ECCETTO LE DITA
ASL SALERNO Salemo E IL POLLICE 3

Come si evince dall'immagine, il report mostrera anche, in alto nella pagina, una tabella di riepilogo
che, in maniera sintetica, rende immediatamente evidente i totali parziali, nellarco temporale
selezionato, degli assistiti in carico rispetto alla tipologia di diagnosi (ICD9/ICD10).

7.1.7.2 Reportistica personalizzata “Assistiti”: Report “Assistiti in carico, suddivisi per tipologia di
setting assistenziali

Cliccando l'apposito tab “Assistiti” la funzionalita riferita allomonima macrocategoria permette
all'utente profilato di accedere alla scheda report “Assistiti in carico, suddivisi per tipologia di setting
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assistenziali” e di estrarre i dati aggregati in merito agli assistiti presi in carico dall’'U.O.D. secondo
la diagnosi definita nel PRI.

Affinché gli assistiti vengano estratti nel report &€ necessario che vengano soddisfatte le seguenti
condizioni:

e esiste un accesso con stato aperto (lato U.O.D.) nell’intervallo di tempo selezionato;

¢ |a scheda “Presa in carico” nella fase “Valutazione Multidisciplinare” del workflow dell’U.O.D.
risulta compilata con I'informazione che evidenzia che la “Tipologia del bisogno” & “Complesso”;

¢ l|a scheda PRI del workflow U.O.D. risulta completamente valorizzata.

nnnnnnnn

A SIR Administrator

Reportistica personalizzata

Assistiti  Attivita strutture erogatrici

> ASSISTITI IN CARICO, suddivisi per tipologia di diagnosi (ICD9/ICD10)

V' ASSISTITI IN CARICO, suddivisi per tipologia di setting assistenziale

Da Al Asl u.0.D.

> Assistiti in carico con «Cure domiciliari»

Il sistema consentira all’'utente profilato di estrarre, a partire dall’intervallo di date indicato, il report
contenente 'aggregato degli assistiti suddiviso per tipologia di setting assistenziale e in base agli
altri criteri selezionati, da cui derivano le etichette delle colonne della tabella in output, ossia:

e ASL

e U.O.D.

e Tipo Assistito (Minore/Adulto)

e Tipologia di Setting (Ambulatoriale, Ambulatoriale extra-murale, Ambulatoriale Piccolo Gruppo,
Domiciliare, Semiresidenziale Medio, Semiresidenziale Altro, Residenziale Base, Residenziale
Medio, Residenziale Alto)

e Numero totale Assistiti IN CARICO

Di seguito si riporta un esempio di estrazione di “Assistiti in carico suddivisi per tipologia di setting
assistenziale” da parte di un utente con ruolo “Referente U.O.D.”, per il periodo di riferimento “Dal
01.01.2022” Al “27.10.22". Nel caso specifico, si mostra la struttura della tabella del report, oggetto
del download eseguibile.
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SINFONIA

SISTEMA INFORMATIVO
PER LA RIABILITAZIONE

ASSISTITI IN CARICO, suddivisi per tipologia di setting assistenziale

ASL SALERNO

UOD Riabilitazione Salerno
2022-01-01

2022-10-27

Tipo Setting: R0l

Tipo Paziente: B8l

ASL SALERNO HODBIE ek Adulto Ambulatoriale 47
ASL SALERNO LoD RIn L ions Adulto ;}g‘g}ﬂ%‘;ﬂ;‘; 13
ASL SALERNO HoR R ione Adulto Domiciliare 37
ASL SALERNO LoD Ris iliasiang Adulto  Residenziale Base 2
ASL SALERNO UG Sisiiacione Adulto Resitoniale 1
ASL SALERNO HoR R one Minore Domiciliare 1
0

Come si evince dallimmagine, il report mostrera anche, in alto nella pagina, una tabella che, in
maniera sintetica, rende immediatamente evidente i totali parziali, nell’arco temporale selezionato,
del numero di assistiti in carico per tipologia di paziente e tipologia di setting assistenziale.

7.1.7.3 Reportistica personalizzata “Assistiti”: Report “Assistiti in carico con « Cure domiciliari»”

Cliccando l'apposito tab “Assistiti” la funzionalita riferita allomonima macrocategoria permette

all'utente profilato di accedere alla scheda “Assistiti in carico con Cure domiciliari” e di estrarre i dati

aggregati in merito agli assistiti presi in carico dallU.O.D. e destinatari anche di assistenza

domiciliare integrata (ADI).

Affinché gli assistiti vengano estratti nel report & necessario che vengano soddisfatte le seguenti

condizioni:

e esiste un accesso con stato aperto (lato UOD) nell'intervallo di tempo selezionato;

e la scheda “Presa in carico” nella fase “Valutazione Multidisciplinare” del workflow dell’'U.O.D.
risulta compilata con I'informazione che evidenzia che la “Tipologia del bisogno” &€ “Complesso”;

e risulta valorizzato il flag Assistenza domiciliare integrata (ADI) nellomonima scheda presente
nella fase “Valutazione Multidisciplinare” e nella fase “Riabilitazione” del workflow del’U.O.D.

¢ la “Data inizio” nella scheda “Assistenza domiciliare integrata (ADI)” & inclusa nell’intervallo di
tempo selezionato;
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e esiste un accesso con stato aperto (lato CdR) nell’intervallo di tempo selezionato;

e |a scheda “Esito Valutazione” del workflow del CdR risulta compilata con l'informazione che
evidenzia che l'esito &€ “Presa in carico”.

2, SIR Administrator
REPORTISTICA PERSONALIZZATA
Reportistica personalizzata

i Attivita strutture erogatrici

> ASSISTITI IN CARICO, suddivisi per tipologia di diagnosi (ICD9/ICD10)
> ASSISTITI IN CARICO, suddivisi per tipologia di setting assistenziale

V' Assistiti in carico con «Cure domiciliari»

Dal”

3 < b “soresn

Il sistema consentira all’'utente profilato di estrarre, a partire dall'intervallo di date indicato, il report
contenente l'aggregato degli assistiti suddiviso per cure domiciliari e in base agli altri criteri
selezionati, da cui derivano le etichette delle colonne della tabella in output, ossia:

ASL

U.0.D.

Denominazione struttura (CdR)

Numero Assistiti IN CARICO

Numero Assistiti con campo “Cure domiciliari” valorizzato

% di Assistiti in carico (sul totale) destinatari di assistenza domiciliare integrata

Di seguito si riporta un esempio di estrazione di “Assistiti in carico con «Cure domiciliari»” da parte
di un utente con ruolo “Referente U.O.D.”, per il periodo di riferimento “Dal 01.01.2022” Al “27.11.22".
Nel caso specifico, si mostra la struttura della tabella del report, oggetto del download eseguibile.
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SINFONIA
-
- SISTEMA INFORMATIVO
PER LA RIABILITAZIONE

Assistiti in carico con Cure domiciliari

ASL BENEVENTO
UOD BENEVENTO

2022-10-01

oal: |
m 2022-11-27

Nr. assistiti
Denominazione COR Ni:’ gas:s:scgtl con cure %
domiciliari

ASL BENEVENTO UOD BENEVENTO 150679 - CdR prova
ASL BENEVENTO UOD BENEVENTO 150999 - CDR BENEVENTO NORD 5 0 0%
[ Toee | o | 1 | 0% |

Come si evince dallimmagine, il report mostrera anche, in alto nella pagina, una tabella che, in
maniera sintetica, rende immediatamente evidente i totali parziali, nell’arco temporale selezionato,
del numero di assistiti in carico con cure domiciliari.

7.1.7.4 Reportistica personalizzata “Attivita Strutture erogatrici’: Report “Prestazioni erogate per
tipologia di setting (codice prestazione)”

Cliccando [l'apposito tab “Attivita strutture erogatrici” la funzionalita riferita allomonima
macrocategoria permette all'utente profilato di accedere alla scheda “Prestazioni erogate per
tipologia di setting (codice prestazione)” e di estrarre i dati aggregati in merito alle prestazioni erogate
agli assistiti presi in carico dai CdR, nel periodo di riferimento selezionato.

Quindi, affinché le prestazioni vengano estratte nel report & necessario che quest’ultime siano state
erogate nell’intervallo di tempo selezionato.
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- é . = 2 SIR Administrator
Reportistica personalizzata
Assistiti  Atti te t
v Prestazioni erogate per tipologia di setting (codice prestazione)
Dal” Al Asl” u.0.n”
Cdr
? Monitoraggio mensile prestazioni erogate (simil file H)
=@ B fsoresm

Il sistema consentira all’'utente profilato di estrarre, a partire dall'intervallo di date indicato, il report
contenente I'aggregato degli assistiti suddiviso per prestazioni erogate e in base agli altri criteri
selezionati, da cui derivano le etichette delle colonne della tabella in output, ossia:

ASL

U.0.D.

Codice struttura (CdR)

Denominazione struttura (CdR)

Prestazione

Numero Assistiti (in riferimento alla prestazione in riga)
Numero prestazioni da contratto (anno di riferimento)
Numero prestazioni erogate

% consumo

Di seguito si riporta un esempio di estrazione di “Prestazioni erogate per tipologia di setting (codice
prestazione)” da parte di un utente con ruolo “Referente U.O.D.”, per il periodo di riferimento “Dal
01.01.2022” Al “27.10.22”. Nel caso specifico, si mostra la struttura della tabella del report, oggetto
del download eseguibile.
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SINFONIA
=
- SISTEMA INFORMATIVO
PER LA RIABILITAZIONE

ASL SALERNO

UOD Riabilitazione Salerno

Prestazioni erogate per tipologia di setting (codice prestazione)

tutti

-
m 2022-10-01
]

2022-10-27

Nr. Prestazioni
Codice Struttura Denominazione Struttura Prestazione Nr. assistiti e (C::r:r it Prestazmm % consumo
riferimento) emgate

ASL SALERNO 100 Mablltazione 500005 CDR TEST SA 28 AAAA 001,006 Tempoipleno 0,02%
ASL SALERNO HOD Riatlitazione 400000 DDDDprova 001.003 - Domiciliare 1 45555 1 0%
R

Come si evince dallimmagine, il report mostrera anche, in alto nella pagina, una tabella che, in
maniera sintetica, rende immediatamente evidente i totali parziali, nell'arco temporale selezionato,
del numero prestazioni erogate dai CdR agli assistiti presi in carico dalle U.O.D. di riferimento.

7.1.7.5 Reportistica personalizzata “Attivita Strutture erogatrici”: Report “Monitoraggio mensile
prestazioni erogate (simil file H)

Cliccando [l'apposito tab “Attivita strutture erogatrici” la funzionalita riferita allomonima
macrocategoria permette allutente profilato di accedere alla scheda “Monitoraggio mensile
prestazioni erogate (simil File H)” e di estrarre i dati in merito alle prestazioni erogate agli assistiti
presi in carico dai CdR, nel periodo di riferimento selezionato (mensile), secondo la struttura del File
H.

Quindi, affinché le prestazioni vengano estratte nel report & necessario che quest’ultime siano state
erogate nell'intervallo di tempo selezionato.

ML
= |
1]

2  sik Administrator

T

Reportistica personalizzata

Assistiti  Attivita strutture

> Prestazioni erogate per tipologia di setting (codice prestazione)

~ Monitoraggia mensile prestazioni erogate (simil file H)

= — =
= n B SEORESA
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Il sistema consentira all’utente profilato di estrarre, a partire dall’'intervallo di date indicato, il report
contenente la specificazione degli assistiti suddivisi per tipo di prestazioni erogate nel mese di
riferimento e secondo le informazioni presenti nella struttura del File H, da cui derivano le etichette
delle colonne della tabella in output, ossia:

Regione addebitante

ASL

Codice struttura erogatrice
DS Struttura erogatrice
Cognome assistito

Nome assistito
CF/STP/ENI assistito
Sesso assistito

Data di nascita assistito
Luogo di residenza
Regione di residenza

ASL di residenza

Numero Registro

Data prescrizione

Data inizio periodo fatturato
Data fine periodo fatturato
Codice Prestazione
Quantita (stessa tipologia di prestazione, erogata per assistito, nella mensilita)
Importo totale

Di seguito si riporta un esempio di estrazione, da parte di un utente con ruolo “Referente U.O.D.”, di
un report (simil File H) in merito a prestazioni erogate agli assistiti in trattamento riabilitativo
complesso, per il periodo di riferimento “Novembre”. Nel caso specifico, si mostra la struttura della
tabella del report, oggetto del download eseguibile.

=3
-" SISTEMA INFORMATIVO

Monitoraggio mensile prestazioni erogate (simil file H)

ASL: ASL SALERNO

UOD Riabilitazione Salemo
-
et
Codice | DS Data di Luogo | Regione | ASL Datainizio | Datafine i
Regione o 3 CF/STP/ENI Sesso ) . 2 Data ] a Codice g Importo
: ASL | stuttura | struttura | Cognome assistito | Nome assistito e, nascita di di di Numero Registro : riodo riodo : Quantita
.-- sessto | residenza | resienza residenza posceine | Lo | Gl | Pesacne .
150 207 | 150679 | 07066 201122 Provadel2011 | HZJDJL13R46D1BOK = 2 01011970 | 085116 150 207 2022207000000078 | 29112022 | 20112022 | 20112022 001.004 001 74,81
1

€
€

ZED

Come si evince dallimmagine, il report mostrera anche, in alto nella pagina, una tabella che, in
maniera sintetica, rende immediatamente evidente i totali parziali, nell’arco temporale selezionato,
del numero prestazioni erogate nel mese selezionato dal/i CdR agli assistiti in carico.

7.1.8 Flusso SIAR — Tracciati regionali

Si tratta della sezione che ospita la funzionalita relativa all’estrazione Flusso SIAR in capo all'utente
regionale designato che permette di generare il tracciato 1 e il tracciato 2 relativo ad ogni trimestre,
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per tutte le AASSLL della Regione. Inoltre, 'utente designato potra generare tracciato 3 relativo ad
ogni anno per tutte le AASSLL della Regione.

SNTON

2, SIR Administrator

MENU

# Homepage

AMMINISTRAZIONE

SINFONIA

SISTEMA
PER LA R

ORMATIVO
ILITAZIONE

GESTIONE ASSISTITI

B Elenco assistit

H fsoresn

Nella sezione “Amministrazione” del menu laterale, alla selezione della voce “Flusso SIAR — Tracciati
regionali”, 'utente designato regionale verra rimandato all’apposita dashboard della funzionalita che
permette di estrarre trimestralmente i tracciati 1 e 2 e annualmente il tracciato 3.

SINFONIA
-
| sun - sisToen vroRuaTy
ABILITATIVA

MENU

M Dashboard

FLUSSI SIAR

Tracciato 1 «PICe
, Valutazione iniziale» e
tracdiato 2 «Attivita

SINFONIA

riabilitazione»

... Tracciato 3 «Ore annuali

|-I |

SIAR - SISTEMA INFORMATIVO
ASSISTENZA RIABILITATIVA

professionisti»

2
Wy

{

7.1.8.1 Flusso SIAR — Tracciato 1 e 2

Nell’'applicazione, per generare i tracciati 1 e 2, 'utente regionale dovra andare a cliccare sull'icona
del menu laterale - | e selezionare “Tracciato 1 «PIC e Valutazione iniziale» e Tracciato 2 «Attivita
riabilitazione»”, di seguito un’immagine esplicativa.
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SINFONIA

SIAR - SISTEMA INFORMATIVD
KSSISTENZA RIABILITATIVA

MENU

M Dashboard

FLUSSI SIAR

Tracciato 1 «PIC e
. Valutazione iniziale» e
tracciato 2 «Attivita

riabilitazione» - SINFONIA
|
. L |
g Tracciios <Ore annual m" | siar- sisTEMA INFORMATIVO
D ASSISTENZA RIABILITATIVA
H =
CEORESA
— e o gy
P SINFONIA *
’ L= = 2, Admin Sigars Prod
DASHBOARD > FLUSSISIAR > TRACCIATO 1 «PIC E VALUTAZIONE INIZIALE» E TRACCIATO 2 <ATTIVITA RIABILITAZIONE
Tracciato 1 «PIC e Valutazione iniziale» e tracciato 2 «Attivita riabilitazione»
Anno Trimestre
2023 A~ Ottobre - Novembre - Dicembre s
AsL Stato tracciati trimestrali Data ultima generazione Azioni
ASLAVELLINO Da elaborare
ASL BENEVENTO Da elaborare
ASL CASERTA Da elaborare
ASL NAPOLI 1 CENTRO Da elaborare Gt
ASL NAPOLI 3 SUD Da elaborare
ASL NAPOLI 2 NORD Elaborato 26/02/2024 s N | Scari v

In particolare, la schermata mostrera il campo “ASL” valorizzato con I'ASL di appartenenza
dell’'utente loggato e il campo “Anno” e il campo “Trimestre” valorizzato di default con il trimestre
corrente; entrambi i campi prevedono la possibilita di modifica e selezione di un anno e/o trimestre
precedente in caso l'utente volesse visualizzare informazioni passate.

L’'utente ASL potra procedere alla generazione dei tracciati xml 1 e 2 mediante apposito pulsante

, che permette di generare i tracciati per la specifica ASL e per lo specifico trimestre di
riferimento.
A valle della conferma della generazione dei dati di uno specifico trimestre, il sistema parte con
I'elaborazione dei tracciati xml per 'ASL. Nel mentre, lo stato & «In generazione» e non & possibile
rielaborare i tracciati (pulsante disabilitato).
Una volta generati i tracciati, lo stato passera in “Elaborato” e in tabella sara presente anche
l'informazione relativa all’'ultima data di generazione dei tracciati. A questo punto, sara visualizzabile
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il pulsante ,che permette di scaricare il tracciato 1 e il tracciato 2 ed eventuali errori (in un
file a parte). Tale pulsante sara abilitato solo se lo stato &€ «Elaborato».
Inoltre, una volta generati i tracciati, sara possibile rigenerarli mediante il pulsante , che

permette di rielaborare il tracciato 1 e 2 per 'ASL. Tale pulsante sara abilitato solo se lo stato &
«Elaborato».

Infine, per completezza di informazioni, si precisa che nel caso in cui la “data generazione” di un
trimestre (determinata dall’azione dell’'utente ASL) risulti maggiore della “data elaborazione” del
trimestre di riferimento (determinata dall’azione dall’'utente regionale - Paragrafo 7.1.10.2), allora il
sistema mostrera all'Osservatorio Regionale in automatico un alert in corrispondenza della riga
del trimestre dellASL la cui data presenta quanto detto. Tale alert € finalizzato ad evidenziare |l
disallineamento delle tempistiche del consolidamento dati condotto dallutente ASL e
dell’elaborazione degli xml condotta dall’'utente regionale.

7.1.8.2 Flusso SIAR — Tracciato 3
Nell'applicazione, selezionando la voce “Tracciato 3 «Ore annuali professionisti» “del menu,

I'utente regionale verra indirizzato alla pagina che permette di generare i tracciati 3 per ciascuna
ASL e di scaricarli.

SINFONIA
-
i

MENU

# Dashboard

FLUSSI SIAR

Tracciato 1 «PICe
, Valutazione iniziale» e
' tracciato 2 «Attivita
riabilitazione»

SINFONIA

|.l 1

.. Tracciato 3 «Ore annuali
FX3 S1AR - SISTEMA INFORMATIVO
ASSISTENZA RIABILITATIVA

professionisti»

= RESA
st

i

\
{

7]
I\II\\
i

55



/ 2_Manuale utente

gs : R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manue/leer;toenr:il-s(;?

Soggetto Aggregatore della Regione Campania Data 23 09 2025

Tracciato 3 «Ore annuali professionisti»

H Fsomesm

In particolare, la schermata di riepilogo dedicata alla gestione del tracciato 3 del Flusso SIAR da
parte dell’'utente regionale, mostrera il campo “Anno” valorizzato di default con I'anno corrente ma &
prevista la possibilita di selezione di un anno precedente in caso l'utente volesse visualizzare
informazioni passate.

L’'utente regionale designato potra procedere alla generazione del tracciato 3 mediante apposito

pulsante , che permette di generare I'’xml tracciato 3 per la specifica ASL e per lo specifico
anno di riferimento. Al click del pulsante, il sistema parte con I'elaborazione dei tracciati xml per
'ASL. Nel mentre, lo stato € «In elaborazione» e non € possibile rigenerare il tracciato (pulsante
disabilitato). Si precisa che & possibile per 'utente regionale generare il tracciato 3 di una specifica
ASL anche se non risultano validate in tutti i Centri di Riabilitazione le ore totali annue erogate
registrate per le varie figure professionali.

A valle della generazione del tracciato, lo stato passera in “Elaborato” e in tabella sara presente
anche l'informazione relativa all’ ultima data di generazione dei tracciati. A questo punto, sara

visualizzabile il pulsante , che permette di scaricare il tracciato 3.Tale pulsante sara abilitato
solo se lo stato & «Elaborato».

Inoltre, una volta generati i tracciati, sara possibile rigenerarli mediante il pulsante , che
permette di rigenerare I'xml tracciato 3 per I'ASL. Tale pulsante sara abilitato solo se lo stato &
«Elaborato».

Solo quando lo stato & «Elaborato» per tutte le AASSLL, sara possibile autonomamente caricare su
NSIS i tracciati 3 scaricati e non sara piu possibile rigenerarli.

Infine, per completezza di informazioni, si precisa che nel caso in cui la “data generazione” di un
anno (determinata dall’azione dell’'utente ASL) risulti maggiore della “data elaborazione” dell’anno di
riferimento (determinata dall’azione dall’'utente regionale - Paragrafo 7.1.10.2), allora il sistema
mostrera all'Osservatorio Regionale in automatico un alert in corrispondenza della riga dell’anno
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dellASL la cui data presenta quanto detto. Tale alert ¢ finalizzato ad evidenziare il disallineamento
delle tempistiche del consolidamento dati condotto dall’'utente ASL e dell’elaborazione degli xml
condotta dall’'utente regionale.

7.1.9 Flusso SIAR - Ore annuali professionisti

Si tratta della sezione che ospita la funzionalita in capo all’utente designato come referente del
Centro di Riabilitazione che consente di inserire e salvare le ore erogate da ciascuna figura
professionale che lavora presso il CdR.

SINTONA

1]

2. SIR Administrator

MENU
# Homepage

AMMINISTRAZIONE

g Anagrafe Centridi
Riabilitazione

& Operatori

B Anagrafe U.0.D.

® Tariffe e budget SINFONIA
8 Dizionari -- @
. SISTEMA INFORMATIVO
4 CGaricame 2ol PER LA RIABILITAZIONE
delle pr
1 Reportistica
personalizzata
Flusso SIAR - Tracdiati
8 regonal
o Flusso SIAR - Ore
annuali professionisti
GESTIONE ASSISTITI
B Elenco assistiti
CSORESA
pa— B Fsoresn

Nella sezione “Amministrazione” del menu laterale, alla selezione della voce “Flusso SIAR - Ore
annuali professionisti’, I'utente designato come responsabile del Centro di Riabilitazione verra
rimandato alla schermata di riepilogo della funzionalita che permette di registrare e salvare le ore
totali annuali erogate da ciascuna figura professionale del Centro di Riabilitazione presso la quale
opera il responsabile.
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- .
- ! " = 2, sIR Administrator

Flusso SIAR - Ore annuali professionisti

Struttura”™

Nello specifico, la schermata di riepilogo mostrera il campo “Struttura” valorizzato di default con il
Centro di Riabilitazione in cui 'utente loggato € abilitato a lavorare, il campo “Azienda” valorizzato di
default con I'ASL a cui fa riferimento il Centro di Riabilitazione presente nel campo “Struttura” e il
campo “Anno” valorizzato di default con I'anno corrente. Il campo “Struttura” € modificabile solo se
'utente loggato & abilitato su piu Centri, mentre il campo “Anno” prevede la possibilita di selezionare
un anno precedente in caso l'utente volesse consultare informazioni passate in sola visualizzazione.

L’'utente designato del Centro di Riabilitazione potra inserire le ore totali erogate nell’anno per
ciascuna figura professionale, visualizzare le ore precedentemente inserite e procedere al
salvataggio attraverso il pulsante «Salva».

7.2 Gestione assistiti

Si tratta della voce del menu laterale che rimanda alla sezione dedicata al flusso di lavoro della
riabilitazione, la quale sara esplosa nel dettaglio all'interno del Paragrafo 8 e nel Paragrafo 9 del
manuale.

8 Workflow dell’U.O.D. — Gestione Accessi

Dal menu laterale cui si accede tramite il pulsante posto in alto a sinistra nella schermata . — |,
l'utente profilato del’'U.O.D. potra accedere alla sezione core dell’applicativo dedicata alla Gestione
accessi. Alla selezione della voce Elenco accessi, il sistema rimandera alla schermata iniziale di
tale sezione. Di seguito un esempio della schermata:
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In particolare, come si evince dalla figura, I'utente profilato cliccando sulla voce “elenco accessi”
visualizzera una tabella momentaneamente vacante, allinterno visualizzera la dicitura “ E
possibile cercare gli assistiti tramite i filtri Assistito, U.O.D., Step, Ordina per; in alternativa,
selezionare “Mostra assistiti” per visualizzare lintera tabella.”. Sara possibile, quindi, caricare
tutti i nominativi degli assistiti gia registrati in SIR tramite il tasto “Mostra assistiti” al click il
sistema mostrera l'intera tabella con tutti i nominativi gia registrati ed impaginati come mostrato
nello screen a seguire:

-- E =

Elenco Accessi

N° accesso Assistito u.0.D Step Note

=@ H fscresm

L’icona del filtro di ricerca?, disponibile per ciascuna etichetta di colonna nella parte
superiore della tabella di riepilogo, consente di individuare uno o piu assistiti in base ai criteri
impostati.

Si precisa che i filtri possono essere applicati indipendentemente dall’'utilizzo del relativo

Mostra assistiti

pulsante , eccetto per il filtro “Ordina Per” utilizzabile solo successivamente al click del

pu|sante
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L’utente profilato potra accedere a tale sezione visualizzando una colonna riepilogativa d’accesso di
tutti gli utenti registrati suddivisi per “N° Accessi”, “Assistito”’, “U.0.D.”, “Step” ed “Ordina accessi

53

per”.

Al di sopra della tabella mostrata nellimmagine sovrastante sono presenti dei filtri, nello specifico:

¢ N° Accessi: Tale colonna indica la quantita di accessi registrata per singolo assistito;

¢ Assistito: Il campo diricerca presente nella schermata consentira all’utente profilato di individuare
tramite l'inserimento di Nome, Cognome o Codice Fiscale un assistito di interesse. | risultati
saranno visibili nella tabella sottostante;

¢ U.0.D.: Il campo di ricerca presente nella schermata consentira all’'utente profilato di individuare
tramite l'inserimento di un’UOD di interesse nella tabella sottostante tutti gli assistiti registrati sul
SIR presso 'UOD inserita tramite apposito filtro

o Step: Tale filtro sara utile per ricercare specificatamente una fase per gli assistiti gia
precedentemente censiti sul SIR:

¢ Ordina accessi per: Tale filtro permettera di ordinare i dati all'interno della tabella, secondo vari
criteri.
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9 Workflow dell’U.O.D. — Gestione Assistiti

Dal menu laterale cui si accede tramite il pulsante posto in alto a sinistra nella schermata | — |,
I'utente profilato dell’U.O.D. potra accedere alla sezione core dell’applicativo dedicata alla Gestione
assistiti. Alla selezione della voce Elenco assistiti, il sistema rimandera alla schermata iniziale di
tale sezione. Di seguito un esempio della schermata:

Il

% E o

Elenco assistiti

]
B

&

S oooBoBaBBAen

] < . H fsoresm

L’utente profilato potra:

e Visualizzare una tabella contenente I'elenco degli assistiti gia in carico presso 'U.O.D. Per
ciascun assistito, la tabella visualizzera in colonna le informazioni essenziali identificative, quali:
o Codice Fiscale (STP o ENI)
o Cognome
o Nome
o Data di nascita

Inoltre, nell'ultima colonna, in corrispondenza di ciascun assistito, & previsto il pulsante Vai alla

=) : . . e :
cartella . per accedere direttamente all'interno della cartella clinica dell’assistito. Invece, in alto
nella tabella, 'utente avra la possibilita di:

¢ Registrare una nuova anagrafica, tramite apposita funzionalita . Nuova Anagrafica.

¢ Ricercare un’anagrafica gia registrata a sistema, tramite i filtri v posti in corrispondenza delle
etichette di colonna, mediante i quali sara possibile ricercare uno o piu assistiti a seconda del
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filtro di ricerca. Alla selezione di tale pulsante, il sistema mostrera un pop-up in cui si potra inserire

la parola da ricercare in colonna e quindi trovare l'anagrafica di interesse tra quelle
precedentemente registrate a sistema. Per resettare la ricerca condotta, sara sufficiente cliccare

il pulsante M

¢ Ordinare in ordine alfabetico i dati in colonna tramite appositi pulsanti |_T_L| posti accanto
all’etichetta corrispondente.

¢ Esportare I'elenco degli assistiti in formato excel, tramite apposita funzionalita Esporta elenco.

9.1 Registrazione nuovo assistito

L’'utente profilato potra procedere alla registrazione di un nuovo assistito all'interno dell’applicativo

cliccando I'apposito pulsante , posto in alto a destra della tabella di riepilogo. Il sistema aprira un
pop-up in cui I'utente dovra inizialmente inserire il codice fiscale/STP/ENI dell’'assistito e cliccare

sullapposito pulsante Cerca .

Registrazione anagrafica

Inserisci Codice Fiscale / STP / ENI

Cosi facendo il sistema avviera la ricerca del codice allinterno dellElenco assistiti censiti
precedentemente nel SIR.

Se l'assistito & stato precedentemente non & stato precedentemente registrato a sistema, restituira
il messaggio “L’anagrafica richiesta non & presente sul sistema SIR” e l'utente potra cliccare sul

+ crea anagrafica

pulsante
Cosi facendo il sistema avviera la ricerca del codice all'interno dell’Anagrafe Unica Regionale
degli Assistiti (Anagrafe SINFONIA), acquisendo dallanagrafe le informazioni presenti e
registrandole di default nei campi corrispondenti della Scheda Anagrafica del SIR. Si precisa che |l
SIR consentira di registrare le sole anagrafiche il cui CF/STP/ENI risulta essere presenti in Anagrafe
SINFONIA.
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Distretto Data inizio
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v
Indirizzo™ Data Inizio® ASL di residenza”
DOMICILIO
mur i f
v
Indirizzo Data Iniz
2 & | H Fsoresn

Per la registrazione della nuova anagrafica, I'utente potra inserire inizialmente le sole informazioni
obbligatorie, ovvero quelle contrassegnate dall’asterisco. La compilazione di tali campi obbligatori

e .. Salvi .
abilitera il pulsante posto in basso a destra nella schermata.
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Al click di tale pulsante, il sistema mostrera automaticamente un pop-up per chiedere all’'utente se
c’é la volonta o meno di allegare documenti alla scheda “Anagrafica”.

L’utente profilato, scegliendo il pulsante o , verra rimandato alla pagina di riepilogo degli Accessi;
altrimenti, cliccando il pulsante , avra la possibilita di allegare eventuali documenti cliccando

. Seleziona fil . _— . . . T , \
il pulsante , scegliendo il file e caricandolo tramite apposito pulsante .. L’allegato verra

mostrato in tabella e in corrispondenza della riga sara possibile eliminare el/o scaricare il
documento precedentemente allegato.

Di seguito 'immagine della sottosezione dedicata agli allegati.

DOCUMENT

Nome Yyu Tipologia documento Yu Annotazioni

Qualora il codice fiscale inserito sia gia stato registrato nel SIR, al momento del salvataggio il sistema
blocchera I'utente con il messaggio: “L’anagrafica richiesta € gia presente sul sistema” come si
evince dallimmagine di esempio del pop-up:

Registrazione anagrafica X

Inserisci Codice Fiscale / STP / ENI

MGNGTN84T52G273T n

L'anagrafica richiesta & gia presente sul sistema.

[ vai alla cartella

In tal caso, I'utente profilato potra cliccare il pulsante per accedere alla cartella gia
registrata a sistema.

9.2 Ricerca assistito

Allinterno dell’Elenco Assistiti lato U.O.D., il SIR prevede una serie di filtri in corrispondenza
delle etichette di colonne che costituiscono la tabella di riepilogo degli assistiti.
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SINTONA
2. REFERENTE UOD_OK

o
L
i

HOMEPAGE » ELENCO ASSISTITI

Elenco assistiti

T pulisci filtri Mostra assistiti

Codice fiscale Y 1l cognome Y 1l Nome ¥ 1l  Datadinascita Y 1l step

£ possibile cercare gli assistiti tramite i filtri Codice Fiscale, Nome, Cognome e Data di Nascita; in alternativa, selezionare "Mostra assistit” per visualizzare fintera tabella

In particolare, come si evince dalla figura, 'utente profilato cliccando sulla voce “elenco assistiti”
visualizzera una tabella momentaneamente vacante, all'interno visualizzera la dicitura “ E
possibile cercare gli assistiti tramite i filtri Codice Fiscale, Nome, Cognome e Data di Nascita; in
alternativa, selezionare “Mostra assistiti” per visualizzare l'intera tabella.”. Sara possibile, quindi,
caricare tutti i nominativi degli assistiti gia registrati in SIR tramite il tasto “Mostra assistiti” al
click il sistema mostrera l'intera tabella con tutti i nominativi gia registrati ed impaginati come
mostrato nello screen a seguire:

SINFONU
°

-
- . ~ REFERENTE UOD_OK

Elenco assistiti

Mosuaasismi|+

Data di nascita Y 1 Step

Codice fiscale ¥ 1l Cognome 11 Nome

‘
,
|
‘
{
3
.
EEBEEEBBEEBAER

&

n ) ’ ”

L’icona del filtro di ricercav, disponibile per ciascuna etichetta di colonna nella parte
superiore della tabella di riepilogo, consente di individuare uno o piu assistiti in base ai criteri
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impostati.
Si precisa che i filtri possono essere applicati indipendentemente dall’utilizzo del relativo

pu|sante

Alla selezione di tale funzionalita, il sistema mostrera un pop-up in cui l'utente profilato potra
inserire, nellapposito campo, la parola che intende ricercare per individuare l'assistito/i di
interesse tra quelli censiti a sistema. Dopo aver compilato il campo, per avviare la ricerca

. P . N . . i
tramite il filtro, egli dovra cliccare il pulsante S

come richiesto dall’'utente.

, che permettera di filtrare i dati della colonna

| dati inseriti nei filtri di ricerca devono essere digitati in forma completa (ad esempio: nome e
cognome per esteso, codice fiscale intero). L'inserimento parziale dei valori — come solo le
prime lettere del nome o del codice fiscale — non produrra alcun risultato in fase di ricerca.
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E SINFONIA

vx

1]

2 SIR Administrator

Elenco assistiti

Codice fiscale Y1l Cognome Y 1 Nome 1 Data di nascita Y 11

LNRFLN74C0O3E691E eonard ( 3/1974

BEEHIEBOH70E624W Utente Prova 17/07/1969

Alla richiesta di ricerca dell’anagrafica, il sistema effettuera in automatico un primo controllo
preliminare atto a verificare la presenza a sistema delle informazioni inserite nei campi di ricerca e
procedera a mostrare l'output corrispondente nella tabella di riepilogo. Da qui, l'utente potra

e , : . B . .
accedere alla cartella dell'assistito cliccando sullapposito pulsante , posto in riga in
corrispondenza dell’'anagrafica di interesse.

Al termine della ricerca o nel caso in cui si vogliano resettare i filtri di ricerca selezionati, l'utente

dovra cliccare sull'apposito pulsante "1 allinterno del pop-up oppure il pulsante apposito

* P

in alto nella pagina; in questo modo, la tabella di riepilogo tornera a mostrare tutti gli
assistiti registrati nel SIR.

Inoltre, l'utente profilato potra ordinare gli assistiti mediante liconal+ presente accanto ad ogni
etichetta di colonna della tabella di riepilogo; questa funzionalita permettera di ordinare le righe che
rappresentano gli assistiti in ordine alfabetico. Per tornare all’ordine originario occorrera invece

cliccare sull'icona | 1=,

9.3 Cartella dell’'assistito

In seguito alla creazione di una nuova anagrafica a sistema o alla ricerca di un’anagrafica gia
presente sul SIR, I'utente profilato potra accedere alla schermata iniziale della cartella dell’assistito.
All'atto della creazione della cartella, il sistema assegnera un numero progressivo ed una data di
apertura corrispondente alla data di creazione. Inoltre, si segnala che a ciascun assistito pud essere
associata una sola cartella.
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SINFONIA

=
- 2, SIR Administrator
OMEPAGE >  ELENCO ASSISTIT
Codice fiscale: YNNTCUB0A29A8568

[ Nome: USER Numero cartella: 40
Cognome: PROVA Data apertura: 09/11/2021

Anagrafica

¥ Pul

! =
N° accesso Y 1

¥V 1l  Datainizio Y 1l Datafine Y 1l Tipologiadel bisogno ¥ 1|  Stato Y 1l Step Y 1

9.3.1 Scheda “Anagrafica”

Allinterno della schermata, l'utente potra accedere alla scheda “Anagrafica” tramite il pulsante

, per visualizzare le informazioni inserite in fase di registrazione. Sara possibile modificare
alcune sezioni, fatta eccezione per le informazioni anagrafiche e sanitarie primarie, mediante

I'apposita icona 74 e sara anche possibile allegare nuova documentazione mediante I'apposito

pulsante

Dopo aver apportato la modifica I'utente potra salvare il contenuto della sezione mediante il pulsante
Salva
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= SNONA
=,

Registrazione anagrafica

DATI ANAGRAFICI PRIMARI

DATI DECESSO

DATI ANAGRAFICI SECONDAR

DOCUMENTI

Nome Tipologla documento

Seleziona file

ALTRI DATI PERSONALI

RAGGRUPPAMENTO TEAM

ISCRIZIONE ASL

RESIDENZA

DOMICILIO

2] & .

Annotazion|

2, SIR Administrator

,,,,,,,,

H Fsoresa

In fondo alla pagina il pulsante
ritornare alla schermata iniziale della cartella dell’assistito.

consentira all’'utente di uscire dalla scheda “Anagrafica” e
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9.3.2 “Nuovo Accesso”
Allinterno della schermata della cartella dell’assistito, sara possibile, registrare un nuovo accesso

_|_
presso I'U.O.D. tramite apposita funzionalita “iNuovo accesso”, Cliccando sul pulsante, il sistema aprira
un pop-up in cui l'utente dovra inserire le seguenti informazioni:

o Struttura, campo in cui 'utente dovra selezionare una delle U.O.D. ad egli associate.

o Data Inizio, campo in cui l'utente dovra selezionare la data di creazione dell’'accesso
modificabile esclusivamente con date antecedenti.

Sei sicuro di voler procedere alla registrazione di un nuovo accesso? X

truttura” Data di accesso”
v E

' Indietro l

. . . . . . , . Salv. g . N
Dopo aver inserito le informazioni e cliccato sull’apposito pulsante , il sistema rimandera ad
un pop-up di conferma della data inserita, come mostrato nellimmagine che segue.

X

ATTENZIONE! Confermi di voler aprire un nuovo Accesso in data 01/11/2023?
[

I'utente verra indirizzato nuovamente alla registrazione dell’accesso,

. X No
Selezionando ‘7

. . vs (i < « S s
diversamente, selezionando I'utente sara rimandato nella scheda “Accettazione” senza piu
possibilita di modifica dei dati inseriti.
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Accettazione

La scheda si pone l'obiettivo di acquisire e gestire le informazioni relative a:

» Dati generali di accesso,
» FEventuale persona incaricata di tutela giuridica,
= FEventuale altro contatto,

= Bisogni di protesi /0 ausili.

= Protesi e/o ausili, tramite il pulsante , dove specificare come informativa il bisogno
e la richiesta mediante le codifiche previste previsto dal nomenclatore di cui al DPCM 12 gennaio
2017 (la cui ultima versione € entrata ufficialmente in vigore a partire dal 2025).

Di seguito una schermata d’esempio.
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Infine, l'utente dovra flaggare I'apposito campo “Tipologia del bisogno” scegliendo le opzioni tra
“Complesso” e “Semplice”.

Tipologia del bisogno™

Complesso Semplice

Nel caso in cui “Tipologia del bisogno = bisognho semplice”, il sistema mostrera un pop-up di
conferma.

X

Attenzione!
Hai selezionato "bisogno semplice”. Con questa impostazione, al salvataggio, il percorso verra invalidato e chiuso e sarai

redirettato alla scheda del paziente. Desideri continuare?
‘ >< ‘\l’:’ ‘

. X No , N . . “ . »
Selezionando ‘—‘ lutente verra indirizzato nuovamente alla scheda “Accettazione”,

: vs | . o . - , .
selezionando - il sistema mostrera una serie di campi a compilazione obbligatoria, come
mostrato nella schermata di seguito.
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Nello specifico caso sara, dunque, necessario compilare i campi obbligatori “Data fine” e il campo a
testo libero “Orientamento diagnostico”.

Si precisa che procedendo al salvataggio il sistema reindirizza l'utente alla pagina d’accesso
dell’'assistito, dove tale accesso sara presente nella tabella di riepilogo degli accessi associati
all'assistito con lo stato “Chiuso”, per cui per lo specifico percorso non sara piu possibile apportare

modifiche.
SINFONIA
l- —_—
-_ = 2 Operator One
HC E ELE
Codice fiscale: BEEHIEBIH70E624W
N: "':: q 'Sfi ‘e § Numero cartella: 3
Cognpme Provi Data apertura: 22/07/2021
grafica Visualizza
s S = = Tipologia del -
N° accesso Y 1l Data inizio Y 1 Data fine Y 1l svpo ogla de Y 1l Stato Y 1l Step Y 1l
bisogno
) 202 P I Invalidato
i & | B Fsoresm

Se invece l'utente seleziona “Tipologia del bisogno = bisogno complesso”, allora al salvataggio
dell’Accettazione, verra rimandato alla prima fase del flusso di lavoro “Valutazione Multidisciplinare”.

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si

potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante

Indietro

successivamente

per tornare alla schermata precedente.

Salva .
per consolidare, e

Inoltre, I'utente avra la possibilita di allegare eventuali documenti clinici e amministrativi alla scheda

. . Seleziona file . . . . . . i
cliccando il pulsante - scegliendo il file e caricandolo tramite apposito pulsante .

N . . . . R - . Ty
L’allegato verra mostrato in tabella e in corrispondenza della riga sara possibile eliminare . elo

-
scaricare il documento precedentemente allegato.
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Di seguito 'immagine della sottosezione dedicata agli allegati.
Nome ¥V 1l  Tipologia documento ¥ 11 Annotazioni
[ s |
A< b B fsoresm

In seguito, per modificare le informazioni precedentemente registrate nella scheda, sara sufficiente

cliccare il pulsante =5l , posto in corrispondenza del nome della scheda nella pagina di riepilogo
della fase “Valutazione Multidisciplinare”.

9.3.3 Descrizione del workflow dell’U.O.D.

Alla creazione di un accesso e dopo aver compilato la scheda “Accettazione”, il sistema mostrera il
workflow contenente le fasi previste nel processo di lavoro delle U.O.D.

Il sistema per ogni scheda mostrera una nota d’accompagnamento sull’obbligatorieta della
compilazione delle schede in visualizzazione.

Di seguito un’immagine d’esempio:

s N° accesso: 1
Codice fiscale RATEF P Data inizio: ¢ L
5 Nome: Miste Numero cartella: 1050 Oty okl Qo022
Cognome: Prova U.0.D. che ha aperto I'accesso:
[ 3 « ) ( (
tazione Muitidiscif
Annulla e torna all'accettazione

» Valutazione Multidisciplinare
* Valutazione U.V.B.R
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* PRI

* Accesso in Riabilitazione
* Riabilitazione

* Valutazione finale

e Chiusura

Prima di poter passare alla fase successiva, 'utente dovra compilare e validare le informazioni
obbligatorie della fase corrente. Per modificare/integrare informazioni di uno step precedente,

I'utente dovra invalidare la fase corrente mediante I'apposito pulsante cosi

da tornare indietro nel flusso.
Per quanto concerne la visualizzazione (senza possibilita di modifica), 'utente potra accedere in
qualsiasi momento alle fasi del processo cliccando direttamente sui pulsanti che rappresentano gli

steps del workflow oppure tramite i pulsanti e presenti a pie di pagina.

9.3.4 Fase “Valutazione Multidisciplinare”

La fase di “Valutazione Multidisciplinare” rappresenta la prima fase dell’accesso riabilitativo
all'interno delle U.O.D., in cui si raccolgono le prime informazioni di contatto e cliniche dell'assistito
e viene gestita la valutazione del bisogno dell’assistito, finalizzata all’eventuale presa in carico per
bisogno riabilitativo di tipo complesso.

La presente fase si compone delle seguenti schede gestibili dall’'utente profilato:
o “Valutazione del bisogno”

e Scheda “Assistenza domiciliare integrata (ADI)”

Di seguito un’immagine di esempio:

Visualizza

o J o
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9.3.4.1 Scheda “Valutazione del bisogno”

Nella fase “Valutazione Multidisciplinare”, 'utente dovra compilare la scheda “Valutazione del
bisogno”, funzionale all’accesso alla fase susseguente “Valutazione U.V.B.R.”, tramite il pulsante

Il sistema mostrera nella schermata una serie di campi da valorizzare con informazioni in merito a:

e Aree di funzionamento interessate
e U.V.B.R. in cui inserire almeno due figure professionali del’'U.O.D. di riferimento nei campi
preposti. Inoltre, per aggiungere ulteriori membri al team, si potra utilizzare il pulsante apposito

& Acginel memti. | Invece, per eliminare i membri non obbligatori, si potra utilizzare il pulsante

i
apposito ‘

Di seguito una schermata di esempio:

Bl =

2 REFERENTE UOD_OK

E > ELENCOASSISTTI > ASSISTITO > DETTAGLIACCESSO

Numero cartella: 1050

Accettazione

utazione Multidisciplinare Valutazione UV.B.R

Valutazione del bisogno

In particolare, dopo aver selezionato i membri dell’'U.V.B.R. apparira automaticamente un pop-up-oi
come mostrato nellimmagine di sgguito.

L’'utente profilato U.O.D. dovra procedere con la selezione degli operatori che svolgeranno la visita
UVBR, indicando nel campo “Figura professionale” |la qualifica dell’'operatore dal menu a tendina
e nel campo “Nominativo” basera inserire le prime lettere del nome o del cognome dell'operatore,
il sistema effettuera una ricerca e mostrera una lista di nominativi da cui selezionare. Si specifica
che il sistema mostrera i nominativi solo nella misura in cui siano stati correttamente censiti a
sistema.
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Successivamente all'inserimento dei due membri obbligatori per la visita multidimensionale sara
necessario valorizzare il campo “Data appuntamento”, valorizzato con la data in cui si svolgera
'appuntamento UVBR.

Alla valorizzazione del campo “Data appuntamento” sara visibile a sistema la disponibilita oraria
degli operatori inseriti per la data prescelta.

Di seguito un’immagine di esempio:

+ Aggiungi membro

Per proseguire nella selezione per I'appuntamento UVBR sara necessario valorizzare i campi “Ora
inizio appuntamento” e “Ora fine appuntamento”, selezionando in sequenza prima 'ora e poi i minuti.

Di seguito alcune immagini d’esempio.

+ Aggiungl membro
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Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si
potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante = per consolidare, e
successivamente — per tornare alla schermata precedente.

Di seguito immagine d’esempio:

team per il giorno 06/03/2025 dalle ore 08:00 alle ore 08:15 ) Elimina appuntamento

Nei giorni precedenti all’appuntamento, se la fase “Valutazione Multidisciplinare” non risulta ancora
validata e se la prenotazione non riguarda una fascia oraria gia in corso, l'utente potra eliminare,

tramite apposito pulsante , la prenotazione precedentemente stabilita, ed

eventualmente selezionarne una nuova. Inoltre, dopo aver scelto data e ora dell’appuntamento, non
sara piu possibile modificare e/o aggiungere nuovi membri al team UVBR.

Quindi, se l'utente intendesse modificare e/o aggiungere nuovi membri al team UVBR, sara
necessario in primo luogo eliminare I'appuntamento precedentemente selezionato e poi, in un
secondo momento selezionare una nuova data e ora di appuntamento in base al nuovo calendario
che il sistema produce tramite la ricerca incrociata delle disponibilita dei nuovi membri del team.

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si

potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante [==] per consolidare, e
successivamente ~~I per tornare alla schermata precedente.

In seguito, per modificare le informazioni precedentemente registrate nella scheda, sara sufficiente

cliccare il pulsante m posto in corrispondenza del nome della scheda.
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9.3.4.2 Scheda “Assistenza domiciliare integrata (ADI)”

La scheda “Assistenza domiciliare integrata” si pone I'obiettivo di acquisire e gestire le informazioni
generali riguardante I'eventuale assistenza domiciliare integrata di cui I'assistito eventualmente
usufruisce in contemporanea alla riabilitazione complessa.

L’utente preposto potra accedere a tale sezione tramite il pulsante m posto in corrispondenza
del titolo.

Effettuato 'accesso nella scheda, I'utente potra inserire le seguenti informazioni:

Assistenza domiciliare integrata (ADI), flag (SI/NO) che permette di evidenziare se I'ADI & attiva
0 meno;

Data inizio, campo da compilare obbligatoriamente con la data in cui l'assistito ha iniziato a
usufruire di “Assistenza domiciliare integrata”;

Data fine, campo da compilare eventualmente con la data di fine “Assistenza domiciliare
integrata”;

e Nofte.

Di seguito una schermata di esempio:

= -
Codice fiscale: DDIFRATEPO3C ey
Nome: Miste Numero cartella: 1050 sx}m Af
Cognome: U.0.D. che ha aperto l'accesso: UOD 2023 2
Assistenza domiciliare integrata (ADI)
2 < e H Fsoresn

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si

potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante m per consolidare, e
successivamente | "“"  per tornare alla schermata precedente.

Inoltre, I'utente avra la possibilita di allegare eventuali documenti alla scheda cliccando il pulsante

, scegliendo il file e caricandolo tramite apposito pulsante . L’allegato verra mostrato

79



/ 2_Manuale utente

//E n R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manu?/lsr;t)er]r;ti SOIF\;

/ Soggetto Aggregatore della Regione Campania Data 23 09 2025

in tabella e in corrispondenza della riga sara possibile eliminare elo scaricare il documento
precedentemente allegato.

Di seguito 'immagine della sottosezione dedicata agli allegati.

[ s |
S ¢ B Fsoresm

In seguito, per modificare le informazioni precedentemente registrate nella scheda, sara sufficiente

. i Modifica . . . L.
cliccare il pulsante == , posto in corrispondenza del nome della scheda nella pagina di riepilogo
della fase “Valutazione Multidisciplinare”.

Si precisa che tale scheda sara presente anche nella fase “Riabilitazione” (Paragrafo 8.3.8.), cui si
accedera con possibilita di modifica.

9.3.4.3 Validazione della fase “Valutazione Multidisciplinare”

Nella pagina di riepilogo della fase “Valutazione Multidisciplinare”, per proseguire nel workflow,

y N . . . . Valid, i . . .
l'utente potra cliccare il pulsante in basso alla pagina . Al clic del pulsante, il sistema

mostrera un messaggio di conferma, come si evince dall’immagine che segue:

Cliccando sul pulsante , si verificheranno i seguenti casi:

e Se le schede della fase “Valutazione Multidisciplinare” sono state correttamente compilate, lo
stato dell’accesso passera da “Valutazione Multidisciplinare” a “Valutazione UVBR” e l'utente
verra indirizzato direttamente alla fase successiva.

e Se l'utente non ha completato la compilazione delle schede obbligatorie presenti nella fase
corrispondente, il sistema genera un messaggio di errore che avverte I'utente del mancato
inserimento delle informazioni da registrare e non permette di proseguire nel workflow.

Se invece, nella pagina di riepilogo della fase “Valutazione Multidisciplinare”, l'utente sceglie di

invalidare lo step tramite apposito pulsante , il sistema mostra un pop-up che avverte
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l'utente della natura irreversibile dell’azione e chiede conferma della scelta, come si evince
dallimmagine che segue:

X

Sei sicuro di voler invalidare lo step? L'operazione & irreversibile

e

, . . v s | .. . . .

Se l'utente conferma la scelta cliccando il pulsante - il sistema elimina le informazioni inserite
nelle schede della fase “Valutazione Multidisciplinare”, procede alla chiusura dell’Accesso
dell’assistito e reindirizza I'utente alla pagina della cartella dell'assistito. Invece, cliccando il pulsante

Ea

, torna alla pagina di riepilogo senza confermare I'azione.

Di seguito un’immagine di esempio:

SINFONIA

I

2 Operator One

HOMEPAGE > ELENCO ASSISTIT ASSISTITC

i le: DWXZKD42E67F365C
o ;i‘:::, l"‘[sf:: BVUXZRDAZECTRSRSE Numero cartella: 6
Cognome: Test Data apertura: 27/07/2021
Anagrafica Visualizza

Tipologia del

N°accesso Y Tl Datainizio Y 1l Data fine Y 1 bisogno

Y 1l stato Y 1l step Y 1l

27/07/2021 27/07/2021 Complesso Chiuso Invalidato

Y & | H Sfsoresa

9.3.5 Fase “Valutazione U.V.B.R.”

By

La fase di “Valutazione U.V.B.R.” & la seconda fase dedicata alla gestione e acquisizione delle
informazioni in merito alle valutazioni dell’équipe multidisciplinare presso I'U.O.D. di riferimento.
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/ o/ NS/ by
Valutazione Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura
Multidisciplinare Riabilitazione

All'interno della schermata saranno presenti le seguenti schede:

e Storico dell’assistito, contenente le informazioni di anamnesi dell’assistito.
¢ Prima valutazione, destinata a contenere le informazioni utili a definire I'équipe ed una prima
ipotesi di diagnosi, che verra mostrato solo dopo la compilazione della scheda “Storico

dell’assistito”.
¢ Schede professionali, sezione contenente le eventuali valutazioni professionali dei membri del
team.
o S -
Cognonme: Py U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD 2023
[ viusicas |
o )
[ cono |
=1
[ g |

Di seguito si riportano nel dettaglio le descrizioni delle schede previste nella fase “Valutazione
UV.B.R”

9.3.5.1 Scheda “Storico dell’assistito”
Nella fase di Valutazione U.V.B.R., 'utente potra accedere all'interno alla scheda facoltativa “Storico

assistito” tramite il pulsante ed inserire informazioni in merito all Anamnesi “Personale
fisiologica” e “Patologica remota”
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N®accesso: 1

Codice fiscale: DDIFRATEPO3C291P
O neme: mister Numero cartella: 1050
Cognome: Prova

Accettazione m ‘

@ O

valutazione Multidisciplinare valutazione UV.B.R PRI

O O

valutazione Finale Chiusura

s [ ez s s s s

N° accessa: 1

Codice fiscale: DDIFRA7EP03C291P Data inizio:
[0 wome: Mister Numera cartella: 1050
P Stato: Apel
Cognome: Prova

U.0.0. che ha aperto I'accesse: UOD 20231002171

Accettazione Visualizza
L |

L O O O ©
:

Valutazione Multidisciplinare Valutazione UV.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura

Storico dell'assistito

Anamnes| personale fisiologica™

Inoltre, I'utente avra la possibilita di allegare eventuali documenti clinici e amministrativi alla scheda
. . Seleziona fil . - . . . T
cliccando il pulsante , scegliendo il file e caricandolo tramite apposito pulsante .
L’allegato verra mostrato in tabella e in corrispondenza della riga sara possibile eliminare elo

-
scaricare il documento precedentemente allegato.

Di seguito I'immagine contenente I'allegato nella sottosezione predisposta.
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Storico dell'assistito
test
#
patol
“
DOMENTAZIONE CLINICA E AMMINISTRATIVA
Allegata Tipelogia documento Annotazion
L
Dimenzione massima: 878,51 KB

In seguito, per modificare le informazioni precedentemente registrate nella scheda, sara sufficiente

. . Modfi . . . - .
cliccare il pulsante , posto in corrispondenza del nome della scheda nella pagina di riepilogo
della fase.

9.3.5.2 Scheda “Scheda prima valutazione”
Sempre allinterno della fase Valutazione U.V.B.R., l'utente potra accedere alla “Scheda prima
valutazione” tramite il pulsante .

2, REFERENTE UOD_OK

G

ELENCO ASSISTIT
Ne accesso: 1

Codice fiscale: DDIFRA78P03C291P Data inirics 0272005
[ Nome: Miste: Numero cartella: 1050 I
Cognome: Prova ¥

U.0.D. che ha aperto l'accesso: LOD 2023100217

@ O O O O C
pultid 50 in Riabilitaz Riabilitazione u
Compila

Al click del pulsante, I'utente accedera alla schermata come da immagine di seguito:
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= E = " ;
Codice fiscale: RA :"a:(esso 3
= Lok S:‘;m I‘jn
Cognome: Prove, U.0.D. che ha aperto I'accesso:
Scheda prima valutazione
N Ref 8 ager
+ Aggiungi membro

Allinterno della schermata, sara necessario compilare le seguenti sezioni:

¢ U.V.B.R.: tabella riepilogativa precompilata con le figure professionali componenti dell’Unita di
Valutazione individuati nella scheda “Presa in carico” (Paragrafo 8.3.4.2), che l'utente potra

. . . . . 3F i bro . - .
integrare con nuovi membri mediante il pulsante , che rimandera ad un pop-up in
cui selezionare il nominativo e la nuova figura professionale corrispondente. Dopo aver inserito

le informazioni obbligatorie, per procedere al salvataggio occorrera cliccare sul pulsante m
; altrimenti, per tornare alla schermata UVBR senza procedere ad alcuna azione, sara sufficiente

cliccare il pulsante "

Nuova figura professionale X

Figura professionale” Nominativo™
v

‘ Indietro ‘

Inoltre, nella tabella U.V.B.R., 'utente dovra indicare, tra i componenti del team, chi ricopre la figura

del Referente U.V.B.R. e del Case manager tramite apposito flag come mostrato nella schermata di
seguito.
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Figura professionale Y 7l  Nominativo Y 1l  Referente UV.BR. Y fl  Case manager Y 1l
Dermatologe prova 0611

Assistente Sociale As| referente uod

+ Aggiungi membro

o Ulteriore specialista: Nella scheda “Prima Valutazione” al di sotto della tabella U.V.B.R. &
presente il campo “Presenza di ulteriore specialista’. Questa funzionalita, qualora venisse
selezionata tramite apposito flag, rendera visibili e obbligatori i campi “Nome specialista”,
“Cognome specialista” e “Figura professionale specialista”. | campi permetteranno di censire gli
ulteriori specialisti che prendono parte all’'U.V.B.R. ma che risultano configurati nel SIR come
operatori del’UQD di riferimento.

Scheda prima valutazione

Figura professionale Vo1 Nominativo Vo1 Referente U.V.B.R. V1 Case manager V1

Dermatologo srova 061
nte Sociale Asl eferente uod =
=

o Livelli di fragilita: per i quali sara necessario compilare tutte le sezioni apposite, scegliendo la
voce desiderata tra i cataloghi messi a disposizione.

¢ Primaipotesi di diagnosi: in cui l'utente potra selezionare il codice ICD9 (se 'assistito & adulto)
0 ICD10 (se 'assistito € minore) nell’apposito campo nella seconda parte della pagina.

Prima ipotesi ai diagn

Y
L .

[a]8]
L

Seleziona ICD9/ICD10"
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¢ Classificazione delle disabilita: Infine sara necessario compilare la sezione obbligatoria sulle

. . . + Aggiungi ([ N .
disabilita. Cliccando sul pulsantell sistema mostrera un pop-up come nella schermata di
seguito.

Nuova rilevazione X

Scala utilizzata”

Esito rilevazione della disabilita in ingresso

Chiudi ‘

All'interno del pop-up sara necessario selezionare dal campo “Scala utilizzata” le voci desiderate.
Sara necessario individuare almeno 3 scale di disabilita fino ad un massimo di 6.

La voce “Esito rilevazione della disabilita in ingresso” € un campo a testo libero, non obbligatorio.

Alla selezione di ogni scala di disabilita inserita si dovra procedere al salvataggio tramite il pulsante

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si

potra procedere al salvataggio dell'intera scheda, cliccando il pulsante m per consolidare, e

successivamente | " per tornare alla schermata precedente. Le informazioni restano
modificabili fino alla validazione della fase di lavoro.

In seguito, per modificare le informazioni precedentemente registrate nella scheda, sara sufficiente

cliccare il pulsante m , posto in corrispondenza del nome della scheda.

9.3.5.3 Scheda “Schede professionali”

Una volta confermata I'équipe multidisciplinare nella “Scheda prima valutazione”, il sistema
mostrera, allinterno della schermata di “Valutazione U.V.B.R.”, la sezione dal nome “Schede
professionali”, contenente le eventuali valutazioni professionali dei membri del team U.V.B.R.

L’'utente membro del team potra accadere alla scheda mediante il pulsante m e poi,
selezionando il proprio nome nell’apposito campo in alto nella pagina, potra confermare la prima
ipotesi di diagnosi ed eventualmente inserire delle osservazioni cliniche ed informazioni sul colloquio
e gli strumenti utilizzati.
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Di seguito una schermata di esempio:
(s} i‘::s rlv“:“ e m.mm|m E““I‘:""_: 1
[ otz |

Schede professionali

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si
potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante per consolidare, e

successivamente per tornare alla schermata precedente. Le informazioni restano
modificabili fino alla validazione della fase di lavoro.

Gli altri componenti del team avranno la possibilita di accedere in sola modalita di visualizzazione
nelle schede professionali altrui, scegliendo, nel campo “Seleziona operatore” all'interno della
pagina, il nominativo di interesse.

9.3.5.4 Validazione della fase “Valutazione U.V.B.R.”

Nella pagina di riepilogo della fase “Valutazione U.V.B.R.”, per proseguire nel workflow, I'utente potra

Valida e prosegul

cliccare il pulsante . Il pulsante verra mostrato all’'utente profilato solo se tutte le sezioni
obbligatorie sono state correttamente compilate. Al clic del pulsante, il sistema mostrera un
messaggio di conferma, come si evince dall’immagine che segue:

88



/ 2_Manuale utente

gs n R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manu%l:r;t)enr:?\l.soli

Soggetto Aggregatore della Regione Campania Data 23 09 2025

Cliccando sul pulsante ,Io stato dell’accesso passera da “Valutazione U.V.B.R.” a “PRI" e
'utente verra indirizzato direttamente alla schermata di riepilogo della fase successiva. Viceversa,

selezionando | x o verra indirizzato nuovamente nella scheda di riepilogo della fase “Valutazione
U.V.B.R”

Dopo la validazione, l'utente verra indirizzato direttamente alla fase successiva “PRI” e potra
accedere alle schede precedentemente compilate nella fase “Valutazione U.V.B.R.” in sola modalita
di visualizzazione, ovvero senza la possibilita di modificare le informazioni presenti a sistema.

Se invece, nella pagina di riepilogo della fase “Valutazione U.V.B.R.”, 'utente sceglie di invalidare

lo step tramite apposito pulsante , il sistema mostra un pop-up che chiede
conferma della scelta, come si evince dallimmagine che segue:

-

Se l'utente conferma la scelta cliccando il pulsante , il sistema elimina le informazioni inserite
nelle schede della fase “Valutazione U.V.B.R.”, lo stato del’accesso passera da “Valutazione
U.V.B.R.” a “Valutazione Multidisciplinare” e I'utente verra indirizzato direttamente alla schermata di
riepilogo della fase precedente.

9.3.6 Fase “PRI”

La fase “PRI” & dedicata alla compilazione del Progetto Riabilitativo Individuale rispetto al bisogno
complesso diagnosticato all’assistito e documentato tramite le apposite schede previste dal sistema.

Allinterno della schermata saranno presenti le seguenti schede:

* PRI - Progetto Riabilitativo Individuale: sezione nella quale & possibile compilare il Progetto
Riabilitativo Individuale in tutte le sue componenti.

¢ Riepilogo PRI: sezione che si presenta solo in seguito alla compilazione ed al salvataggio della
scheda “PRI”. Essa sara accessibile in sola visualizzazione e conterra i dati riepilogativi del
Progetto.
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¢
1]

2 REFERENTE LIOD_OK

Visualizza
[ nters [§ et trm s s i

B Feomesn

Di seguito si riportano nel dettaglio le descrizioni delle schede previste nella fase “PRI”.

9.3.6.1 Scheda “PRI — Progetto riabilitativo individuale”

L’utente potra accedere all'interno della scheda “PRI” tramite il pulsante .

m Annulla e tomna allo step precedente

Il sistema aprira la schermata di compilazione del PRI, in cui l'utente, navigando i vari tab presenti
in alto nella schermata, potra visualizzare le seguenti sezioni informative:

o Dati Assistito, sezione di sola visualizzazione contenente dati anagrafici e sanitari compilati

in automatico perché gia inseriti precedentemente durante la registrazione dell’anagrafica
dell’assistito su SIR (Paragrafo 8.1). Di seguito una schermata di esempio:
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1]

PRI - Progetto Riabilitativo Individuale

¢ U.V.B.R., sezione informativa di sola visualizzazione contenente informazioni compilate in
automatico, poiché inserite precedentemente (Paragrafo 8.3.4.2 € 8.3.5.2.), in merito al:
o Referente U.V.B.R.
o Componenti U.V.B.R.
o Case Manager.

Di seguito una schermata di esempio:

S [

Codice Mscale: DOIFRATEPO3C2S

PRI - Progetto Riabilitativo Individuale

o Diagnosi, scheda contenente i seguenti campi da compilare obbligatoriamente:

o Diagnosi clinica principale:
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e Seleziona ICD9/ICD10; campo di ricerca in cui selezionare il codice ICD9/ICD10.
Obbligatoria ai fini del salvataggio del PRI.
e Classe menomazione, menu a tendina le cui voci rispettano la Tabella A del DRGC

482/2004.

o Livello gravita disabilita, menu a tendina le cui voci rispettano la Tabella C del DRGC
482/2004.

e Livello prognostico, menu a tendina le cui voci rispettano la Tabella D del DRGC
482/2004.

o Diagnosi clinica secondaria: sezione facoltativa da compilare in caso di diagnosi

secondarie mediante il pulsante

codic e 1
ananan Numers cartalla: 105 -
Cogor e ha o
PRI - Progetto Riabilitativo Individuale
+ inserisos diagnosi dinics secondarie.
2 o B fsorssm

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si

potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante m per consolidare le

informazioni e passare al tab seguente.

e Schema PRI, sezione visibile in seguito al salvataggio della “Diagnosi”; al clic del pulsante

. iungi el to allo sch , . . . . . . ..
apposito , 'utente dovra compilare una serie di campi con informazioni
in merito allo schema del progetto, come si evince nellimmagine:
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Schema PRI X

Area di intervento Lista descrittiva problem: Selezione ICF Qualificatore

Scala/test di valutazione Programma Metodo ogia di intervento Responsabile

Obiettivo a breve termine Obiettivo a medio termine Obiettivo a lungo termine ICF alla dimissione

Infine, dopo aver inserito almeno i campi obbligatori, 'utente potra cliccare sull’apposito pulsante

m per popolare la Tabella riepilogativa. La tabella risultante riportera in automatico le
informazioni inserite nei campi precedenti. Inoltre, in tabella, sara possibile modificare le

. . o o Vi . D . . .
informazioni tramite I'apposita icona . e sara possibile rimuovere ciascuna riga tramite tale

icona . Il pulsante | IREEEREESIEEREESEEN | presente in basso a sinistra, permette invece di

aprire nuovamente la form di inserimento dati per aggiungere un altro elemento allo schema. Ai
fini del salvataggio del PRI deve essere presente almeno un elemento dello schema.

O -

=
L
PRI - Progetto Riabilitativo Individuale

(] ]

. Programma, ultima sezione del PRI visibile in seguito al salvataggio dello “Schema” e da

compilare con informazioni in merito a:

o Data PRI;

o Data limite inizio programma del PRI;
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o Eventuali trattamenti socio-riabilitativi (Si precisa che tale campo sara visibile solo se nella
“Scheda prima valutazione” il campo “Supporto sociale” € valorizzato con le voci “Presenza” o
“Presenza parziale e/o temporanea”, diversamente il suddetto campo non sara presente in
questa scheda)

o Possibilita di rivalutazione.

PRI - Progetto Riabilitativo Individuale

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si

potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante m per consolidare le
informazioni e passare alla compilazione del Programma riabilitativo.

o Programma riabilitativo in cui I'utente dovra aggiungere uno o piu elementi, tramite il pulsante

, al click del tasto verra mostrato un pop-up contenente i seguenti campi:
o Regime assistenziale;
e Durata in giorni solari;

o Tipologia accessi, in cui sara possibile scegliere tra accessi: Settimanali, Quindicinali e Mensili

o Frequenza.

Programma riabilitativo X

Regime assistenziale™

Durata in giorni solari” Tipologia accessi™ Frequenza™

‘ Indietro
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. . . . - T Salv: . N
Dopo aver inserito i campi obbligatori, 'utente potra cliccare sul pulsante . Il sistema mostrera
le informazioni inserite allinterno della tabella. In corrispondenza della riga contenente le

. D b < Y Vs B . -
informazioni inserite, 'utente potra cliccare sulle apposite icone . e . modificare o eliminare

I'elemento della tabella.

bordi

SINFONIA

HOMEPAGE > ELENCOASSISTITI > ASSISTITO > DETTAGLI ACCESSO

2 Sl Administrator

Codice fiscale: PCILCN78H691143L
D Nome: BonificaFasePRI_01 Numero cartella: 901
Cognome: 19122024

N° accesso: 1

Data inizio: 02/01/2023

Stato: Aperto

U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU

Accettazione

O O O O O
L & o/ L=
Valutazione Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura

Multidisciplinare

PRI - Progetto Riabilitativo Individuale

Dati assistito U.V.B.R. Diagnosi Schema Programma

PROGRAMMA

Data PRI Data limite inizio programma del PRI

02/01/2024 E 12/01/2024

Possibilita di rivalutazione

el “

Eventuali trattamenti socio-riabilitativi®

B -

PROGRAMMA RIABILITATIVO

Regime assistenziale Durata in giorni solari

Domiciliare 180

=+ Aggiungi programma

Tipologia accessi

Mensile

Frequenza

:

ﬂ .Z"./’EEREEH

.. N . + Aggiungi progra . . .
In basso a sinistra alla tabella sara presente il pulsante , con il quale & possibile
aggiungere ulteriori regimi assistenziali nella tabella, secondo tale modalita:

e Seil primo regime inserito fa parte delle voci Residenziale (base/medio/alto) o Semiresidenziale

-+ Aggiungi programma
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Medio/alto), non & possibile aggiungere un altro regime e di conseguenza il pulsante

scompare.

o Se il primo regime inserito fa parte delle voci Ambulatoriale, Ambulatoriale piccolo gruppo,
Ambulatoriale extra-murale o Domiciliare, € possibile aggiungere un altro elemento, nel quale il
regime assistenziale selezionabile deve essere esclusivamente uno dei quattro regimi citati in
questo punto.

Dopo aver compilato e salvato le varie sezioni del PRI, 'utente dovra cliccare sul pulsante
per tornare alla schermata di riepilogo.
Una volta completata la compilazione del PRI, I'utente potra accedere, in modalita di modifica, alla

scheda PRI, tramite apposito pulsante m

9.3.6.2 Scheda “Riepilogo PRI”

Una volta completata la compilazione del PRI (Paragrafo 8.3.6.1), l'utente potra accedere alla
scheda Riepilogo PRI tramite il pulsante .
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ﬂ
ﬂ
i

2. REFERENTE UOD_OK

N* accesso: 2

inizio: 141 5
Numera cartella: 1050 Data inizio: 14/03/202
Stato: Aperto

1.0.D. che ha aperto I'accesso: LOD 20231002171

vo Individuale

[ rtere [} et rm st rceree T

o

Sfmomesm

Selezionando il pulsante, il sistema aprira la schermata di riepilogo del PRI, in cui saranno presenti
alcune informazioni utili per ricapitolare quanto definito per I'assistito preso in carico, come si evince
dallimmagine di esempio:

SINFONIA
-
-" SISTEMA INFORMATIVO
PER LA RIABILITAZIONE

2 Sl Administrator

HOMEPAGE > ELENCOASSISTITI > ASSISTITO > DETTAGLI ACCESSO

N° accesso: 1

Codice fiscale: PCILCN78H691143L T
(3 Nome: BonificaFasePRI_01 Numero cartella: 901 ;)taat;!r;;z;or.(((])Z/OMZOB
Cognome: 19122024 2 AP

U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU

Accettazione

° O O O O
/ A b
Valutazione Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura
Multidisciplinare
Riepilogo PRI
Numero PRI Data PRI Durata PRI
01
Data limite inizio programma del PRI
Regime assistenziale Durata in giorni solari Tipologia accessi Frequenza
Domiciliare 180 Mensile 5

‘ Indietro Scarica Pdf

0 z
M CSORESA
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Indietro

Cliccando sul pulsante , sara possibile tornare alla schermata di riepilogo della fase “PRI”.

In questa sezione cliccando sul pulsante sara possibile scaricare l'intera scheda di
“Riepilogo PRI” in formato Pdf.
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9.3.6.3 Validazione della fase “PRI”
Nella pagina di riepilogo della fase “PRI”, al fine di proseguire nel workflow, I'utente profilato

dell’'U.O.D. dovra cliccare il pulsante in basso alla pagina . Il suddetto pulsante
verra mostrato solo se tutti i campi obbligatori sono stati correttamente compilati.

A tal proposito & necessario specificare che al click del pulsante vi saranno due
possibili scenari del percorso:

1) L’U.O0.D che ha aperto I’accesso é diversa dall’ U.O.D di residenza dell’assistito:

In questo caso il sistema mostrera all’interno della label due voci, nello specifico “U.0.D. che
ha aperto 'accesso” e “U.0.D. di Residenza” come si evince nellimmagine a seguire:

I ATTENZIONE! L'autorizzazione deve essere approvata dal DS di Residenza dell'assistito.
@ C ( O
m Annulla e torna allo step precedente Valida e prosegul
B &) H Fsoresa

L'utente profilato U.0.D avra la possibilita di visualizzare il tasto al click, del
suddetto verra mostrato il seguente pop-up di conferma, di seguito riportato:
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Sei sicuro di voler validare fo step? L'operazione rendera non piis modificabill le sezioni fino ad ora compilate e sara necessario invalidare

per riattivarle.

)

Nella misura in cui sia I'operatore profilato del’'U.O.D. a cliccare sul pulsante , verra
restituito un ulteriore pop-up di errore con il seguente messaggio:

HOMEPAGE » ELENCOASSISTITI » ASSISTITO » DETTAGLI ACCESSO

La validazione & in capo al DS di

Si & verificato un errore x
residenza delfassistito

Codice fiscale: LMCCLS64M271391V
[ Nome: Maric
Cognome: Rossi

Numero cartella:

1066

N°® accesso: 2

Data inizio: 04/02/2025

Stato: Aperto

U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU
U.0.D. di Residenza: UOD 20231002171

Accettazione

I AT L DS di Residenza dell‘assistito.

@ @ @ O O O O
NS N LS4
M e UVER PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura
PRI - Progetto Riabllitativo Individuale
Mod
La scheca & stata completata corretiamente

Riepilogo PRI

Questa scheda non prevede alcuna compilazione

Indietro Annulla & toma allo step precedente

H Zscresn

Il percorso dell’assistito pertanto rimarra bloccato finché 'operatore profilato del’'U.O.D. del DS
di Residenza dell’assistito non validera la fase.
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E E "
s e

HOMEPAGE > ELENCOASSISTTI > ASSISTITO » DETTAGLIACCESSO

2 referente uod

N accesso: 1
Codice fiscale: LTTCCFO2E42C2831

Data inizio: 01/03/2025
Cognome: Prova U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU
U.0.D. di Residenza: UOD 20231002171

Accettazione

| ATTENZIONE! L'autorizzazione deve essere approvata dal DS di Residenza dellassistito.

Valutazione Multidisciplinare Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura
PRI - Progetto Riabilitativo Individuale m
La stheda & stata completata corretiamente
Riepilogo PR "
Visualizza
Questa scheda non prevede alcuna compilazione
pTT—— T

Viceversa, selezionando | ™ | 'utente verra nuovamente indirizzato alla schermata precedente
senza salvare alcuna azione e sara possibile visualizzare un banner che indica la necessita di
validare la fase da parte di un operatore profilato all’'U.O.D. di Residenza.

2) L’U.0.D che ha aperto I’accesso coincide con I’'U.O.D di residenza dell’assistito

In questo caso, cliccando sul pulsante , il sistema mostrera sempre lo stesso
messaggio di conferma, qui riportato:

X

Sei sicuro di voler validare lo step? L'operazione rendera non pitt modificabili le sezioni fino ad ora compilate e sara

necessario invalidare per riattivarle.

. v Si ] Y “ y “ . H HH . ” il
Cliccando sul pulsante - ,laccesso passera da “PRI’ a “Accesso in riabilitazione” e 'utente
verra indirizzato direttamente alla schermata di riepilogo della fase successiva.
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SINFONIA
EE SISTE 1vo 2. REFERENTE UOD_OK
PER LA MIABILITAZIONE

HOMEPAGE » ELENCOASSISTITI > ASSISTITO > DETTAGLI ACCESSO

Codice fiscale: DDIFRA78P03C291P N* accesso: 2

X Interrompi accesso
Data inizio: 14/03/2025
[ Nome: Mister Numero cartella: 1050 !
Stato: Aperto
Cognome: Prova

U.0.D. che ha aperto |'accesso: UOD 20231002171

Accettazione

@ O O O

Valutazione Multidisciplinare Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale

Chiusura

Elenco centri di riabilitazione

Visualizza
n pre
L'assistito non risulta ancora in struttura
Indietro

_
H fsoresa

Viceversa, selezionando | “ " | 'utente verra nuovamente indirizzato alla schermata precedente
senza salvare alcuna azione.

Dopo la validazione, l'utente verra indirizzato direttamente alla fase successiva “Accesso in
Riabilitazione” e potra accedere alle schede precedentemente compilate nella fase “PRI” in sola
modalita di visualizzazione, ovvero senza la possibilita di modificare le informazioni presenti a

sistema.
Se invece, nella pagina di riepilogo della fase “PRI”, I'utente sceglie di invalidare lo step tramite

apposito pulsante , il sistema mostra un pop-up che conferma della scelta,
come si evince dal’immagine che segue:

ei sicuro di voler invalidare lo step? L'operazione e Irrevers bile

Se l'utente conferma la scelta cliccando il pulsante , il sistema elimina le informazioni inserite
nelle schede della fase “PR[”, lo stato dell’accesso tornera da “PRI” a “Valutazione U.V.B.R.” e
I'utente verra indirizzato direttamente alla schermata di riepilogo della fase precedente. Altrimenti,

. X No . .
cliccando sul pulsante | , tornera alla schermata precedente senza salvare alcuna azione.
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9.3.7 Fase “Accesso in Riabilitazione”

La fase “Accesso in Riabilitazione” consente all'operatore U.O.D. di visionare i centri di
riabilitazione accreditati da suggerire al paziente per svolgere il trattamento riabilitativo.

All'interno della sezione saranno presenti le seguenti schede:

e Elenco Centri di Riabilitazione, che consentira all’'utente profilato dell’'U.O.D. di visualizzare
I'elenco dei centri di riabilitazione disponibili ad un’eventuale presa in carico dell’assistito in
base ad una serie di requisiti.

¢ Progetto Operativo — Inviato da CdR che consentira all'utente profilato dellU.O.D. di
visualizzare e approvare o rifiutare, dal punto di vista clinico, il Progetto operativo proposto
dal Centro di Riabilitazione in cui I'assistito & stato preso in carico.

e Autorizzazione U.0.D., che consentira all’'utente profilato dell’'U.O.D. di visualizzare il costo
previsto del PRI e autorizzare o meno, dal punto di vista amministrativo, l'inizio del trattamento
da parte del CdR.

Di seguito una schermata di esempio:

o= SINFONIA
o
’ -_-E TERA INFORAATY = 2, sl Administrator

HOMEPAGE ELENCO ASSISTITI > ASSISTITO DETTAGLI ACCESSO
N° accesso: 1 X Interrompi accesso

Codice fiscale: MRCCTN76L03G227D Sitalatics
5 Nome: Mario Numero cartella: 1059 .
B Stato: Ap
Cognome: Rossi

U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU

® O O O
ol o/
Valutazione Multidisciplinare Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura
Elenco centri di riabilitazione
Questa scheda non prevede alcuna pilazione
L'assistito non risulta ancora in struttura
= >
2 & H fsoresm

L’'operatore profilato dellU.O.D., nella fase “Accesso in Riabilitazione”, avra la possibilita di
interrompere anticipatamente I'accesso dell'assistito tramite il pulsante ** Ntermompl accesso,

Selezionando questo pulsante, il sistema mostrera un pop-up in cui sara necessario specificare,
tramite il campo “Motivo dell’interruzione” la motivazione per cui si intende interrompere
anticipatamente I'accesso, scegliendo una delle seguenti opzioni dal menu a tendina:

e Decesso
e Abbandono

o Trasferimento ad altro servizio
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Successivamente, I'operatore dovra compilare il campo “Data dell’interruzione”, inserendo una
data uguale o successiva a quella di “Inizio Accesso” precedentemente registrata.

Infine, se necessario, sara possibile aggiungere eventuali note sull’'interruzione nel campo “Note
sull'interruzione”.

Di seguito una schermata d’esempio:

Conferma interruzione accesso

Attenzione! L'interruzione provochera la chiusura anticipata
dell'accesso. Desideri procedere?

Motivo dell'interruzione™

Data dell'interruzione™

Note sull'interruzione

Annulla

Dopo aver compilato i campi obbligatori del pop-up, contrassegnati da un asterisco rosso, sara

necessario confermare l|'operazione cliccando sul pulsante . Successivamente
all'interruzione del percorso sara comunque possibile riaprire il percorso per I'assistito, tramite il

+

tasto 7Y o tramite il tasto MRS

E importante sottolineare che l'interruzione dell'accesso sara possibile solo fino a quando
'operatore profilato del CdR non avra inserito il Codice Fiscale dell’assistito per avviare il flusso
di lavoro lato Centro di Riabilitazione.

Di seguito si riportano nel dettaglio le descrizioni delle schede previste nella fase “Accesso in
Riabilitazione”.

9.3.8 Scheda “Elenco Centri di Riabilitazione”

L’utente profilato dell’lU.O.D. potra accedere alla scheda “Elenco Centri di Riabilitazione”, tramite

, . [ Visualizza J

I'apposito pulsante .

A tal momento, 'assistito non & stato ancora preso in carico da nessun CdR, quindi in basso a
sinistra nella pagina verra riportata la dicitura “L’assistito non risulta ancora in struttura”.
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sy

SINFONIA

2 Sl Administrator

E

HOMEPAGE ELENCOASSISTITI > ASSISTITO DETTAGLI ACCESSO

N° accesso: 1 X Interrompi accesso

Codice fiscale: MRCCTN76L03G227D St e
(O Nome: Mario Numero cartella: 1059 i e
R Stato: Aperto
Cognome: Rossi

U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU

Accettazione
@ O O O
D), O
Valutazione Multidisciplinare Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura

Elenco centri di riabilitazione
Questa scheda non prevede alcuna compilazione
L'assistito non risulta ancora in struttura
=B H Zsoresm

Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Elenco Centri di
Riabilitazione”, in cui I'utente visualizzera una serie di informazioni utili ad inquadrare le strutture
accreditate presenti sul territorio tramite la ricerca che potra avviare mediante apposito pulsante

G . - . . .
, dopo aver valorizzato i filtri di ricerca:

o Data limite inizio programma del PRI: valorizzata di default in base alla compilazione
inserita in fase di gestione del PRI (Paragrafo 8.3.6.1);

e ASL:in cuiselezionare I'ASL in cui effettuare la ricerca dei centri. In un primo momento 'ASL
sara valorizzata di default con I’ASL associata all’U.O.D. in cui avviene I'accesso;

¢ Distretto: campo in cui selezionare il distretto tra quelli associati al’ASL selezionata al punto
precedente.

Il sistema mostrera I'elenco di tutti i CDR disponibili associati al distretto selezionato, accreditati
per il/i regime/i assistenziale/i del PRI compilato precedentemente dal’U.O.D. e disponibili
economicamente secondo il budget residuo rispetto a quello assegnato dal contratto di
accreditamento.
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= —
=

RMATIY
AZIONE

HOMEPAGE > ELENCO ASSISTITI

> ASSISTITO > DETT,

2 Sl Administrator

Codice fiscale: MRCCTN76L03G227D
Nome: Mario
Cognome: Rossi

Numero cartella: 1059

N° accesso: 1

Data inizio: 01/02/2025

Stato: Aperto

U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU

X Interrompi accesso

Accettazione

Visualizza

Valutazione Multidisciplinare

Elenco centri di riabilitazione

Data limite inizio programma del PRI

Codice Struttura

909056

898909

234567

091023

Valutazione U.V.B.R PRI

® O O O

Asl

ASL SALERNO

Denom. Struttura Sede operativa

CDR 1258 sa Salerano Canavese

CDR SATEST 1103 NUOVO San Salvo
CDR PROVA OK SA

Casola di Napoli

CDR PROVA ANGRI Angri

Accesso in Riabilitazione

Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura

Distretto

Cerca

o [

Stampa Elenco

Disponibilita di budget

no
no
no
no

H Fsoresn

Mediante il pulsante “Vai al dettaglio” , 'utente sara rimandato alla schermata di anagrafica
del centro di riabilitazione corrispondente (Paragrafo 7.1.1) al fine di approfondire le
caratteristiche anagrafiche, regimi accreditati e budget.

& . L .
Infine, mediante apposita funzionalita “Esporta” . sara possibile esportare I'elenco dei CdR

suggeriti dal sistema e da fornire all’assistito tramite il tasto .

In basso a destra della schermata sara presente un pulsante

Indietro

, che consentira all’ utente

profilato dell’U.O.D. di ritornare alla schermata iniziale della fase “Accesso in Riabilitazione”.
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9.3.9 Scheda “Progetto operativo — Inviato da CdR”

Tra le funzionalita presenti nella fase “Accesso in Riabilitazione”, l'utente del’U.O.D. potra
consultare e validare il Progetto operativo redatto dal CdR in cui si & recato I'assistito e in cui &
stato preso in carico.

L'utente preposto potra accedere a tale sezione tramite il pulsante m posto in
corrispondenza del titolo.

Di seguito una schermata di esempio:

|l= E =
] ar = £l d
N
aaaaaaaaaaaaa AAG75668696C .
3 Nome: prova Numero cartella: 441
Cogrome: 51722
CdR p:
esso in Riabilitazio
Elenco ce abilitaz
Visualizza
L'assistito @ stato p

L'utente accedera alla scheda “Progetto operativo — Inviato da CdR” in sola modalita di
visualizzazione, e avra la possibilita, tramite appositi pulsanti, di approvare o rifiutare il Progetto
Operativo inviato dal CdR di riferimento.

+

Inoltre, potra scaricare, tramite apposito pulsante la documentazione allegata dal CdR di
riferimento nella tabella preposta.
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Codice fiscale: BSMSHZ58C28H406S
5 Nome: user

Cognome: PROVA

/alutazione Multidisciplinare valutazione UV.B.R

Progetto operativo

DETTAGLIO PRESTAZIONI

Nome Y 1l Tipologia documento

Altra documentazione

Numero cartella: 14
Data apertura: 07/12/2021

2 SIR Administrator

N° accesso: 1

erno
Centro di riabilitazione: CdR prova

O O

V 1L Annotazioni

<

[

H fsoress

Se l'utente U.O.D. clicca il pulsante | Rna |
obbligatoriamente specificare il motivo del rifiuto.

Di seguito una schermata di esempio:

, il sistema mostra un pop-up in cui l'utente deve

Rifiuto del progetto operativo

Motivo del rifiuto”

‘ Indietro ‘

108



- | 2_Manuale utente

//E n R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manu\a/lsrsui’(Oenr('la’t?\l SOIR;

/ Soggetto Aggregatore della Regione Campania Data 23 09 2025

Solo dopo aver compilato il campo obbligatorio, I'utente potra salvare la motivazione e confermare

il rifiuto tramite apposito pulsante m altrimenti dovra cliccare il pulsante = "*° ' per tornare
alla scheda “Progetto Operativo” senza procedere al rifiuto. Il rifiuto verra comunicato al CdR di
riferimento, che avra la possibilita di apportare modifiche e di effettuare una nuova proposta.

Invece, se l'utente U.O.D. clicca sul pulsante , il sistema acquisisce tale informazione e il
Progetto Operativo inviato dal CdR risultera approvato.

Indietro

In basso a destra della schermata sara presente un pulsante , che consentira all’ utente
profilato dell’'U.O.D. di ritornare alla schermata di riepilogo della fase “Accesso in Riabilitazione”.

In seguito, sara possibile accedere alla scheda in sola modalita di visualizzazione tramite apposito

Visualizza

pulsante
fase.

, posto in corrispondenza del titolo della scheda nella pagina di riepilogo della

9.3.9.1 Scheda “Autorizzazione U.O.D.”

L’'utente profilato dellU.O.D. potra accedere alla scheda “Autorizzazione U.O0.D” mediante il

C il
pulsante .

N - b
’_'.E e = & referent
N® accessa: 2
Codice fiscale: LMCCLS64M271391V SD‘“J‘;'"‘"""‘ o0z
D ?:"n“;m'g" (o= =D U.0.D. che ha a TA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LL
- R U.0.D. di Reside
Centro di riabilitaziol
ATTENZIONE! L'autorizzazione deve essere approvata dal DS di Residenza dellassistito.
- —
)
o C
s in Riabilitazior
compila
Liassistito & stato g !
= H Fsoresn

Accedendo a tale scheda, tramite il pulsante l'utente dell’'U.O.D. potra visualizzare una
serie di informazioni in merito al PRI, al suo costo e al trattamento che verra svolto dal CdR che
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ha preso in carico I'assistito. Il campo relativo al “Costo previsto PRI” verra calcolato in automatico
dal sistema in base alla tariffa del/i regime/i e la durata del progetto.

Di seguito una schermata di esempio:
SISTEMA INFORMATIVO = A Sl Administrator

HOMEPAGE > ELENCOASSISTITI > ASSISTITO > DETTAGLIACCESSO

N° accesso: 2

Codice fiscale: BSCZAA67566B6960 Data inizio: 31/12/2023
(9 Nome: prova Numero cartella: 441 Stato: Aperto
Cognome: sir29 U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU

Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

Accettazione

@ O O
/
Valutazione Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura
Multidisciplinare
Autorizzazione U.O.D.
Numero PRI Data PRI Durata PRI Data inizio trattamento
Costo previsto PRI
Regime assistenziale Durata in giorni solari Tipologia accessi Frequenza Costo previsto Budget residuo previsto
Residenziale Base 200 Settimanale 4 114.285,71 € 4.646.848,00 €

Attenzione il costo effettivo del PRI sara calcolato al termine del trattamento riabifitativo sulla base delle prestazionf effettivamente erogate

Approvato da SIR Administrator

‘ Indietro

]
=2
\

ORESHA

i

L’'utente profilato con il ruolo “Referente U.O.D.” dovra necessariamente cliccare il pulsante
per consolidare le informazioni e permettere al CdR di iniziare il trattamento per I'assistito. Inoltre,

cliccando sul pulsante " I sara possibile tornare alla schermata di riepilogo della fase “Accesso
in Riabilitazione”.

Si specifica che l'approvazione della scheda “Autorizzazione U.0.D.” &€ sempre in campo al
“Referente U.0.D.”, nello specifico nella misura in cui il percorso sia aperto su un distretto non di

residenza, si specifica che l'approvazione della scheda “Autorizzazione U.O.D.” € in capo al
referente del DS di Residenza dell’assistito.

Difatti, il referente del distretto che apre I'accesso a sistema visualizzera il tasto allinterno
della scheda, ma al click il sistema mostrera un pop-up di errore in cui si ribadisce che I'approvazione
di tale scheda resta in capo al Referente del DS di Residenza.
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Di seguito una schermata d’esempio:

[ e .

— E = ® Si @ verificato un errore X
L'approvazione & in capo al Referente

del DS di Residenza dell'assistito

N* accesso: 2
Data inizio
Codice fiscale: L\

% Stato: Ape
N W Numero cartella: 1066
e 2 U.0.0. che ha aperto I'accesso:
Cognome

U.0.0. di Residenza:
Centro di riabilitazione: 4

' ATTENZIONE! L'autonzzanone deve essere 3pprovatd dal DS di Residenza deif'assistito.
Autorizzazione U.0.D.
Regime assistenziale Durata in giorni solari Tipologia accessi Frequenza Costo previsto Budget residuo previsto
Residenziale Base 20( ettimanale 48,00 €
jel trattamento riabinativo sulla base delle prestaziomn effettivamente erogalte -
R e H ‘soresa

9.3.9.2 Validazione della fase “Accesso in Riabilitazione”

Dopo aver approvato il Progetto operativo e I'Autorizzazione (Paragrafo 8.3.7.2 e 8.3.7.3), nella
pagina di riepilogo della fase “Accesso in Riabilitazione”, per proseguire nel workflow, I'utente potra

Valida e prosegui

cliccare il pulsante in basso alla pagina . Al clic del pulsante, il sistema mostrera un
messaggio di conferma, come si evince dall’immagine che segue:

*

Sei sicure divoler validare lo step? L'operazione rendera nen piu modificabili le schede fino ad ora compilate.

‘X\o

Cliccando sul pulsante - l'utente verra indirizzato alla fase successiva “Riabilitazione” e potra
accedere alle schede precedentemente compilate nella fase “Accesso in riabilitazione” in sola

N . . . . . . X No N
modalita di visualizzazione. Viceversa, selezionando tornera alla schermata precedente
senza salvare alcuna azione.
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Per quanto riguarda l'invalidazione, da questo punto in poi non & consentito andare a ritroso nel
flusso di lavoro poiché I'assistito € in fase di riabilitazione nello specifico centro e quindi non sara
possibile andare a modificare le informazioni cliniche inserite e validate in precedenza.

Infine, si specifica che in tale fase sara ancora presente il tasto “Annulla e torna allo step precedente”
fino a che il CdR non aprira un accesso.

9.3.10 Fase “Riabilitazione”

La fase “Riabilitazione” consente all'operatore U.O.D. di visionare le prestazioni erogate nel
trattamento riabilitativo implementato e di compilare le valutazioni intermedie durante la fase
operativa di riabilitazione vera e proprio.

All'interno della sezione saranno presenti le seguenti schede:

¢ Erogazione prestazioni, nella quale € possibile visionare le prestazioni che il CdR ha erogata
fino a quel momento all’assistito di riferimento all’interno del trattamento riabilitativo previsto
dal Progetto Operativo proposto e validato.

o Assistenza domiciliare integrata (ADI), nella quale & possibile gestire le informazioni in
merito all’eventuale assistenza domiciliare integrata di cui [lassistito usufruisce in
contemporanea al trattamento di riabilitazione complessa.

¢ Proposta di rimodulazione, mediante la quale 'UOD pud accettare o meno la proposta di
rimodulazione del PRI corrente, eventualmente inviata dal CdR.

¢ Valutazione intermedia — obiettivi a breve termine, nella quale & possibile effettuare la
valutazione degli obiettivi a breve termine raggiunti da parte dell’'utente U.O.D.

¢ Valutazione intermedia — obiettivi a medio termine, nella quale & possibile effettuare la
valutazione degli obiettivi a medio termine raggiunti da parte dell’'utente U.O.D.

Di seguito 'immagine esemplificativa della schermata:
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Accettazione m
@
=3
Valutazione interr Z.VD;E T e
B < B fecmesn
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Di seguito si riportano nel dettaglio le descrizioni delle schede previste nella fase “Riabilitazione”.

9.3.10.1 Scheda “Erogazioni prestazioni”

Contemporaneamente alla Riabilitazione che sara messa in atto lato CdR, l'utente del U.O.D. potra
accedere alla scheda “Erogazione prestazioni”, compilata dal CdR, in cui potra prendere visione di
tutte le informazioni operative sul trattamento erogato all’assisto.

Si precisa che la gestione di tale scheda é subordinata al flusso di lavoro in capo ai CdR; quindi,
finché I'operatore non registra le prestazioni erogate, la scheda risultera vuota.

L’'utente profilato dellU.O.D. potra accedere alla scheda, in modalita di sola visualizzazione,

tramite I'apposito pulsante :

o -
a—
Dar
5
.
W.EBR Riabiliazione
WMisualiza
-
=
o e H fecress

Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Erogazione prestazioni”, in
cui 'utente visualizzera una serie di informazioni utili ad inquadrare il trattamento che I'assistito
sta svolgendo in attuazione del Progetto operativo del CdR. In particolare, il sistema mostrera:

la data di inizio trattamento;

la tabella contente le prestazioni gia erogate dal CdR;

le eventuali sospensioni registrate;

le eventuali note di diario registrate dagli operatori del CdR.

Di seguito una schermata di esempio:
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-

Codice fiscale: YNNTCUBOA29AB5
(9 Nome: USER
Cognome: PROVA

one Multidisciplinare Valutazione U.V.B.R

Erogazione prestazioni

Data inizio trattamento®
Operatore Y 1l Qualifica
r Sev

Sospensioni

D e dal 16/12/2021 al 24/12/202

Indisponibilita dell'assistito
Diario

Informazioni sanitarie

- Numero cartella: 40
Data apertura: 09/11/2021

Codice prestazione

2 SIR Administrator

N° accesso: 1

Data inizio: 09/11/2021
Stato: A|
U.0.D.: UOS Fasce Debol
Centro di riabilitazione:

e

Data e orario prestazione Durata

In basso a destra della schermata sara presente un pulsante

Indietro

, che consentira all’ utente

profilato dell’U.O.D. di ritornare alla schermata iniziale della fase “Riabilitazione”.
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9.3.10.2 Scheda “Assistenza domiciliare integrata (ADI)”

Tale scheda & stata gia oggetto di spiegazione al Paragrafo 8.3.4.3

9.3.10.3 Scheda “Proposta di
rimodulazione”

Se l'utente CdR ha compilato la scheda “Proposta rimodulazione” del PRI, 'utente profilato
dell’'U.O.D. potra accedere alla scheda “Proposta rimodulazione PRI” tramite I'apposito pulsante

Visualizza |

=3
=y
[E==]
= [ v |
=3
B« H fecresn

L’utente profilato del’lUOD puo visualizzare il PRI originale e le modifiche suggerite eventualmente
dal CDR nella scheda “Proposta di Rimodulazione” compilata, per ogni regime assistenziale, come
si evince dallimmagine di esempio:
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SINFONIA
2 Sl Administrator

HOMEPAGE > ELENCOASSISTITI > ASSISTITO > DETTAGLI ACCESSO

N° accesso: 1

Codice fiscale: NDLCLL90S02H907X Data inizio: 01/04/2024
D Nome: Test_Bonifica Numero cartella: 931 Stato: Aperto
Cognome: 14012025 U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU

Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

Accettazione
@ O O
e/
Valutazione Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura

Multidisciplinare

Proposta di rimodulazione

Regime assistenziale Durata in giorni solari Frequenza Tipologia accessi

PRI autorizzato [ Mostra storico proposte
‘ Indietro
= — >

L’'utente profilato dellU.O.D. avra la possibilita, tramite appositi pulsanti, di approvare o rifiutare
la “Proposta di rimodulazione” inviata dal CdR di riferimento.

Se l'utente U.O.D. clicca il pulsante ' """ || il sistema inviera tale scelta al CdR che ne prendera
atto ed eventualmente, se vorra, potra proporre una nuova “Proposta di rimodulazione” del PRI
al’'u.o.D.

Invece, se I'utente U.O.D. clicca sul pulsante , il sistema aprira un pop-up in cui l'utente potra

cliccare il pulsante per confermare la scelta oppure il pulsante EI per tornera alla schermata
precedente senza salvare alcuna azione.

In seguito, in basso a destra della schermata sara presente un pulsante ""“"" | che consentira all’
utente profilato del’U.O.D. di ritornare alla schermata di riepilogo della fase “Riabilitazione”.

In seguito, sara possibile accedere alla scheda in sola modalita di visualizzazione tramite apposito
pulsante m posto in corrispondenza del titolo della scheda nella pagina di riepilogo della fase.

Nel caso in cui in un primo momento l'utente U.O.D. abbia rifiutato la prima “Proposta di
rimodulazione” del PRI, dopo aver eventualmente accettato la nuova “Proposta di rimodulazione”,
potra visualizzare lo storico delle proposte precedentemente inviate dal CdR e rifiutate cliccando

[ Mostra storico proposte

I'apposito pulsante presente nella pagina; in tal caso il sistema mostrera un pop-
up contente il riepilogo delle proposte compiute nel tempo dal CdR:
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SINFONIA

= A Sl Administrator

HOMEPAGE > ELENCOASSISTITI > ASSISTITO > DETTAGLI ACCESSO

N° accesso: 1

Codice fiscale: NDLCLL90S02H907X

(O Nome: Test_Bonifica Storico proposte X
Cognome: 14012025 71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU
no
D.at‘.a Regxme : ID.uraFa L TIPOIOsla Frequenza Motivazioni
richiesta assistenziale giorni solari accessi
Accettazione 10/06/2025 Residenziale )
16:10 Alio 60 Settimanale 7

v/ Ok () ()

Valutazione Valutazione U.V tazione Finale Chiusura
Multidisciplinare

Proposta di rimodulazione

Regime assistenziale Durata in giorni solari Frequenza Tipologia accessi

PRI autorizzato 3 [ Mostra storico proposte

‘ Indietro

Per tornare alla schermata precedente sara sufficiente cliccare sul pulsante predisposto

In caso di conferma della rimodulazione, il sistema aggiornera automaticamente la sezione “PRI —
Programma” (Paragrafo 8.3.6.1) e di conseguenza verranno aggiornate le schede che contengono
tali informazioni; ossia, la scheda “Riepilogo PRI” (Paragrafo 8.3.6.2) e la scheda “Autorizzazione
UOD” (Paragrafo 8.3.7.3), pur rimanendo nella fase “Riabilitazione”. In particolare, navigando a
ritroso nelle fasi dellAccesso, accanto alla tabella dedicata al Programma nella scheda “PRI”,
lutente potra accedere allo “Storico rimodulazioni” mediante apposito pulsate

(] Mostra storico proposte

, come si evince dallimmagine che segue:

118



o
EORESH

Soggetto Aggregatore della Regione Campania

2_Manuale utente
SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manuale utente SIR

Versione N. 0.7
Data 23 09 2025

Codice fiscale: YNNTCUS0A2
[ Nome: USER

Numero cartella: 40
Cognome: PROVA Data apertura: 09/11/2021

2 SIR Administrator

Deboli Benevento
Centro di riabilitazione: MEDICAL CENTER S.R.L

Valutazione Multidisciplinare Valutazione U.V.B.R PRI

PRI - Progetto Riabilitativo Individuale

Datiassistito UV.BR.  Diagnosi Schema  Programma

PROGRAMMA

Data limite inizio PRI

PROGRAMMA RIABILITATIVO

Regime assistenziale Durata in giorni solari

Ambulatoriale

Possibile fabbisogno riabilitativo sanitario e/o sociale

)

Riabllitazione

Valutazione Finale

Accessi settimanali

Mostra storico proposte

Al click di tale pulsante, il sistema mostrera un pop-up contenente la versione precedentemente
valida del Programma e, per tornare indietro alla schermata, sara sufficiente cliccare sul pulsante

predisposto ~ “*¢
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= SINTONA
X SIABILITAZION
HOMEPAGE ELENCO ASSISTIT

Codice fiscale: YNNTCUB0A29A8568

Storico proposte

Regime
assistenziale

Data richiesta

utazione UV,

PRI - Progetto Riabilitativo Individua

Datiassistito UV.BR  Diagnosi  Schema

PROGRAMMA

Data limite inizio PR

PROGRAMMA RIABILITATIVO

Regime assistenziale Durata in giorni solari

Numero cartella: 40
Data apertura: 09/11/2021

o

SIR Administrator

N° accesso: 1
Data inizio: 120

Durata in giorni

Accessi settimanali
solari

Motivazioni

Accessi settimanali

Mostra storico proposte

9.3.104 Scheda “Valutazione intermedia ob. breve termine”

Nella fase “Riabilitazione”, I'utente potra accedere alla scheda “Valutazione intermedia — Obiettivi

a breve termine”, tramite I'apposito pulsante

Visualizza
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Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Valutazione intermedia —
Obiettivi a breve termine”, in cui 'utente potra navigare in due tab:

¢ Nel primo tab Valutazione UVBR, potra visualizzare sinteticamente lo “Schema progetto”
definito dal PRI (Paragrafo 8.3.6.1) e compilare i seguenti campi:
o “Obiettivo realizzato”,

“Esito”

“Livelli di fragilita”

“Data valutazione”

“Note o Osservazioni”

“L’'UVBR prevede rivalutazione PRI"

O O O O O

Di seguito un’immagine di esempio:
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N* accesso: 1
Codice fiscale: DRZRRT72M Data inizio:
[ Nome: provaSIR Numero cartella: 436 Stato: Apert
Cognome: 27022024 U.0.D.: UOD DS
Centro di riabilitazione: CdR p
e
Valutazione intermedia ob. breve termine
Cdr
Area Int: 0 Responsabile Ob. a breve termine atteso Obiettivo realizzato Esito
v
%

Nel secondo tab Note e Osservazioni CdR, potra visualizzare le eventuali “Note e
Osservazioni” inserite dal CdR di riferimento in merito alla valutazione intermedia compiuta e

potra scaricare, tramite apposito pulsante , la documentazione allegata dal U.O.D. di
riferimento nella tabella preposta:
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Valutazione intermedia ob. breve termine

ALLEGATI

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori del primo tab, ovvero quelli contrassegnati da
apposito asterisco, si potra procedere al salvataggio dei dati inseriti in tutta la schermata,

cliccando il pulsante E3 per consolidare, e successivamente ="

schermata precedente.

per tornare alla

9.3.10.5 Scheda “Valutazione intermedia ob. medio termine”

Sempre nella fase “Riabilitazione”, dopo aver compilato la scheda “Valutazione intermedia —
Obiettivi a breve termine”, I'utente profilato dell’U.O.D. potra accedere alla scheda “Valutazione

intermedia — Obiettivi a medio termine”, tramite I'apposito pulsante .
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Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Valutazione intermedia —
Obiettivi a medio termine”, in cui 'utente potra navigare in due tab:

¢ Nel primo tab Valutazione UVBR, potra visualizzare sinteticamente lo “Schema progetto”
definito dal PRI (Paragrafo 8.3.6.1) e compilare i seguenti campi:
o “Obiettivo realizzato”,

“Esito”

“Livelli di fragilita”

“Data valutazione”

“Note o Osservazioni”

“L’'UVBR prevede rivalutazione PRI”

O O O O O

Di seguito un’immagine di esempio:
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Codice fiscale: DRZRF
[ Nome:
Cognome: 27022024

Valutazione intermedia ob. medio termine

Note e Osservazioni CdR

Valutazione intermedia ob. medio termine

Area Intervento Responsabile

Ob. a medio termine atteso

2, SIR Administrator

N°® accesso: 1

Data inizio

Stato: Apert

U.0.D.: UOD DS71

Centro di riabilitazione: CdR prova Sale:

Obiettivo realizzato

o Nel secondo tab Note e Osservazioni CdR, potra visualizzare le eventuali “Note e
Osservazioni” inserite dal CdR di riferimento in merito alla valutazione intermedia compiuta e

potra scaricare, tramite apposito pulsante
riferimento nella tabella preposta:

, la documentazione allegata dal U.O.D. di
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N* accesso: 1

Codice fiscale: DRZRRT72M1 Data inizio: 01/11
[ Nome: prov Numero cartella: 436 Stato: Apert
Cognome: 2024 U.0.D.: UOD DS71

Centro di riabilitazione: CdR prova Salerr

Valutazione intermedia ob. medio termine

jone UVBR  Note e Osserv

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori del primo tab, ovvero quelli contrassegnati da
apposito asterisco, si potra procedere al salvataggio dei dati inseriti in tutta la schermata,

Indietro

cliccando il pulsante per consolidare, e successivamente
precedente.

per tornare alla schermata

Si precisa che le valutazioni ob. breve/medio sono schede facoltative, la mancata compilazione
permettera di proseguire ugualmente nel flusso di lavoro. Si rimanda agli operatori designati la
scelta della compilazione di tali schede secondo le direttive vigenti.

9.3.10.6 Validazione della fase “Riabilitazione”

Nella pagina di riepilogo della fase “Riabilitazione”, solo dopo che il CdR ha terminato I'’Accesso
riabilitativo dell’assistito presso il CdR di riferimento, l'utente profilato del’U.O.D. potra cliccare il

pulsante in basso alla pagina per proseguire nel workflow. Si precisa che tale pulsante
sara visibile se tutti i campi obbligatori sono stati correttamente compilati.
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Al clic del pulsante, il sistema mostrera un messaggio di conferma, come si evince dallimmagine
che segue:

. Si y .. . s . . « .
Cliccando sul pulsante , 'utente verra indirizzato direttamente alla fase successiva “Valutazione
finale” e potra accedere alle schede precedentemente compilate nella fase “Riabilitazione” in sla
modalita di visualizzazione, ovvero senza possibilita di modificare le informazioni precedentemente

inserite a sistema. Altrimenti, cliccando sul pulsante X! |, tornera alla schermata precedente senza
salvare alcuna azione.

9.3.11 Fase “Valutazione finale”

La fase “Valutazione finale” consente all’'utente U.O.D. di visionare il “Riepilogo Progetto Operativo”
(Paragrafo 9.3.5.2) inviato dal CdR al termine dell’Accesso ed effettuare la valutazione degli obiettivi
a lungo termine in merito al trattamento riabilitativo.

All'interno della sezione saranno presenti le seguenti schede:

¢ Riepilogo del PRI, nella quale l'utente afferente al’lUOD, prendendo visione del “Riepilogo
Progetto Operativo”, dovra validare le prestazioni effettivamente erogate da parte della
struttura accreditata e il costo effettivo emerso.

o Valutazione clinica: mediante la quale, l'utente profilato del’U.O.D., potra effettuare la
valutazione degli obiettivi a lungo termine raggiunti.

Di seguito un'immagine esemplificativa della fase:
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SINFONIA

HOMEPAGE > ELENCOASSISTITI > ASSISTITO > DETTAGLI ACCESSO
N° accesso: 1

Codice fiscale: BSCZAAB7566B6960 Data inizio: 01/12/2023
(3 Nome: prova Numero cartella: 441 Stato:
Cognome: sir29 U.0.D.: UOD D571

Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

Accettazione m

@ O

Valutazione Multidisciplinare Valutazione UV.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura

Visualizza
correttamente

Di seguito si riportano nel dettaglio le descrizioni delle schede previste nella fase “Valutazione finale”.

9.3.12 Scheda “Riepilogo PRI”

L’'utente profilato del’lU.O.D. potra accedere alla scheda “Riepilogo PRI”, tramite I'apposito

pulsante , al fine di visionare e validare le prestazioni effettivamente erogate dal CdR
durante '’'Acceso al CdR e il costo finale del trattamento riabilitativo svolto.

2 SIR Administrator

N° accesso: 1

Codice fiscale: BSCZAAG7S668696¢ Data inizio: 01/12/202
[ nNome: prova Numero cartella: 441 stato:
Cognome: sir29 U.0.D.: UOD DS7

Centro di riabilitazione: CdR pr
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Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Riepilogo PRI”, in cui 'utente
profilato dellU.O.D. visualizzera:

- Informazioni riguardanti il Progetto Operativo redatto dal CdR (Paragrafo 9.3.3.3) e
autorizzato dall’'U.O.D. dal punto di vista operativo e amministrativo (Paragrafo 8.3.7.2 e
Paragrafo 8.3.7.3)

- Una tabella di riepilogo con le prestazioni, e il loro costo, eseguite dal CdR di riferimento
nell’ambito del trattamento riabilitativo effettivamente svolto.

Di seguito un’immagine di esempio:

SINFONIA

-
- =
- S = A referenteuod
i
HOMEPAGE ENCO ASSISTIT! ASSISTITO > DETTAGL

N° accesso: 1 X Interrompi accesso

Codice fiscale: BCCLCL68T28E037N Data inizio: 18/01/2025
0 omer e Vo eheh
Cognome: ete U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD D571 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU

Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

Accettazione
L O
{
-
Valutazione Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura

Multidisciplinare

Riepilogo progetto operativo

Data inizio Data fine
NUMEro access’ Numero accessi previsti dal PR
Costo effettivo Costo previsto dal PRI
Regime assistenziale Durata in giorni solari Tipologia accessi Frequenza Costo previsto Prestazioni erogate Costo effettivo
Domiciliare 120 Quindicinale 5 4285714 € 1 1.000,00 €
Presa visione
< B Fsoresn

L’utente profilato U.O.D. dovra approvare tale riepilogo, inviato dal CdR di riferimento, mediante

apposito pulsante BE&SEEE posto in basso nella pagina. Al click di tale pulsante, il sistema aprira
un pop-up in cui 'utente potra cliccare il pulsante per confermare la scelta oppure il pulsante
‘ X No

| per tornera alla schermata precedente senza salvare alcuna azione.
Se il costo effettivo supera il costo previsto, il sistema avvertira I'utente tramite messaggio di alert.
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Indietro

In seguito, in basso a destra della schermata sara presente un pulsante , che consentira all’
utente profilato dell’U.O.D. di ritornare alla schermata di riepilogo della fase “Valutazione finale”.

In seguito, sara possibile accedere alla scheda in sola modalita di visualizzazione tramite apposito
pulsante.

Si specifica, cosi come accade per la scheda “Autorizzazione U.O.D.”, nella misura in cui la gestione
del percorso sia in capo a due distretti e cioé “I'U.O.D. che apre I'accesso” e “I'U.O.D. di Residenza”

Presa visione

il click del pulsante della scheda “Riepilogo PRI”, & in capo al Referente del DS di
Residenza, qualora sia il Referente del DS che apre l'accesso il sistema mostrera un pop-up
d’errore.

= c Sima - ® 4 oarsheata an erriee X
— T
pil *tto Of
- EJ g mOrvEm =

9.3.13 Scheda “Valutazione clinica”

L’utente profilato dell’U.O.D. potra accedere alla scheda “Valutazione clinica”, tramite I'apposito

pulsante m al fine di inserire le valutazioni sullo stato dell’assistito in merito agli obiettivi a
lungo termine previsti dal PRI.
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Soggetto Aggregatore della Regione Campania Data 23 09 2025

SINFONIA
. b

Codice fiscale; BSCZAAG7S66B6960
(3 Nome: prova Numero cartella: 441
Cognome: sir29

U.0.D.: UOD DS71
Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

Valutazione Multidisciplinare Valutazione U.V.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale

Visualizza

Valutazione clinica

Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Valutazione clinica”, in cui
'utente in cui 'utente potra navigare nei due tab presenti:

¢ All'interno del tab “Valutazione UVBR”, |'utente profilato potra:

o Visualizzare la tabella contente lo schema “Schema progetto”, corrispondente a quella
risultante in fase di compilazione del PRI (Paragrafo 8.3.6.1), nella definizione dello “Schema
progetto riabilitativo”.

o Compilare i seguenti campi:

o Obiettivo realizzato, visibile all'interno della tabella immediatamente dopo il campo
“Obiettivo a lungo termine”;

o FEsijto, in cui selezionare I'esito della valutazione (positivo, parzialmente positivo,
negativo).

o Livelli di fragilita

o La Data valutazione, in cui l'utente U.O.D. inserisce la data in cui svolge la
Valutazione finale;

o Motivo della valutazione, scegliendo tra le voci “Scadenza prevista PRI” e
“Variazione nelle condizioni dell’assistito”;

e Utilizzo ti protesi e/o ortesi, tramite flag si/no;

e Il campo Note o Osservazioni, in cui eventualmente I'operatore U.O.D. pud inserire
altri commenti in merito;

¢ Rivalutazione del PRI, tramite flag si/no.
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Cognome: 27022024

Valutazione clinica

alutazione UVBR Note e Osservazioni CdR

Area Intervento

CLASSIFICAZIONE DISABILITA

Scala utilizzata

rthel Index a punteggl scomposti versione
2 201

Responsabile

Esito rilevazione della disabilita in ingresso

Ob. a lungo termine atteso

Srowa
-
-_. - 2. SIR Administrator
N° accesso: 1
Codice fiscale: DRZRRT72M13H975C Data inizio: 01
[ Nome: provas

Stato: Aperto

Obiettivo realizzato

Esito rilevazione della disabilita in uscita

U.0.D.: UOD DS71
Centro di riabilitazione: CdR prova Salerr

Esito

B R

¢ Invece, all'interno del tab Note e Osservazioni CdR, I'utente profilato U.O.D. potra visionare
le note che eventualmente il CdR ha inserito durante la fase di “Chiusura” nella scheda
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“Valutazione clinica” (Paragrafo 9.3.5.1) e potra scaricare, tramite apposito pulsante E la
documentazione allegata precedentemente dal CdR nella tabella preposta.
Si riporta di seguito 'immagini di esempio:

oo
-
-'.E = i
N* accesso: 1
_ Codice fiscale: DRZRRT72M13H375 Data inizio:
7 Nom R Numero cartella: 436 Stat
Cognom u.0.D
Centro di riabilit
E==
Valutazione clinica
azione UVBR

Dopo aver valorizzato le informazioni richieste, del primo tab, I'utente potra procedere al salvataggio
per tornare

Indietr¢

dei dati inseriti, cliccando il pulsante ﬂ per consolidare, e successivamente
alla schermata precedente.

9.3.14 Validazione della fase “Valutazione finale”

Nella pagina di riepilogo della fase “Valutazione finale”, per proseguire nel workflow, I'utente potra

cliccare il pulsante in basso alla pagina . Si precisa che tale pulsante sara visibile solo s
tutti i campi obbligatori sono stati correttamente compilati. Al clic del pulsante, il sistema mostrera
un messaggio di conferma, come si evince dallimmagine che segue:
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dl voler valldare lo step? L'operaz e rendera non plu modificablll le sezionl fino ad ora compllate

Cliccando sul pulsante l'utente verra indirizzato direttamente alla fase successiva “Chiusura” e potra
accedere alle schede precedentemente compilate nella fase “Valutazione finale” in sola modalita di
visualizzazione, ovvero senza la possibilita di modificare le informazioni presenti a sistema.

Altrimenti, cliccando sul pulsante (= ‘, tornera alla schermata precedente senza salvare alcuna
azione.

9.3.15 Fase “Chiusura”

La fase di “Chiusura” & la settima ed ultima fase del flusso di lavoro in capo allU.O.D., in cui si
raccolgono e gestiscono le informazioni riguardanti la conclusione e conseguente chiusura
dell'accesso legato al bisogno riabilitativo trattato. All'interno della sezione “Chiusura”, sara presente
la seguente scheda:

o Lettera di dimissione, scheda nella quale I'utente U.O.D. potra visualizzare i dati anagrafici
dell’'assistito e gli obiettivi raggiunti tramite il trattamento riabilitativo ed inserire la data ed |l
motivo della dimissione.

Dopo aver consolidato la “Lettera di dimissione”, 'utente U.O.D. potra, tramite apposito pulsante,
chiudere 'accesso dell’assistito.

Di seguito un’immagine di esempio:

SNONA

-

’ - E = 2, SIR Administrator
o’ " =

N* accesso: 1

Codice fiscale: DRZRRT72M13HY Data inizio: 2
[ Nome: prova Numero cartella: 436 Stato: Apert
Cognome: 2024 U.0.D.: UOD DS71

Centro di riabilitazione: CdR prova Salerr

Visuallzza
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9.3.16 Scheda “Lettera di dimissione”

L’utente profilato del’'U.O.D. potra accedere alla scheda “Lettera di dimissione”, tramite I'apposito

pulsante , al fine di inserire le informazioni di riepilogo del percorso riabilitativo
nell'apposita scheda dell'assistito.

SINTONIA
-
"

Il

A SIR Administrator

Codice fiscale: BSCZAA6756686960

(5 Nome: prova Numero cartella: 441
Cognome: sir29

Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

Accettazione Malza
vall r E A iabilit iat nal Chiusura
Multid lir
etter
Compila
e H Fsoress

Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Lettera di dimissione”,
articolata nelle seguenti sottosezioni precompilate automaticamente con le informazioni inserite
nelle varie fasi del workflow e rappresentate da tali tab posti in alto nella pagina:
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-

2 SIR Administrator

Codice fiscale: YNNTCUS0A29A8568

Lettera di dimissione

Datiassistito  Informazioni cliniche  Obiettivi raggiunti  Conclusione
DATI ANAGRAFICI PRIMARI

ce Fiscale / STP / ENI

INDIRIZZI

DATI DELL'ACCESSO

Data presa in cari

o
L
i

Numero cartella: 40
Data apertura: 09/11/2021

N*® accesso: 1

U.0.D.: UOS Fasce Debe
Centro di riabilitazione: )
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Codice fiscale: YNNTCUB0A29A8568
(5 Nome: UsER
Cognome: PROVA

Numero cartella: 40
Data apertura: 09/11/2021

Centro di riabilitazion:

2, SIR Administrator

Valutazione Multidisciplinare

Lettera di dimissione

Dati assistito nformazioni cliniche

DIAGNOSI CLINICA PRINCIPALE

leziona ICD9/1CD

lasse menomazione”™

Obiettivi raggiunti

Conclusione

ello prognostico®
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Codice fiscale: DRZRRT72M13H975C
(5 Nome: prov
Cognome: 27

Lettera di dimissione

Dati assistito Informazioni cliniche

OBIETTIVI RAGGIUNTI

Obiettivo a breve termine
Area Intervento ICF

raggiunto

W
i

Obiettivo a medio termine
raggiunto

N° accesso: 1
Data inizio: (
Stato: Apert
U.0.D.: UOD DS71

Centro di riabilitazione: CdR prova Salern;

Obiettivo a lungo termine
raggiunto

2 SIR Administrator

ICF alla dimissione

Infine, potra compilare, tramite appositi campi, la sezione Conclusione con le informazioni
riassuntive riguardanti la data della valutazione finale, il motivo della dimissione ed eventuali note
e osservazioni circa il completamento del PRI svolto.

Si riporta di seguito un’immagine di esempio:
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encoRssSTT > AT .
N° accesso: 1
Numero cartella: 24 ;’;‘(“0' 204
Data apertura: 02/03/2022 uo_ﬁ S <Biiftasione ef
Centro di riabilitazione: COR PROVA SA BUDGET
Lettera di dimissione
Dati assistito nformazioni cliniche  Obiettivi raggiunti  Conclusione
CONCLUSIONE
S
a
=@- H Fsoresn

Dopo aver valorizzato le informazioni richieste dell’'ultimo tab, 'utente potra procedere al salvataggio

Indietro

dei dati inseriti, cliccando il pulsante @ per consolidare, e successivamente
alla schermata precedente.
Inoltre, l'utente avra la possibilita di allegare eventuali documenti di dimissione alla sezione

per tornare

Conclusione cliccando il pulsante , scegliendo il file e caricandolo tramite apposito
pulsante . L’allegato verra mostrato in tabella e in corrispondenza della riga sara possibile

eliminare elo scaricare EiI documento precedentemente allegato.
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\";.E = 2 SIR Administrator
{OMEP En
N° accesso: 1
Codice fiscale: TSE 7D04E713W Data inizio: 0.
(O Nome: assisTITO Nulmuc.ul.l:;lz:anau A
Cognome: BUDGET Dataspartone 0
i ri GET
tazione Multidisciplinare valutazione U.V.B.R PR Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura
Lettera di dimissione
Datiassistito  Informazioni cliniche  Obiettivi raggiunti
CONCLUSIONE
Motivo dimissione
4
DOCUMENTO DIMISSIONE
Allegato
Seleziona file
=& H fsomesn

In seguito, sara possibile accedere alla scheda in sola modalita di visualizzazione tramite apposito
pulsante m posto in corrispondenza del titolo della scheda nella pagina di riepilogo della fase.

9.3.16.2 “Chiusura accesso”

A seguito del salvataggio della “Lettera di dimissione”, 'utente U.O.D. potra chiudere 'accesso

Termina accesso

mediante il pulsante posto in basso nella pagina di riepilogo della fase “Chiusura”.
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SINFONIA

2, SIR Administrator

N° accesso: 1
Codice fiscale: BSCZAA67566B6960 1]

Data inizio: 01/12/2023
(59 Nome: prov. Numero cartella: 441 Stato: Ap
Cognome: sir29

U.0.D.: UOD DS71
Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

2 b o

Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira un pop-up di conferma come mostrati nella
schermata qui di seguito.

X

Sei sicuro di voler procedere alla chiusura definitiva dell'accesso? L'operazione € irreversibile

£ -

. Si . . . < \ o
Cliccando sul pulsante , il sistema chiudera 'Accesso e non sara possibile apportare

modifiche. Altrimenti, cliccando sul pulsante | s ‘, tornera alla schermata precedente senza
salvare alcuna azione.

Nel primo caso, le informazioni relative al percorso saranno archiviate nella cartella dell’assistito
e disponibili, in modalita di sola visualizzazione, nella pagina di riepilogo degli Accessi utilizzando

'apposito pulsante posto in corrispondenza dell’Accesso contenuto nella tabella di riepilogo
degli Accessi dell’'assistito all’'U.O.D.
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Codice fiscale: 6B¢
(5 Nome: prove Numero cartella: 441
Cognome: sir
N° accesso Y 1l Datainizio Y 1 Datafine Ve Tipolog/a del Y'¢ Stato Y 1L Step Y1
bisogno
=3 H fsoresm

Qualora I'assistito dovesse ripresentarsi in futuro per altro tipo di bisogno, verra gestito mediante
un nuovo accesso collegato alla medesima cartella (Paragrafo 8.3).

Altrimenti sara possibile selezionare il pulsante una volta chiuso l'accesso per
I'assistito posto in corrispondenza dell’ultimo Accesso chiuso nella tabella di riepilogo degli
Accessi dell'assistito.

Selezionando questa opzione il sistema mostrera un pop-up di conferma, qui di seguito una
schermata d’esempio:

Sei sicuro di voler procedere alla registrazione di un nuovo accesso? X

Struttura® Data di accesso™

31/12/2023

‘ Indietro ‘ Salva

Nel pop-up sara visibile il campo “Struttura” compilato di default dal sistema con le informazioni
precedentemente inserite per il medesimo assistito ed il campo “Data di accesso” anch’essa
compilata automaticamente dal sistema con la data successiva alla chiusura ma modificabile.

Successivamente sara necessario cliccare sul pulsante apparira un pop-up di conferma
come mostrato nellimmagine seguente.

142



- | 2_Manuale utente

//E n R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manu\a/l:rsui:()enr:a’t?\l S(!F\;

/ Soggetto Aggregatore della Regione Campania Data 23 09 2025

X

ATTENZIONE! Confermi di voler aprire un nuovo Accesso in data 31/12/2023?
X

Selezionando *' | il sistema rimandera alla sezione precedente, invece selezionando il
sistema rimandera in automatico alla fase “PRI” del workflow. Sara possibile modificare i dati

Annulla e torna allo step precedente

inseriti precedentemente selezionando il pulsante in basso , azione

possibile fino alla fase “Accesso in struttura”.

A questo punto nella cartella riepilogativa dell’assistito sara visibile un secondo percorso aperto
per il medesimo assistito come mostrato nella schermata di seguito.

| w |
Ty
5
£
H
I

2 SIR Administrator

_ Codice fiscale: BSCZAAG7S66B6960
(3 Nome: prova Nu a8l
Cognome: sir29

o Tipologia del - - -
N° accesso f 1l Data inizio f 1l Data fine 1 polopa ce 1 1

bisogno Stato 1! Step f |

Si specifica che sara possibile per gli operatori profilati U.O.D. chiudere anticipatamente 'accesso

X Interrompl accesso  oq16 nella misura in cui il Centro di Riabilitazione ha chiuso

tramite il tasto
anticipatamente I'accesso.

Difatti, successivamente all’interruzione del percorso lato CdR, gli operatori profilati del’'U.O.D.
visualizzeranno un messaggio informativo che I'azione ¢ stata effettuata dal CdR.

A seguire un'immagine d’esempio:

143



2_Manuale utente

/
- SIR_v0.7_23.09.2025.docx M le utente SIR
ZEORESHA  orweemsdstne i

Soggetto Aggregatore della Regione Campania

sxvona
& GV NI GRUAT YO = 2, sl Administrator
HOMEPAGE » ELENCOASSISTITI » ASSISTITO » DETTAGU ACCESSO
N° accesso: 1 X Interrompi accesso

Data inizio: 01/01/2025

Codice fiscale: BLSBNT79130G023| Stato: Aperto
[ Nome: Mario Numero cartella: 1064 U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD D571 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU
Cognome: Ross| Centro di riabilitazione: CdR prova Salermo

| centro di riabilitazione ha chiuso anticipatamente Il percorsa |
Accettazione
& Fae i &
@ & @ @ O O
Valutazione Multidisciplinare Valutazione UV.B.R PRI Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Valutazione Finale Chiusura
Erogazione prestazioni
Questa scheda non ede alcuna compilazione
Assistenza domiciliare integrata (ADI)
La compilazione di questa scheda & facokativa
Proposta di rimodulazione
Questa scheda non prevede alcuna compilazione
Valutazione Intermedia ob. breve termine
3 compilazione di questa scheda oltativa

Conseguenzialmente, I'operatore profilato U.O.D dovra procedere a cliccare il tasto
X Interrompi accesso .

E importante precisare che I'azione di interruzione di percorso & sempre conseguenziale alla
chiusura lato CdR e che necessita che vengano rispettati specifici criteri, nello specifico:
Nella misura in cui il CdR chiuda anticipatamente il percorso dell’assistito, con delle prestazioni

inserite, 'U.O.D. al click del tasto * 'MeMOMPIaCCess0 yigyalizzera un pop-up in cui verra comunicata

la necessita di compilare, prima di poter procedere alla chiusura anticipata del percorso, la scheda

Valida e prosegui

“Riepilogo PRI” nella fase “Valutazione Finale” accessibile tramite il tasto
A seguire un'immagine d’esempio.

izione dellaccesso & necessario

voito (fase "Valutazione Finale™ >

Successivamente alla compilazione della scheda “Riepilogo PRI” nella fase “Valutazione Finale” sara
possibile cliccare il tasto > 'MeMOMPIaccesso A5 selezione di tale pulsante, il sistema mostrera un pop-up
in cui sara necessario specificare la motivazione dell'interruzione, scegliendo una delle seguenti opzioni dal
menu a tendina:
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Decesso

Abbandono

o Trasferimento ad altro servizio

Successivamente, l'operatore profilato visualizzera il campo “Data dell’interruzione”,
compilata di default con la data di chiusura lato CdR.

Infine, per validare tale azione sara necessario cliccare sul tasto m
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10 Workflow del CdR - Gestione Assistiti

Dal menu laterale cui si accede tramite il pulsante posto in alto a sinistra nella schermata — |, I'utente
profilato del CdR potra accedere alla sezione core dell’applicativo dedicata alla Gestione assistiti.
Alla selezione della voce Elenco assistiti, il sistema rimandera alla schermata iniziale. Di seguito un
esempio della schermata:

E P

Elenco assistiti

[+
2

&

]

SoBBBaBoEgoEnan

2 < o H Fsoresa

L’utente profilato potra:

¢ Visualizzare una tabella contenente 'elenco degli assistiti gia in carico presso il proprio CdR. Per
ciascun assistito, la tabella visualizzera in colonna le informazioni essenziali identificative, quali:
o Codice Fiscale (STP o ENI)
o Cognome
o Nome
o Data di nascita

Inoltre, nell'ultima colonna, in corrispondenza di ciascun assistito, & previsto il pulsante Vai alla

cartella per accedere direttamente all'interno della cartella clinica dell’assistito. Inoltre, in alto
nella tabella, 'utente avra la possibilita di:

¢ Registrare una nuova anagrafica, tramite apposita funzionalita . Nuova Anagrafica.

¢ Ricercare un’anagrafica gia registrata a sistema, tramite i filtri ' posti in corrispondenza delle
etichette di colonna, mediante i quali sara possibile ricercare uno o piu assistiti a seconda del
filtro di ricerca. Alla selezione di tale pulsante, il sistema mostrera un pop-up in cui si potra
inserire la parola da ricercare in colonna e quindi trovare I'anagrafica di interesse tra quelle
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precedentemente registrate a sistema. Per resettare la ricerca condotta, sara sufficiente cliccare
¥ Pulisci filtr

il pulsante

¢ Ordinare, in base al proprio interesse, i dati in colonna tramite appositi pulsanti 1l , posti
accanto all’etichetta corrispondente.

o Esportare I'elenco degli assistiti in formato excel, tramite apposita funzionalita Esporta
elenco.

10.1  Registrazione nuovo accesso

L’'utente profilato del CdR potra procedere alla registrazione nell’applicativo di un nuovo accesso
presso la propria struttura per un assistito, che non presenta un precedente accesso in quel CdR,

cliccando l'apposito pulsante , posto in alto a destra della tabella di riepilogo. Il sistema aprira un
pop-up in cui 'utente dovra inizialmente inserire il codice fiscale/STP/ENI dell’assistito e cliccare

sull’apposito pulsante . Il centro di riabilitazione potra acquisire esclusivamente accessi
che nel workflow U.O.D. si trovano nella fase “Accesso in riabilitazione”.

Di seguito una schermata di esempio:

Crea nuovo accesso X

nserisci Codice Fiscale / STP / ENI”

PPLDDO94MASG509G)] |

(]

Alla richiesta di acquisizione di una nuova anagrafica, potranno verificarsi i seguenti scenari:

o Sel'utente CdR inserisce un CF di un assistito che non ha un accesso attivo presso 'UOD oppure
che ha un accesso presso 'UOD che si trova in uno step diverso da “Accesso in riabilitazione”;
allora, il sistema mostrera il messaggio “Non € possibile creare I'accesso in quanto il paziente
non puo essere preso in carico oppure € gia in corso di trattamento”
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Crea nuovo accesso X

nserisci Codice Fiscale / STP / ENI”

SNTTRS55T20C676C

| Non & possibile creare I'accesso in quanto il paziente non pud ancora essere preso in carico oppure & gia in corso il trattamento

o Se l'utente CdR inserisce un CF di un assistito che ha gia un accesso presso il CdR; allora, il
sistema mostrera un messaggio tipo “Non € possibile creare I'accesso in quanto esiste gia un
accesso per questo paziente”. Di seguito una schermata esemplificativa.

Quindi, in tal caso 'utente dovra ricercare (Paragrafo 9.2) il CF tra quelli gia in tabella e poi creare il
_|_

nuovo accesso tramite il pulsante apposito | uovo accessol della pagina di riepilogo degli accessi.

e Se l'utente inserisce un CF di un assistito che ha un accesso presso 'UOD che si trova nello step
“Accesso in riabilitazione”. A questo punto, se il CF non possiede gia accessi presso il CdR, il
sistema crea il nuovo accesso automaticamente. In seguito, l'utente profilato del CdR potra
compilare, all'interno del pop-up, le informazioni in merito alla:

o Struttura, campo valorizzato di default con il CdR associata all’'utente. Se I'utente & associato
a piu di un CdR, l'utente dovra selezionare il CdR dall’elenco di quelli associati all'utente
loggato.

o Data Inizio: campo data valorizzato di default con la data di acquisizione ell’anagrafica,
modificabile esclusivamente con date antecedenti.

Crea nuovo accesso X

nserisci Codice Fiscale / STP / ENI

PPLDDO94M45G509(

Struttura Data di accesso

| ndietro |

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si

potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante m per confermare I'apertura
dell’accesso; invece, per tornare alla pagina di riepilogo senza aprire I'accesso, sard sufficiente

cliccare il pulsante
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Al salvataggio il SIR mostrera un ulteriore pop-up di conferma riportato qui di seguito.

X

ATTENZIONE! Confermi di voler aprire un nuovo Accesso in data 01/12/2023?

B -

Selezionando si verra reindirizzati alla schermata di registrazione del nuovo accesso,

viceversa selezionando I'utente profilato del CdR verra indirizzato all'interno della prima fase
del workflow del CdR “Accesso in Riabilitazione” (Paragrafo 9.3) in cui Il sistema mostrera I'Header
della Cartella (Paragrafo 6) valorizzato con le informazioni in merito all’assistito, alla sua cartella
clinica e all’accesso.

Di seguito un’immagine di esempio:

- - = 2. Operator Seven
JEPAG
Codice Accesso: 1
Data inizio: 01/12/2023
Numero cartella: 396 Stato: Apert
U.0.0: UOD D
Centro di riabilitazione: CdR prova Salemo
@ O O
p— L
50 in Riabilitazio i
2 & | H fsoresa

10.2 Ricerca assistito

All'interno dellElenco Assistiti, il SIR prevede una serie di filtri in corrispondenza delle etichette
di colonne che costituiscono la tabella di riepilogo degli assistiti con accessi al CdR.
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HOMEPAGE >

SINFONIA

Elenco assistiti

X Pulisci filtri
Codice fiscale
LNRFLN74CO3E691E
CRMTLI96T41G618B
BEEHIE89H70E624W
RVNYZZ81L44H606N
YBCTZM92B04ES38Z
DWXZKD42E67F365C
ZPYHVI38D02G252F
RSTLSSTOM55H501H
RSTLSS10M55H501T

NFLLBY46B54F250F

ELENCO ASSISTIT

2

Cognome

Fleano

Fausto

Utente

Rosa

Gerardo

Utente

Francesco

Alyssa

Alyssa

Prova

Y 1l

Nome

Leonardi

Leali

Prova

Bianch

Mainenti

Test

Paparo

Rosati

Rosati

Bis

2 SIR Administrator

EJ
=

Data di nascita Y 1l

03/03/1974

&

03/11/1949 =
17/07/1969 >
10/07/1975 3]
15/01/1986

17/07/1969

01/07/2021

15/08/1910

4,

15/08/1910

L,

S ooogoBBonan

&

16/07/1981

In particolare, come si evince dalla figura, I'utente profilato, cliccando I'icona che rappresenta il

filtro di ricercav, presente per ogni etichetta di colonna in alto alla tabella di riepilogo, potra

ricercare una o piu assistiti a seconda del filtro.

Alla selezione di tale funzionalita, il sistema mostrera un pop-up in cui l'utente profilato potra inserire,
nell'apposito campo, la parola che intende ricercare per individuare 'assistito/i di interesse tra quelli
censiti a sistema. Dopo aver compilato il campo, per avviare la ricerca tramite il filtro, egli dovra

cliccare il pulsante , che permettera di filtrare i dati della colonna come richiesto dall’'utente.
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s\

SINFONIA
- E TEM, MATIVC = 2 SIR Administrator
I AZIONI

Elenco assistiti

Codice fiscale Y)1l Cognome Y 1l

LNRFLN74CO3E691E eonard 03/03/1974
CRMTLI96T41G618B m Leal 03/11/1949

BEEHIEBOH70E624W Utente Prova 17/07/1969

Nome Y 11 Data di nascita Y 11

Alla richiesta di ricerca dellanagrafica, il sistema effettuera in automatico un primo controllo
preliminare atto a verificare la presenza a sistema delle informazioni inserite nei campi di ricerca e
procedera a mostrare I'output corrispondente nella tabella di riepilogo. Da qui, l'utente potra

e . , . 4 L ,
accedere alla cartella dell'assistito cliccando sullapposito pulsante , posto in riga in
corrispondenza dell’'anagrafica di interesse.

Al termine della ricerca o nel caso in cui si vogliano resettare i filtri di ricerca selezionati, l'utente

dovra cliccare sull’apposito pulsante |

¥ Pulisci filt

all'interno del pop-up oppure il pulsante apposito

in alto nella pagina; in questo modo, la tabella di riepilogo tornera a mostrare tutti gli
assistiti registrati nel SIR.

Inoltre, l'utente profilato potra ordinare gli assistiti mediante liconalt presente accanto ad ogni
etichetta di colonna della tabella di riepilogo; questa funzionalita permettera di ordinare le righe che
rappresentano gli assistiti in ordine alfabetico. Per tornare all’ordine originario occorrera invece

cliccare sull'icona | 1=,

10.3 Accesso dell’assistito

In seguito alla registrazione di un nuovo accesso o alla ricerca di un’anagrafica con uno o piu accessi
gia registrati sul SIR, l'utente profilato potra accedere alla schermata di riepilogo della cartella

B
dell’'assistito mediante apposito pulsante ==
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2 i = 2 Operator Seven
HOM ELEN

Ry e e TGRS Numero cartella: 40

Cognome: PROVA Data apertura: 09/11/2021

N° accesso Y 1 Datainizio Y 1. Datafine Y 1 sam Y 10 isep 7 1

= H fsoresm

Come si evince dallimmagine, all'interno della schermata, I'utente profilato CdR potra visualizzare
le seguenti sezioni:

Scheda Anagrafica, acquisita di default dall’'U.O.D. di riferimento e che consentira all’'utente
profilato del CdR di visualizzare le informazioni di anagrafica dell’assistito.

Tabella Riepilogo accessi, destinata a contenere le informazioni degli accessi dell’assistito

=]
nel tempo presso i CdR cui l'utente € abilitato. Mediante I'apposito pulsante . I'utente del
CdR potra accedere alla fase attiva del flusso dell’'accesso di interesse.

Si precisa che se tutti gli accessi dell’assistito sono in stato “Chiuso”; allora, I'utente profilato del CdR

-+

potra aprire un nuovo accesso all'assistito mediante apposito pulsante [Muoveaccesso] posto
nell’ Header della Cartella e procedere alla registrazione, come esposto nel Paragrafo 9.1.

Di seguito un’immagine di esempio:

SINTONU

— °

= 2. Operator Seven
_-E — Operator Sev

£ Nomertuma T mars e 2
Cognome: CAIAZZ Data apertura: 05/10/2021

N° access o ¥ 1l Datainizio ¥ 1l Datafine Y 1l stao ¥ 1L Step

i) & . H Fsoresn
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10.3.1 Scheda “Anagrafica”

Allinterno della schermata di riepilogo dedicata agli accessi dell’assistito, I'utente profilato del CdR,

Visualizza

tramite il pulsante , potra accedere in modalita di sola visualizzazione alla scheda
“Anagrafica” dell'assistito, acquisita di default dal’'U.O.D. di riferimento e contenente tutte le
informazioni di anagrafica dell’assistito.

&
Inoltre, potra scaricare, tramite apposito pulsante . la documentazione allegata dal U.O.D. di
riferimento nella tabella preposta.
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Registrazione anagrafica
JATI ANAGRAFICI PRIMARI
DATI DECESSO
DATI ANAGRAFICI SECONDAR!
OCUMENTI
Nor ¥V 11 Tipologiad v

ALTRI DATI PERSONALI

RAGGRUPPAMENTO TEAM

ISCRIZIONE ASL

DOMICILIO

H Zsoresm

In fondo alla pagina il pulsante
ritornare alla schermata di riepilogo degli accessi dell’assistito.

consentira all'utente di uscire dalla scheda “Anagrafica” e
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10.3.2 Descrizione del workflow del CdR
] O O
.

<

Come mostrato nellimmagine, all'interno dell’accesso dell’assistito, il sistema mostrera il workflow
che contiene le fasi previste nel processo di lavoro del CdR:

* Accesso in Riabilitazione;
« Riabilitazione
e Chiusura

L'utente potra accedere in qualsiasi momento alle fasi del processo cliccando direttamente sui

pulsanti che rappresentano gli steps del workflow oppure tramite i pulsanti e presenti
a pié di pagina.

10.3.3 Fase “Accesso in Riabilitazione”

La fase “Accesso in Riabilitazione” consente all’operatore profilato del CdR di gestire la fase di
accoglienza e presa in carico dell'assistito presso il CdR.

All'interno della sezione saranno presenti le seguenti schede:

¢ PRI, scheda acquisita e compilata di default dall’'U.O.D. di riferimento e contenente il Progetto
Riabilitativo Individuale stabilito dal’'UVBR dell’'U.O.D.

¢ Esito valutazione, scheda in cui viene confermata o negata la presa in carico dell’assistito
da parte del CdR.

e Progetto Operativo — Inviato da CdR che consentira allutente profilato del CdR di
visualizzare alcune informazioni compilate di default dal’'UOD nell’ambito della Schema PRI
e compilare il Progetto operativo, che verra proposto ed eventualmente approvato al’'UOD di
riferimento.

Di seguito una schermata di esempio:
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SINFONIA
SISTEMA INFORMATIND 2, Operator Seven
BER LA RABILITAZIONE

HOMEPAGE > ELENCOASSISTITI > ASSISTITO > DETTAGLIACCESSO

Codice Accesso: 1 X Interrempi accesso

Codice fiscale: MRCCTN76L03G227D Data inizio: 02/02/2025
D Nome: Mario Numero cartella: 1059 State: Aperto
Cognome: Rossi U.0.D. che ha aperto |'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU

Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

@ O O

Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Chiusura

PRI

Questa scheda non prevede alcuna compilazione

Esito valutazione

La scheda & stata completata correttamente

Progetto operativo

E necessario compilare guesta sezione.

ggggg H =
] < | ZEorRESA
S =2 SSERESn

Di seguito si riportano nel dettaglio le descrizioni delle schede previste nella fase “Accesso in
Riabilitazione”.

10.3.3.1 Scheda “PRI”

L’'utente profilato del’CdR potra accedere alla scheda “PRI” in modalita di sola visualizzazione,
tramite I'apposito pulsante I
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o

SINFONIA

&

o
SISTEMA INFORMATIVO A2, Operator Seven
BER L RIABILITAZIONE

W

HOMEPAGE > ELENCOASSISTITI > ASSISTITO > DETTAGLI ACCESSO

Codice Accesso: 1

Codice fiscale: MRCCTN76L03G227D Data inizio: 02/02/2025
Cognome: Rossi U.0.D. che ha aperto |'accesso: UOD D571 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA LU
Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

X Interrompi accesso

® O O

Accesso in Riabilitazione Riabilitazione

Chiusura

PRI

Visualizza
Questa scheda non prevede alcuna compilazione

Esito valutazione

La scheda ¢ stata completata correttamente

P
B Zsoresm

Tale scheda contiene il Progetto riabilitativo individuale, acquisito di default dal’'U.O.D. di

riferimento e contenente tutte le informazioni inserite dal’'U.V.B.R. nei diversi tab previsti dalla
schermata (Paragrafo 8.3.6)

Di seguito una schermata di esempio:
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Codice Accesso: 1 X Interrompi accesso
Codice fiscale: CLNGPPI3RS4FS66 Data inizio: 09/01/2025
[ Nome: frova Numero cartella: 1061 Stato: Apert
Cognome: SIR17/03/2025 U.0.D. che ha aperto l'accesso: UOD DS71 - AGGIUNTA DJ UNA STRINGA LUNGA LUNGA Lt
Centro di riabilitazione: CdR prov

PRI - Progetto Riabilitativo Individuale

DATI ANAGRAFICI PRIMARI

e Fiscale / STP / ENi

INDIRIZZI

DATI DELL'ACCESSO

S o s

In basso a destra della schermata sara presente un pulsante ' "“““ || che consentira all’ utente
profilato dell’'U.O.D. di ritornare alla schermata iniziale della fase “Accesso in Riabilitazione”.

10.3.4 Scheda “Esito valutazione”

La scheda “Esito valutazione” & accessibile mediante il pulsante .
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“ouep ELENCO AsSISTT ST
Codice fiscale: PPLDDOS4M45G5090
[ Nome: Provasik Numero cartella: 396
Cognome: 260220224
Centro di riabilitazione: CGR prova Salerno
@ O O
Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Chivsura
S [ compua |
=3 B Fsoresa

L’'utente sara indirizzato nella pagina in cui dovra compilare le informazioni riguardanti la presa in
carico eventuale dell’assistito presso il CdR:

o Data esito valutazione: campo in cui l'utente dovra selezionare la data dell’esito, non
precedente a quella di apertura del nuovo accesso;

¢ Esito valutazione: campo che consentira all’'utente profilato di scegliere tra le voci “Presa in
carico”, “Non presa in carico” e “In lista d’attesa”;

¢ Note: campo libero in cui l'utente potra inserire ulteriori informazioni in merito all’'esito della
valutazione.

L
1l

& Operator Seven

HOMEPAGE > ELENCO ASSISTIT ssisTTO
Codice Accesso: 1 X Interrompi accesso
Codice fiscale: CLNGPPI3RSAFSEGP Data inizio: 09/01/2025
[ Nome: Prova Numero cartella: 1061 Stata: Apert
Cognome: SIR17, 025 U.0.D. che ha aperto I'accesso: UOD D571 - AGGIUNTA DI UNA STRINGA LUNGA LUNGA L
Centro di riabilitazione: CdR prova Salemo
o 0
)
ss0 in Riabilitazior litazi AsUr
Esito valutazione
to
= a H ‘fsoresa
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Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si
potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante m per consolidare, e
successivamente | " | per tornare alla schermata precedente.

Si precisa che salvando la scheda “Esito valutazione” con la valorizzazione “Presa in carico”, al clic

del pulsante m il sistema mostrera un messaggio di conferma, come si evince dalla figura:

X

Confermi di voler prendere in carico I'assistito in data 01/01/2024? Una volta confermato, |'esito non sara piu

modificabile
oo R

Al clic del pulsante , lo stato dell’accesso dell'assistito passa in “Presa in carico” e non sara
piu possibile apportare modifiche. Quindi, il sistema reindirizza l'utente alla pagina di riepilogo
della fase “Accesso in riabilitazione”. In seguito, 'utente potra accedere a tale scheda in sola

Visualizza

modalita di visualizzazione tramite apposito pulsante

Invece, salvando la scheda “Esito valutazione” con la valorizzazione “Non presa in carico”, al clic
del pulsante m il sistema mostrera un messaggio di conferma, come si evince dalla figura:

Confermi di NON voler prendere In carico I'assistito? Una volta confermato, I'accesso risultera "Chiuso'

Se l'utente clicca il pulsante , lo stato dell’accesso passa a “Non preso in carico” che equivale
a “Chiuso”.

L’'utente trovera l'accesso precedentemente “Invalidato” in anteprima nella pagina di riepilogo

degli accessi dell'assistito al CdR, raggiungibile mediante apposito pulsante _’] posto in
corrispondenza del nome dell'assistito nella pagina contente I'Elenco degli assistiti con accessi
al CdR.
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FE SN =
- ‘ " = 2. Operator Seven
HOMEPAG
Codice fiscale: YNNTCUB0A29A8568
. SE h b Numero cartella: 38

o

N° accesso Y 1 Data inizio Y 1 Data fine Y i Stato Y 1l Step Y u

i - H fsoresn

In ogni momento, dalla pagina di riepilogo degli accessi, I'utente profilato potra entrare nellaccesso

Chiuso” dell’'assistito, in modalita di sola visualizzazione, mediante I'apposito pulsante . posto in
corrispondenza.

10.3.5 Scheda “Progetto operativo”

L’'utente profilato del CdR potra accedere alla scheda “Progetto operativo” solo dopo la corretta

H H “ . . ” . . « il . .
compilazione della scheda “Esito valutazione” mediante il pulsante , come si evince
nellimmagine:

o
L)
]

2 Operator Seven

Codice Accesso: 1
Codice fiscale: PPLDDOSAMASGS0SQ 120

Numero cartella: 396
Cognome: 260220324

71
Centro di riabilitazione: CoR prova Salemo

Accesso in Riabilitazions

Riabilitazione Chiusura

Vvisualizza
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Il sistema aprird la schermata di compilazione del Progetto Operativo, in cui l'utente, potra
visualizzare le informazioni dello “Schema PRI”, inserite di default in base alla compilazione del tab
“Schema” nel PRI redatto dallU.O.D. di riferimento. In aggiunta, l'utente profilato del CdR dovra
compilare i restanti campi riguardanti gli obiettivi a breve/medio/lungo termine proposti e cliccare

I'apposito pulsante di salvataggio per confermarli. In seguito, dovra anche compilare il campo
“Data di inizio trattamento” e, eventualmente, potra inserire eventuali note aggiuntive.

| = 0p
Codice Accesso: 1
o ;uod,:; !ls(al‘e TPOZHV30H47C99 Nu cartella: 15 Da;aufnr,”m 3/12/202
psitzatliys Data apertura: 09/12/2021 o
entro di riabilitazione: CdR pr
O @)
. = U/
ess0 in Riabilitazio I Jsura
Progetto operativo
rittiv
-
jett
attan
DETTAGLIO PRESTAZIONI
.
oo [ o |
=3 H fsoresm

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si
potra procedere al salvataggio dei dati inseriti in tutta la schermata, cliccando il pulsante per

consolidare, e successivamente "“ | per tornare alla schermata precedente.
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Inoltre, nella sottosezione “Dettaglio prestazioni”, 'utente avra la possibilita di allegare eventuali

Seleziona file

documenti alla scheda cliccando il pulsante , scegliendo il file e caricandolo tramite
apposito pulsante . L’allegato verra mostrato in tabella e in corrispondenza della riga sara
possibile eliminare e/o scaricare .I| documento precedentemente allegato.

Di seguito 'immagine della sottosezione dedicata agli allegati.

DETTAGLIO PRESTAZION!

In seguito, per modificare le informazioni precedentemente registrate nella scheda, sara sufficiente
cliccare il pulsante m posto in corrispondenza del nome della scheda.

Dopo aver effettuato il salvataggio, il sistema mostrera un pulsante, , mediante il quale I'utente
del CdR potra inviare in approvazione al’'U.O.D. il Progetto operativo con le informazioni inserite e

salvate; successivamente, potra cliccare sul pulsante | "™ | per tornare alla schermata precedente.

Dopo linvio della proposta, l'utente CdR non potra pit modificare le informazioni del Progetto
Operativo e potra accedere alla scheda “Progetto Operativo” in sola modalita di visualizzazione

tramite apposito pulsante BEEES

Inoltre, in attesa di un’azione da parte del’U.O.D. Il progetto assumera lo stato “In attesa di
approvazione da U.0.D”, come si evince dalla schermata di esempio:
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r o
':_.E = 2, Operator Seven
__ Codice fiscale
(3 Neme: Prova
Cognome: 2¢
® O &
==

Dopo I'approvazione del Progetto operativo da parte dell’'U.O.D. di riferimento, il progetto assumera
lo stato “Approvato da U.0O.D”, come si evince dallimmagine:

2, Operator Seven

L

H
= H
: k
[}

Codice Accessa: 1

Codice fiscale: PPLDDO34M45G503Q
Nome: ProvasiR

(n} ovas Numero cartella: 39
Cognome: 26022032

® O O

PRI

=3 T

Se invece I'U.O.D. di riferimento ha rifiutato il Progetto Operativo del CdR, il progetto assumera lo
stato “Respinto da U.O.D” e I'utente CdR potra ricompilare e rinviare un nuovo progetto, mediante
gli stessi passaggi gia elencanti precedentemente.

164



2_Manuale utente

il
gs : R E E H SIR_v0.7_23.09.2025.docx Manui:l/lsrsui’E)enr:atij SOIR;

Soggetto Aggregatore della Regione Campania
IR 9 . Data 23 09 2025
Codice Accesso: 2
Codice fiscale: BSCZAA B Data inizio:
5 wNome: 3 Numero cartella: 400 Stato: Ape
Cognome: sir2 u.0.0
Centra di riabilitazione
L] ) ‘
[ vtz |
=3
[ ndewro |
Ty

10.3.6 Validazione della fase “Accesso in Riabilitazione”

Dopo I'approvazione del Progetto operativo e dell’Autorizzazione da parte dell’lU.O.D. di riferimento,
nella pagina di riepilogo della fase “Accesso in Riabilitazione”, per proseguire nel workflow, 'utente

potra cliccare il pulsante in basso alla pagina . Si precisa che tale pulsante sara visibile
solo se tutti campi obbligatori sono stati correttamente compilati.

Al clic del pulsante, il sistema mostrera un messaggio di conferma, come si evince dallimmagine
che segue:

X

Sei sicuro divoler validare lo step? L'operazione rendera non piti modificabili le sezioni fino ad ora compilate e sara

necessario invalidare per riattivarle.

. v Si , g . .

Cliccando sul pulsante - lutente verra indirizzato direttamente alla fase successiva
“Riabilitazione” e potra accedere alle schede precedentemente compilate nella fase “Accesso in
riabilitazione” in sola modalita di visualizzazione, ovvero senza la possibilita di modificare le

informazioni presenti a sistema. Altrimenti, cliccando sul ol |, l'utente tornera alla schermata
precedente senza salvare alcuna azione.

Per quanto riguarda l'invalidazione, da questo punto in poi non & consentito andare a ritroso nel
flusso di lavoro poiché l'assistito € in fase di riabilitazione nello specifico centro e quindi non sara
possibile andare a modificare le informazioni cliniche inserite e validate in precedenza.
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10.3.7 Fase “Riabilitazione”

La fase “Riabilitazione” consente all'operatore CdR di registrare le prestazioni erogate durante il
trattamento riabilitativo, proporre eventualmente al’UOD una rimodulazione del PRI corrente in
corso d’opera e compilare le schede di valutazione.

All'interno della sezione saranno presenti le seguenti schede:

o Erogazione prestazioni, nella quale 'utente CdR dovra registrare le prestazioni erogate
all'assistito durante il trattamento riabilitativo al centro.

¢ Proposta di rimodulazione, mediante la quale il CdR pud eventualmente inviare
al’'uUOD una proposta di rimodulazione del PRI corrente.

¢ Valutazione intermedia — obiettivi a breve termine, nella quale & possibile effettuare la
valutazione degli obiettivi a breve termine raggiunti da parte dell’'utente CdR.

¢ Valutazione intermedia — obiettivi a medio termine, nella quale & possibile effettuare la
valutazione degli obiettivi a medio termine raggiunti da parte dell’'utente CdR.

Di seguito 'immagine esemplificativa della schermata:

SINONIA
-
-

Codice fiscale: DRZRRT72M13¢ Data inizio:
=1 o 27 e
Cognome: 27022024 u.0.D
e

g
looos

Di seguito si riportano nel dettaglio le descrizioni delle schede previste nella fase “Riabilitazione”.

10.3.7.1 Scheda “Erogazioni prestazioni”
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Durante il trattamento riabilitativo, per registrare tutte le prestazioni erogate all’assistito, I'utente CdR

potra accedere alla scheda “Erogazioni prestazioni” tramite I'apposito pulsante :

o
34 Lk FASILITAZIONE
HOMEPAGE > ELENCOASSISTTI » ASSISTITO » DETTAGLIACCESSD
Codice Accesso: 1
Cadice fiscale: PPLDDOSAMASGS09Q Data inizio: 01/12/2023
[5 Nome: Provasik Numero cartella: 396 Stato: Aperto
Cognome: 260220324 U.0.D.: UOD DS71

Centro di riabilitazione: CdR prova Salerno

¢ O

Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Chiusura

Erogazione prestazioni

& necessario compllare questa sezione

Proposta di rimodulazione

La compilazione di questa scheda & facoltativa

Valutazione intermedia ob. breve termine

La compilazione di questa scheda & facoltativa

Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Erogazione prestazioni”, in cui
l'utente visualizzera la “Data inizio trattamento”, compilata di default secondo quanto stabilito dal
Progetto operativo (Paragrafo 9.3.3.3) e potra compilare una serie di campi, riguardanti il trattamento
riabilitativo vero e proprio, in tre sezioni:

e La prima sezione € dedicata alle “Prestazioni”. In corrispondenza dalla tabella dedicata alla

registrazione delle prestazioni, cliccando 'apposito pulsante , il sistema mostrera un pop-
up di inserimento in cui 'utente del CdR dovra specificare tutte le informazioni riguardanti la
prestazione che intende registrare, come si evince dallimmagine:

Inserisci nuova prestazione

Operatore” F Qualifica

Operator Seven

Codice e descrizione prestazione® Data e ora Ingresso” Durata®

Strumento utilizzato

[(naewo |

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco,

si potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante I - ] per consolidare;
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Indietro

altrimenti, cliccando il pulsante
registrato alcun dato.

Il sistema acquisira le informazioni nell’apposita tabella, dove ogni riga, aggiunta man mano che
le prestazioni vengono erogate, rappresentera una prestazione specifica e in corrispondenza di
ognuna sara possibile compiere due azioni differenti:

, potra tornare alla schermata precedente senza aver

o Modificare, all'interno del pop-up di inserimento, i dati della prestazione precedentemente

registrata, mediante I'apposto pulsante .
o Eliminare un’intera riga della tabella, ossia una prestazione precedentemente registrata,

mediante apposito pulsante .

Swrow
Codice Accesso: 1
Codice fiscale: YNNTCUB0A29AB568 SR
03 Nome: USER Numnnd};;ﬁ : Stato: Apert
Cognome: PROV Dt apistoarm: CU11202 U.0.D.: UOS Fasce Deboll Benev
Centro di riabilitazione: MEDICAL CENTER SR
Erogazione prestazioni
Operatore Y 1l Qualifica Y 1l Codice prestazione Y 1l Data e orario prestazione Y 1l Durata
g mw
s
Sospensioni
Diario
= H fsoresm

e La seconda sezione riguarda le “Sospensioni”. L’'utente del CdR potra eventualmente
registrare dei periodi di sospensioni dell’erogazione delle prestazioni, nell’apposita sezione
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dedicata, mediante il pulsante predisposto . Cliccando tale pulsante, il sistema mostrera
un pop-up in cui 'utente CdR dovra indicare la motivazione e I'intervallo di tempo in cui non
sara possibile erogare le prestazioni all’assistito.

Aggiungi nuova sospensione

Data inizio sospensione”

24/11/2021

Motivo della sospensione”

Indisponibilita dell'assistito

| ndietro |

Data fine sospensione”

E 25/11/2021 E

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco,

si potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante per consolidare;

altrimenti, cliccando il pulsante
registrato alcun dato

, potra tornare alla schermata precedente senza aver

Nel tempo, sara possibile registrare piu sospensioni, che il sistema mostrera in anteprima nella
sezione in ordine cronologico, dove, in corrispondenza di ciascuna sospensione, sara possibile

compiere due azioni differenti:

o Modificare, allinterno del pop-up di inserimento, i dati della sospensione

. . Z
precedentemente registrata, mediante I'apposto pulsante .
o Eliminare un’intera riga della tabella, ossia una sospensione precedentemente registrata,

mediante apposito pulsante .
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) ES 2, Operator Seven
Codice Accesso: 1
Codice fiscale: YNNTCUB0A29A8568 Dat
0 Nome: USER N e Stato: Apor
Cognome: PROVA i U.0.D.: UC boli Benev
Centro di riabilitazione: MEDICAL CENTER S.R.L
Riabilitazione hiusura
Erogazione prestazioni
Operatore ¥ 1l Qualifica 7 1L Codice prestazione Y 1l Dataeorarioprestazione Y 1| Durata
’
Sospensioni
16122021 an
Diario
i & . H Fsoresm

Inoltre, il sistema permettera anche di effettuare delle ricerche generiche letterali nel campo libero
“Cerca” posto in corrispondenza della sezione “Sospensioni”.

e Infine, la terza sezione della schermata riguarda il “Diario”. L'utente del CdR potra
eventualmente registrare delle note di diario riguardanti il trattamento riabilitativo mediante il

pulsante apposito . Cliccando tale pulsante, il sistema mostrera un pop-up in cui l'utente
CdR dovra indicare la tipologia di nota che intende registrare e scriverla nell’apposito campo
a testo libero “Note”. Eventualmente, potra flaggare la voce “segna come importante” per
attenzionare maggiormente la nota di diario a qualunque utente acceda a tale pagina.
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Aggiungi nuova nota in diario X

Operatore™ Qualifica

Tipologia® Data e ora”

segna come importante
e 22/11/2021 17:26 E

Note™

‘ Indietro ‘

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco,

si potra procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante [E5] per consolidare;

altrimenti, cliccando il pulsante "“°" | potra tornare alla schermata precedente senza aver
registrato alcun dato.

Nel tempo, sara possibile registrare piu note di diario, che il sistema mostrera in anteprima nella

sezione apposita in ordine cronologico, dove, in corrispondenza di ciascuna nota di diario, sara
possibile compiere due azioni differenti:

o Modificare, allinterno del pop-up di inserimento, i dati di Diario precedentemente

registrati, mediante I'apposto pulsante 4 .
o Eliminare un’intera riga della tabella, ossia una nota di Diario precedentemente registrata,

mediante apposito pulsante & .
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= e
- . —— = 2 Operator Seven
- s s
Codice Accesso: 1
D 1;:::: lli([ﬁle: YNNTCUBDA29A856B N lla: 40 Data in.m—o: 0 2021
¢ 2t PROVA Data apertura: 09/11/2021 s
‘ognome: PROVA .0.0.:
® O
g
Accesso in Riabilitazione Riabilitazione Chiusura
Erogazione prestazioni
Operatore Y 1l Qualifica Y 1l Codice prestazione Y 1l Dataeorarioprestazione Y 1| Durata Y 1l
S )1.002 - Ambulatoriale piccolo e
Ortopedico ey 6/11/2021 11:C 1h 21
tope: 17/11/2021 13:00 1h
Sospensioni
Indisponibilita del personale dal 16/12/2021 al 24/12/2021
Indisponibilita dell'assistito dal 24/11/2021 al 25/11/2021

Diario

S & [ H Fsoresm

Inoltre, il sistema permettera anche di effettuare delle ricerche generiche letterali nel campo libero
“Cerca” posto in corrispondenza della sezione “Sospensioni”.

Infine, in basso a destra della schermata sara presente un pulsante | "“° || che consentira all’ utente
profilato del’'U.O.D. di ritornare alla schermata iniziale della fase “Riabilitazione”.

10.3.8 Scheda “Proposta di rimodulazione”

L’utente profilato del CdR, se intende proporre all’U.O.D. una rimodulazione del PRI corrente,
potra accedere alla scheda “Proposta di rimodulazione”, tramite I'apposito pulsante :
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Codice fiscale: PPLDDO94MA5GS
Nome: ProvaSIiR

G509Q
Numero cartella: 336

Cognome: 26022032

itazione: CdR prova Salermno

Visualizza

lia ob. breve termine

Allinterno della schermata, I'utente del CdR potra visualizzare le caratteristiche principali del PRI

autorizzato precedentemente dal’'UOD e potra cliccare 'apposito pulsante Sl per
aggiungere una nuova proposta di PRI per ogni regime assistenziale previsto, se necessario. Al click
di tale pulsante, I'utente profilato del CdR dovra compilare i campi che il sistema mostra con le nuove
informazioni del PRI che intende proporre nuovamente all’'U.O.D. di riferimento.

Di seguito un'immagine di esempio:

= oA
& = 2. Operator Seven
HC \GE NCO T ETT,
Codice Accesso: 1
b EOOC:II:: f:z(Fa"le. TNNTEUB0AR3AB6E Numero cartella: 40 : R
Cognome: PROVA Data apertura: 09/11/2021 ' Debl
Centro di riabilitazione:
Accesso In Riabilitazione Riabilitazione Chiusura
Proposta di rimodulazione
Regime assistenziale Durata in glorni solar Accessi settimana
PRI autorizzato
Regime assistenziale Durata in giorni solari* Accessi settimanali
Nuova proposta PRI
Motivazio
& & 0 fsoresn

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco,
si potra procedere al salvataggio e invio allU.O.D. dei dati inseriti, cliccando il pulsante
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B . . . . . Annulla Y
DEEIN. Jitrimenti, cliccando i pulsante | - . potra tornare alla

schermata precedente senza aver registrato alcun dato.

Cliccando il primo pulsante, il sistema mostrera un pop-up con un messaggio di conferma, come
si evince dallimmagine che segue:

x

Sei sicuro di voler validare lo step? L'operazione rendera non piti modificabili le sezioni fino ad ora compilate e sara

necessario invalidare per riattivarle.

Cliccando sul pulsante , I'utente confermera la volonta di proporre la rimodulazione del PRI
compilata allU.O.D. di riferimento. In seguito a tale conferma, non sara possibile apportare
modifiche.

Altrimenti, cliccando il pulsante [ X %o ‘, tornera alla schermata precedente senza salvare alcuna
azione.

= SO
Sy = 2. Operator Seven
HOMEPA! C 3 1T
Codice Accesso: 1
o cN:c:r“c: fi‘icr‘:le: YNNTCUB0A29A8568 — o ls):;:)lrlmo: 0/11/202
Cognome: PROVA Dete apettirs: T3AL02) U.0.D.: UOS Fasce D
Centro di riabilitazi SRL
N\
‘ \J
1 Riabilitazione Riabilitazione Chiusura
Proposta di rimodulazione
i rata r
PRI autorizzato
i ata ir ar
Nuova proposta PRI
Mot
r
Rl H Fsoresnm

Solo in caso di rifiuto da parte dellUOD sara possibile proporre una nuova rimodulazione PRI.
Invece, se una proposta di rimodulazione €& accettata dall'UOD, non sara possibile crearne una
nuova durante tutto I'’Accesso dell’assistito al CdR.

Infine, in basso a destra della schermata sara presente un pulsante "“ || che consentira all’ utente
profilato del’'U.O.D. di ritornare alla schermata iniziale della fase “Riabilitazione”.
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10.3.9 Scheda “Valutazione intermedia ob. breve termine”

Nella fase “Riabilitazione”, I'utente profilato del CdR potra accedere alla scheda “Valutazione
intermedia — Obiettivi a breve termine”, tramite I'apposito pulsante .

< E =
Codice fiscale:
Nome: asIR
Cognome: 250!
' =3
= e

Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Valutazione intermedia —
Obiettivi a breve termine”, in cui l'utente potra inserire “Note e Osservazioni” riguardanti la
valutazione intermedia del trattamento riabilitativo e visualizzare se I'U.O.D. prevede una
rivalutazione tramite il campo “L’'UVBR prevede rivalutazione del PRI” tramite flag, tutti i dati
contenuti in questa sezione saranno visibili anche I'U.O.D. di riferimento che ne potra prendere
visione.
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SINTONU

2 Operator Seven

Codice Accesso: 1

Codice fiscale: DRZRRT72M Data inizio: 1
[ Nome: provasiF Numero cartella: 395 Stato: Aperto
Cognome: 27022024 /0.0 U006 BSr

Centro di riabilitazione: CdR ¢

Valutazione intermedia ob. breve termine

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco, si
potra procedere al salvataggio dei dati inseriti in tutta la schermata, cliccando il pulsante m per
consolidare, e successivamente ""“" ' per tornare alla schermata precedente.

Inoltre, I'utente avra la possibilita di allegare eventuali documenti alla scheda cliccando il pulsante
, scegliendo il file e caricandolo tramite apposito pulsante . L’allegato verra mostrato in

tabella e in corrispondenza della riga sara possibile eliminare e/o scaricare E il documento
precedentemente allegato.

Di seguito 'immagine della sottosezione dedicata agli allegati.

ALLEGATI
Nome V 1l  Tipologia documento V¥ 11 Annotazioni

aa

Allegato pologia document Annotazion

Seleziona file
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10.3.10 Scheda “Valutazione intermedia ob. medio termine”

Sempre all'interno della fase “Riabilitazione”, dopo che I'U.O.D. ha visionato le “Note e Osservazioni”
del CdR in merito alla “Valutazione intermedia ob. a medio termine” e avra compiute le sue
valutazioni nell’apposita scheda (Paragrafo 8.3.8.4), I'utente profilato del CdR potra accedere alla

scheda “Valutazione intermedia — Obiettivi a medio termine” tramite 'apposito pulsante [ ] :

........

Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Valutazione intermedia —
Obiettivi a breve termine”, in cui 'utente dovra inserire “Note e Osservazioni” riguardanti la
valutazione intermedia del trattamento riabilitativo e visualizzare se I'U.O.D. prevede una
rivalutazione tramite il campo “L’'UVBR prevede rivalutazione del PRI’ tramite flag, tutti i dati
contenuti in questa sezione saranno visibili anche I'U.O.D. di riferimento che ne potra prendere
visione.

Solo dopo aver valorizzato i campi obbligatori, ovvero quelli contrassegnati da apposito asterisco,

si potra procedere al salvataggio dei dati inseriti in tutta la schermata, cliccando il pulsante m

per consolidare, e successivamente "“ | per tornare alla schermata precedente. Si precisa che
le schede di “Valutazione” sono a compilazione facoltativa.

Inoltre, I'utente avra la possibilita di allegare eventuali documenti alla scheda cliccando il pulsante

, scegliendo il file e caricandolo tramite apposito pulsante . L’allegato verra mostrato in

. . , . "~ . ® , s .
tabella e in corrispondenza della riga sara possibile eliminare . el/o scaricare . il documento
precedentemente allegato.

Di seguito 'immagine della sottosezione dedicata agli allegati.
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10.3.11 Validazione della fase “Riabilitazione”

Nella pagina di riepilogo della fase “Riabilitazione”, dopo che I'U.O.D. di riferimento ha compilato le
due schede due di “Valutazione intermedia” (Paragrafo 8.3.8.3 e Paragrafo 8.3.8.4), 'utente profilato

del CdR potra cliccare il pulsante in basso alla pagina SSEEEE her proseguire nel workflow. Si

precisa che tale pulsante sara visibile solo se tutti i campi obbligatori sono stati correttamente
compilati. Al clic del pulsante, il sistema mostrera un messaggio di conferma, come si evince
dallimmagine che segue:

X

Sei sicuro di voler validare lo step? L'operazione rendera non pit modificabili le schede fino ad ora compilate.

oo |

Cliccando sul pulsante , 'utente verra indirizzato direttamente alla fase successiva “Valutazione
finale” e potra accedere alle schede precedentemente compilate nella fase “Riabilitazione” in sola
modalita di visualizzazione, ovvero senza la possibilita di modificare le informazioni presenti a
sistema.

Altrimenti, cliccando il pulsante " tornera alla schermata precedente senza salvare alcuna azione.
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10.3.12 Fase “Chiusura”

La fase “Chiusura” & l'ultima del workflow e consente all'utente CdR di gestire le informazioni
riguardanti la conclusione e conseguente chiusura dell’Accesso legato al bisogno riabilitativo trattato

preso il CdR.
All'interno della sezione saranno presenti le seguenti schede:

¢ Valutazione clinica, nella quale 'utente CdR dovra registrare
¢ Riepilogo Progetto Operativo, mediante la quale il CdR pud eventualmente inviare
alluOD una proposta di rimodulazione del PRI corrente.

Di seguito 'immagine esemplificativa della schermata:

__ Codice fiscale: DR 2M13H975¢
=) S A
of 7 4

e
indietro
3« e H fsoresa

Di seguito si riportano nel dettaglio le descrizioni delle schede previste nella fase “Chiusura”.

10.3.13 Scheda “Valutazione clinica”

L’utente profilato del CdR potra accedere alla scheda “Valutazione clinica”, tramite 'apposito

Visuali . .. . .. , .y .
pulsante , al fine di inserire le valutazioni sullo stato dell’assistito al termine del
trattamento riabilitativo svolto.
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Alla selezione del suddetto pulsante, il sistema aprira la schermata “Valutazione clinica”, in cui
I'utente in cui I'utente del CdR dovra inserire “Note e Osservazioni” riguardanti la valutazione clinica
finale del trattamento riabilitativo svolto; in modo tale che anche I'U.O.D. di riferimento ne potra
prendere visione. Si precisa che la “Valutazione clinica” &€ una scheda a compilazione obbligatoria.

Si riporta di seguito 'immagini di esempio:

— -
-
- = 2 Operator Seven
Codice Accesso: 1
Codice fiscale: DRZRRT72M13H975 Data inizio: 1
C Noms: profesi m it
Cognome: 27022024 U.0.0.: UOD D
Centro di riabilitazione: CdF
Valutazione clinica
P
B | H fsoresm

Dopo aver valorizzato le informazioni obbligatorie, ovvero contrassegnate da asterisco, I'utente potra

. . - " . . Salv .
procedere al salvataggio dei dati inseriti, cliccando il pulsante per consolidare, e
successivamente "“" ' per tornare alla schermata precedente.
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Inoltre, l'utente avra la possibilita di allegare eventuali documenti alla scheda cliccando il pulsante

, scegliendo il file e caricandolo tramite apposito pulsante . L’allegato verra mostrato

in tabella e in corrispondenza della riga sara possibile eliminare el/o scaricar il documento
precedentemente allegato.

Di seguito 'immagine della sottosezione dedicata agli allegati.

2 o e H fsorese

In seguito, l'utente potra accedere a tale scheda in sola modalita di visualizzazione tramite

apposito pulsante posto in corrispondenza del titolo della scheda nella pagina di riepilogo
della fase “Chiusura”.

10.3.14 Scheda “Riepilogo Progetto Operativo”

Dopo la compilazione della scheda “Valutazione clinica” (Paragrafo 9.3.5.1), 'utente profilato del
CdR potra accedere alla scheda “Riepilogo Progetto Operativo”, tramite I'apposito pulsante

o |
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Codice fiscale: DRZRRT72M13HI75C
(O Nome:p:

Cognome: 27022024

Accesso in Riabilitazione

Valutazione clinica

/2, Operator Seven

Codice Accesso: 1

Data inizio: 10/12/202

Stato: Aperto

U.0.D.: UOD DS71

Centra di riabilitazione: CdR prova Salerno

Riabilitazione Chiusura

Compila

Una volta all'interno della schermata, 'utente CdR potra prendere visione di tutte le informazioni
riepilogative in merito al Progetto Operativo attuato dal CdR tramite il trattamento riabilitativo
svolto. Inoltre, potra inviare tale scheda riepilogativa all’'U.O.D. di riferimento cliccando I'apposito

pulsante m

= 03
- I

Codice fiscale: YNNTCUB0A29A8568
[ Nome: UsER
Cognome: PROVA

Numero cartella: 40
Data apertura: 09/11/2021

2 Operator Seven

Codice Accesso: 1
Data inizio: 10/11/202
Stato: Ap:
U.0.D.: UOS Fasce Debo
Centro di riabilitazione: \

Riepilogo progetto operativo

Regime assistenziale Durata in giorni solari Accessi settimanali

Ambulatoriale

Costo previsto Costo effettivo Budget residuo

€84,08 € 1210 € 439515

Al click di tale pulsante, il sistema mostrera un pop-up con un messaggio di conferma, come si

evince dall'immagine che segue:
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X

Sei sicuro di voler procedere all'invio? L'operazione & irreversibile

o

Cliccando sul pulsante 'utente confermera la volonta di inviare il riepilogo del progetto
operativo all’'U.O.D. di riferimento. In seguito a tale conferma, non sara possibile apportare

modifiche. Altrimenti, cliccando il pulsante [ X , tornera alla schermata precedente senza
salvare alcuna azione.

Dopo aver inviato la scheda all’'U.O.D. di riferimento, I'utente CdR potra cliccare il pulsante
per tornare alla schermata precedente.

In seguito, l'utente potra accedere a tale scheda in sola modalita di visualizzazione tramite

apposito pulsante posto in corrispondenza del titolo della scheda nella pagina di riepilogo
della fase “Chiusura”.

10.3.15 Termina Accesso
Dopo che l'utente profilato del CdR ha provveduto ad inviare il “Riepilogo Progetto Operativo
(Paragrafo 9.3.5.2) all’'U.O.D. di riferimento, potra chiudere definitivamente I'’Accesso dell'assistito

presso il CdR cliccando I'apposito pulsante posto in basso nella pagina di riepilogo della
fase “Chiusura”.

Al click di tale pulsante, il sistema mostrera un pop-up di conferma, come si evince dall'immagine
che segue:

-

. v s , . \ . . ,
Cliccando sul pulsante - , l'utente confermera la volonta di chiudere [|'Accesso
definitivamente. In seguito a tale conferma, non sara possibile apportare modifiche. Altrimenti,

cliccando il pulsante [ ¥ |, tornera alla schermata precedente senza salvare alcuna azione.
Nel primo, dopo aver confermato la chiusura dell’Accesso, 'utente profilato CdR verra rimandato
direttamente alla pagina di riepilogo degli Accessi al CdR, come si evince dall’immagine che segue:
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HOMEPAGE > ELENCOASSISTITI > ASSISTITO
Codice fiscale: YNNTCUB0A29A8568 . .
9 Nome: USER Numero cartella: 40 | +
: : ; uovo accesso
Cognome: PROVA Data apertura: 09/11/2021 JOVO acc
Anagrafica
¥ Pulisci filtri
N° accesso Y 1l Datainizio Y 1l Datafine Y 1l State Y 1l Step Y i
1 10/11/2021 26/11/2021 Chiuso Chiuso
o e o
[ o i 0 Fsoresna

Come si nota dallimmagine, nella riga corrispondente della tabella, lo stato dell’Accesso
dell'assistito & passato a “Chiuso”.

. . y . ] . . )

In ogni momento, cliccando I'apposito pulsante posto in corrispondenza dell’Accesso nella
tabella di riepilogo, I'utente potra accedere in modalita di sola visualizzazione all’interno delle schede
delle varie fasi dellAccesso terminato.

Infine, si specifica che all'interno di tutte le fasi imputate alla compilazione dell’'operatore profilato
dellCdR, sara possibile interrompere anticipatamente I'accesso dell’assistito tramite il pulsante
X Interrompi accesso

Selezionando tale pulsante, il sistema mostrera un pop-up in cui sara necessario specificare

obbligatoriamente la data di interruzione dell’accesso.
Di seguito una schermata d’esempio:

Conferma interruzione accesso

Attenzione! L'interruzione provochera la chiusura anticipata
dell'accesso. Desideri procedere?

Data dell'interruzione”

Si specifica, che al fine di procedere correttamente all’interruzione anticipata dell’accesso, sara
necessario tener conto di alcuni specifici criteri:

- Interruzione durante la fase “Accesso in Riabilitazione” senza compilazione della

scheda “Esito valutazione”: la data da inserire dovra essere uguale o successiva alla
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“Data inizio” (riportata nella label in alto a destra, indicata al momento della registrazione
dell’assistito nel sistema).

- Interruzione durante la fase “Accesso in Riabilitazione” con compilazione della
scheda “Esito valutazione”: la data da inserire dovra essere uguale o successiva alla data
indicata nella scheda “Esito valutazione”.

- Interruzione durante la fase “Riabilitazione” senza prestazioni registrate nella scheda
“Erogazione prestazioni”: la data da inserire dovra essere uguale o successiva alla data
riportata nella scheda “Esito valutazione”.

- Interruzione durante la fase “Riabilitazione” con compilazione della scheda
“Erogazione prestazioni”:; la data da inserire dovra essere uguale o successiva alla data
dell'ultima prestazione erogata.

- Interruzione durante la fase “Chiusura”: la data da inserire deve essere uguale o
successiva alla data dell'ultima prestazione erogata.
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