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1 Generalità 

1.1 Scopo e ambito dell’applicazione 

La presente è una documentazione ufficiale del ruolo “ADDETTO TRATTAMENTO CITTADINO 

STRANIERO NON IN REGOLA” , redatto con lo scopo di fornire agli utilizzatori tutte le informazioni 

necessarie per garantire un utilizzo completo e corretto delle funzionalità in piena autonomia. 
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2 Gestire Assistito 

Questa funzionalità permette di visualizzare le informazioni anagrafiche degli assistiti. 

 

È necessario eseguire l’accesso selezionando il Ruolo “ADDETTO TRATTAMENTO CITTADINO 

STRANIERO NON IN REGOLA”  

 

 
 

 

Successivamente cliccare su “Anagrafe Assititi” 

 

 
 

Cliccare su “Gestire Assistito” 
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In questa schermata sarà necessario ricercare un assistito alternativamente mediante uno dei 

seguenti modi: 

1. inserimento del codice fiscale (da preferire per ottenere risposte più rapide) 

2. inserimento dei seguenti dati 

o cognome (anche parziale) 

o nome (opzionale) 

 

 
 

Una volta cliccato sul tasto cerca verrà restituita la seguente schermata 

 

 
 

 

Da qui sarà possibile cliccare su “visualizza” per consultare le informazioni anagrafiche dell’assistito 

ricercato oppure cliccare in una delle voci del menù a tendina. 

Cliccando su “visualizza” verrà restituita la seguente schermata con le informazioni anagrafiche degli 

assistiti. 

. 
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3 Registrare Straniero non in Regola 

 

Per procedere con la ricerca, è necessario eseguire l’accesso selezionando il Ruolo “ADDETTO 

TRATTAMENTO CITTADINO STRANIERO NON IN REGOLA”  

 

 
 

Successivamente cliccare su “Anagrafe Assititi” 

 

 
 

Cliccare su “Registrare Straniero non in Regola” 
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Verrà restituita la seguente schermata dove sarà necessario inserire i campi contrassegnati con (*), 

è possibile generere automaticamente un codice STP/ENI flaggando il campo “Genera codice 

Automaticamente” oppure inserire un codice STP/ENI precedentemente prenotato con la funzione 

“Prenotare Codice Per Straniero Non In Regola” descritto al paragrafo 5 

 

 
 

Dopo aver inserito i dati e cliccato su “Conferma” verrà mostrata la seguente schermata. 
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Cliccando su “Stampa Tesserino”, sarà possibile selezionare una lingua aggiuntiva oltre all'Italiano, 

scegliere il formato di esportazione e infine confermare l'operazione cliccando su “Stampa”. 
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4 Gestire Straniero non in Regola 

 

Per procedere con la ricerca, è necessario eseguire l’accesso selezionando il Ruolo “ADDETTO 

TRATTAMENTO CITTADINO STRANIERO NON IN REGOLA”  

 

 
 

 

 

Successivamente cliccare su “Anagrafe Assititi” 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cliccare su “Gestire Straniero non in Regola” 
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In questa schermata è possbile ricercare uno straniero non in regola impostando i vari filtri oppure 

cliccando su cerca verranno restituiti tutti gli STP/ENI presenti nel sistema. 

 

 
 

Una volta selezionato l’STP/ENI è possibile eseguire diverse funzionalità: 
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Cliccando sul tasto “Visualizza” verrà mostrata la seguente schermata con i dati dell’STP/ENI 

 

 
 

Cliccando sul tasto “Modifica” verrà mostrata la seguente schermata con i dati dell’STP/ENI in cui 

è possibile modificare i dati inseriti in fase di registrazione 
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Cliccando sul tasto “Cancella” verrà mostrata la seguente schermata con i dati dell’STP/ENI in cui 

è possibile cancellare l’STP/ENI 
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Cliccando sulla funziona “Registrare Rinnovo Straniero non in Regola” nel menù a tendina verrà 

mostrata la seguente schermata con i dati dell’STP/ENI in cui è possibile un nuovo periodo di 

iscrizione dell’STP/ENI 

 

 
 

 

Cliccando sulla funziona “Rilasciare Tesserino Straniero non in Regola” nel menù a tendina verrà 

mostrata la seguente schermata in cui è possibile esportare il tesserino dell’STP/ENI selezionando 

la lingua aggiuntiva oltre l’italiano e il formato di esportazione  

 

 
 

 

Cliccando sulla funziona “Gestiere periodo validità iscrizione” nel menù a tendina verrà mostrata 

la seguente schermata è possibile modificare la data fine dell’iscrizone dell’STP/ENI 
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5 Prenotare Codice Per Straniero Non In Regola 

Per procedere con la ricerca, è necessario eseguire l’accesso selezionando il Ruolo “ADDETTO 

TRATTAMENTO CITTADINO STRANIERO NON IN REGOLA”  

 

 
 

Successivamente cliccare su “Anagrafe Assititi” 

 

 
 

Cliccare su “Prenotare Codice Per Straniero Non In Regola” 
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Verrà restituita la seguente schermata dove selezionando il tipo tra STP e ENI oltre al “numero di 

prenotazioni” è possibile prenotare una serie di codici STP/ENI in modo di utilizzarli in un secondo 

momento per registrare nuovi STP/ENI 

 

 
 

La seguente schermata rappresenta un’esempio di prenotazione codici  

 

 


