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1. Introduzione 

1.1. Scopo e ambito di applicazione 
Scopo del presente documento è di: 
 

• definire il contesto dell’Area Medicina Generale e Pediatrica 
• descrivere le modalità di interazione tra l’utente e il sistema 
• fornire una guida operativa per l’utente 
• descrivere, per ogni evento o esigenza da parte dell’utente, i passi essenziali per raggiungere 

l’obiettivo. 

1.2. Struttura del manuale 
Il manuale si compone delle seguenti sezioni: 
 

• descrizione dell’Area e organizzazione del servizio; 
• istruzioni per eseguire le funzionalità dell’Area; 
• istruzioni per eseguire le interrogazioni sugli archivi; 
• istruzioni per la produzione dei rapporti. 

1.3. Acronimi 
ACN Accordo Collettivo Nazionale 
ASL Azienda Sanitaria Locale 
BURC Bollettino Ufficiale Regione Campania 
DGR Delibera Giunta Regionale 
ENPAM Ente Nazionale Previdenza e Assistenza Medici e Odontoiatri   
IBAN International Bank Account Number 
IRPEF Imposta sul reddito delle persone fisiche 
LEA Livelli Essenziali di Assistenza 
MMG_PLS Medico Medicina Generale / Pediatra Libera Scelta 
N-SISR Nuovo Sistema Informativo Sanitario Regionale 
PAI Piano Assistenziale Individuale 
PPIP Prestazioni Particolare Impegno Professionale 
SSN Servizio Sanitario Nazionale 
U.A.C.P Ufficio coordinamento Aziendale delle Cure Primarie  
U.A.C.P.P Ufficio coordinamento Aziendale delle Cure Primarie Pediatriche 
U.D.M.G Ufficio Distrettuale della Medicina Generale 
U.D.P.L.S. Ufficio Distrettuale della Pediatra di Libera Scelta 
U.O.G.A.P.C. Unità Operativa Gestione Amministrativa Personale Convenzionato 
U.O.S.E. Unità Operativa di Statistica ed Epidemiologia 

1.4. Glossario 

Contabilizzazione Valorizzazione delle voci stipendiali lorde e delle relative trattenute previdenziali 
e fiscali determinate dal batch di calcolo degli stipendi 

Liquidazione Effettiva erogazione dei compensi contabilizzati  

[num] Indica il riferimento citato nel paragrafo 1.2 Riferimenti 
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2. Presentazione generale dell’Area 
 
L’area Medicina Generale e Pediatrica costituisce, nell’ambito dell’organizzazione sanitaria complessiva, l’insieme 
delle attività che coinvolgono il Sistema Sanitario Regionale nell’erogazione e gestione dell’assistenza prestata dai medici 
di medicina generale e dai pediatri di famiglia, ai quali è affidata la tutela della salute del cittadino attraverso compiti di 
prevenzione, diagnosi e cura, nonché di riabilitazione ed educazione sanitaria. 
L’ assistenza di medicina generale e pediatrica è prestata da sanitari convenzionati con il Sistema Sanitario Nazionale 
operanti nel comune di residenza del cittadino dal quale vengono scelti liberamente.  
I medici da incaricare sono tratti da graduatorie uniche per titoli, predisposte dall’Assessorato alla Sanità con cadenza 
annuale. 
Con la dizione Medicina Generale e Pediatrica si intende indicare l’insieme delle funzioni che coinvolgono il Servizio 
Sanitario della ASL nella: 
 

• Gestione graduatorie e zone carenti 
• Gestione incarichi 

 

2.1. Organizzazione del servizio 
In questa sezione si illustra come è organizzato il servizio di gestione dell’Area Medicina Generale e Pediatrica.          
 

2.1.1 Gestione graduatorie e zone carenti 
Questo processo descrive il flusso operativo delle operazioni di inserimento delle domande di inclusione in graduatoria, 
dei titoli di studio e di servizio al fine di produrre la graduatoria regionale e gestire eventualmente anche eventuali 
ricorsi.   
Sono previste anche le attività da parte della Regione di pubblicazione delle zone carenti al fine di consentire alle ASL 
l’identificazione e registrazione dei posti disponibili nei comuni carenti per la produzione delle relative graduatorie di 
zona. 

2.1.2 Gestione incarichi e di attività e di convenzionamento 
In questo processo vengono gestite tutte le operazioni di gestione dell’iter amministrativo relativo all’incarico del 
medico all’interno della ASL.  
In particolare in questa fase vengono messe a disposizione dell’utente tra l’altro le funzioni per la registrazione dei 
massimali, degli studi professionali e delle forme associative.  
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3. Istruzioni operative di carattere generale 
 

3.1. Modalità di accesso al Sistema 
L’autenticazione dell’operatore al Sistema può avvenire utilizzando lo SPID in possesso dell’operatore; 
Sinfonia prevede l’utilizzo dello SPID per le operazioni per l’accesso al Sistema degli operatori in autenticazione 
forte; 

 
Figura 1 – Schermata di Autenticazione  
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3.2. Ruoli utente e relazione ruolo/funzione 
Il Sistema è organizzato in aree applicative ciascuna delle quali espone diverse funzionalità elementari. Il Sistema prevede 
la classificazione degli utenti per ruoli istituzionali e per ogni ruolo sono definite le funzioni a cui il ruolo è abilitato. 
 
La seguente tabella mostra i ruoli istituzionali dell’Area con le funzioni a cui il ruolo è abilitato. 
 
 

Ruolo Funzionalità 
Addetto Graduatorie Regionali 
 

Gestire Anagrafica Medico 
Gestire Domanda Inclusione 
Gestire Graduatorie Regionali 
Gestire Richiesta Incarico 
Gestire Richiesta Trasferimento 
Gestire Ricorsi 
Gestire Zona Carente 
Identificare MMG_PLS 
Produrre Elenco Zone Carenti 
Richiedere acquisizione domande Online 
Produrre Graduatoria Regionale 
Produrre Graduatorie Zone Carenti 
Gestire Titoli Servizio Medico 
Gestire Titoli Studio Medico 
Ricercare MMG_PLS 

Addetto U.O.G.A.P.C. alla 
Medicina di Base 
 

Gestire Anagrafica Medico 
Gestire Appartenenza Forma Associativa 
Gestire Dati Studio Medico 
Gestire Forma Associativa 
Gestire Incarico 
Gestire Massimale 
Gestire Mezzo Pagamento 
Gestire Orario Studio Medico 
Identificare MMG_PLS 
Registrare Assegnazione in Blocco 
Registrare Primo Incarico 
Ricercare MMG_PLS 

MMG_PLS 
 

Gestire Assistiti 
Gestire Dati Studio Medico 
Gestire Orario Studio Medico 
Identificare MMG_PLS 

Responsabile Graduatorie Cfsmg Richiedere acquisizione domande Online 
Produrre graduatoria CFSMG 
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3.3. Modalità di selezione delle voci di menu 
Il sistema è fruibile utilizzando un programma browser internet standard. L’applicazione consente all’utente di navigare 
rapidamente nelle funzionalità disponibili attraverso un menù di navigazione rapida sotto forma di link.  
 
Nella zona superiore di ogni pagina (header) è sempre possibile, selezionando le apposite icone, accedere: 

• alla pagina di cambio del ruolo operatore (se l’utente ha più ruoli); 

• uscire dal Sistema Sinfonia. 
Nella zona laterale sinistra di ogni pagina è sempre possibile, selezionando le apposite icone, accedere alle varie 
funzionalità legate al ruolo selezionato. 
 
Nella figura seguente è riportata la home page di un’Area con il menu che elenca tutte le funzioni disponibili nel seguente 
ordine: 

• voci relative alle funzionalità dell’Area; 

• voci relative alle interrogazioni (o query); 

• voci relative ai rapporti (o report). 

 
Figura 2 – Home page di Area 

 
Selezionando una voce relativa ad una funzionalità viene visualizzata una specifica pagina di gestione. 
 
Selezionando la voce “Data Manager” - “Query & Report” e “query” viene visualizzata una pagina contenente l’elenco 
delle query disponibili; di solito, selezionando una voce corrispondente ad una query viene visualizzata una specifica 
pagina all’interno della quale è possibile impostare, prima dell’esecuzione, dei criteri di filtro cioè condizioni che 
determinano i risultati della stessa query. 
Selezionando la voce “Data Manager” - “Query & Report” e “Report”, viene visualizzata una pagina contenente l’elenco 
dei report disponibili. Se il report è di tipo interattivo, selezionando la voce corrispondente viene visualizzata una specifica 
pagina all’interno della quale è possibile impostare, prima dell’esecuzione, dei criteri di filtro cioè condizioni che 
determinano i risultati dello stesso report; se invece, è di tipo batch viene visualizzata una pagina da cui è possibile 
registrare la corrispondente richiesta.  
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4. Istruzioni operative per la gestione delle funzionalità 
In questo capitolo sono riportati i processi dell’Area Medicina Generale e Pediatrica con le rispettive attività. Un’attività 
è gestita da una o più pagine che consentono all’utente di interagire con il sistema allo scopo di controllarne le operazioni. 
 
 

• Gestione graduatorie e zone carenti  
o Gestire Anagrafica Medico 
o Gestire Domanda Inclusione 
o Gestire Graduatorie Regionali 
o Gestire Pubblicazione Zone Carenti 
o Gestire Richiesta Incarico 
o Gestire Richiesta Trasferimento 
o Gestire Ricorsi 
o Gestire Zona Carente 
o Identificare MMG_PLS 
o Produrre Elenco Zone Carenti 
o Richiedere acquisizione domande Online 
o Produrre Graduatoria Regionale 
o Produrre Graduatorie Zone Carenti 

 
• Gestione incarichi 

o Gestire Incarico 
o Identificare MMG_PLS 
o Registrare Primo Incarico 
o Ricercare MMG_PLS 
o Visualizzare Posizione Convenzionale 
 

• Gestione dati di attività e di convenzionamento 
o Gestire Appartenenza Forma Associativa 
o Gestire Massimale 
o Gestire Mezzo Pagamento 
o Gestire Orario Studio Medico 
o Identificare MMG_PLS 
o Notificare Elenco Assistibili in Carico 
o Registrare Assegnazione in Blocco 
o Ricercare MMG_PLS 

 
 

• Gestione attestati di servizio 
o Gestire Titoli Servizio Medico 
o Gestire Titoli Studio Medico 
o Identificare MMG_PLS 
o Ricercare MMG_PLS 
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4.1. Gestire Anagrafica Medico  

4.1.1 Generalità 
La funzionalità consente di visualizzare o modificare i dati anagrafici di un medico.  

4.1.2 Istruzioni Operative 
1) Nella home page di area cliccare la funzionalità Gestire Medico per identificare il medico di cui si vuole 

gestire l’anagrafica. Il sistema visualizza la pagina di ricerca di un medico. 
                                                                  

 
Figura 3 – Criteri di ricerca del medico di base 

2) Inserire i parametri della ricerca desiderati e cliccare sul bottone Cerca. Il sistema restituisce i risultati della 
ricerca nella seguente pagina:  

                                                               

 
Figura 4 – Elenco dei medici di base  
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Operazioni per la visualizzazione  

 
1) Selezionare il medico e cliccare sul pulsante Visualizza.  Il sistema visualizza la pagina contenente i dati 

anagrafici del medico e l’eventuale numero di assistiti in carico. 
 

 
 

Figura 5 – Visualizzazione dei dati anagrafici del medico 

 
Operazioni per la modifica 
 

 
1) Cliccando sul pulsante Modifica il sistema visualizza la pagina di modifica seguente su cui è possibile 

effettuare alcune variazioni sui dati di contatto,residenza,domicilio o istruzione del medico. 
                                          

 
Figura 6 – Modifica dei dati anagrafici del medico 

 
2) In tale pagina è possibile modificare tutti i dati editabili. Per la modifica del Comune di residenza utilizzare il 

pulsante di ricerca relativo  e analogamente per quello del domicilio.  
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In entrambi i casi la pagina visualizzata è la seguente e dalla quale è possibile selezionare il comune           
desiderato o l’eventuale stato estero utilizzando i parametri di ricerca appositi: 
 

 
Figura 71 – Criteri di ricerca del comune 

 
3) Selezionare o ricercare  il comune o lo stato estero e cliccare sul comune desiderato per ritornare alla pagina di 

modifica dalla quale procedere con l’eventuale modifica del comune di domicilio.  Al termine di tale modifica 
cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema visualizza la pagina seguente: 

 
                                                    

 
Figura 8 – Riepilogo modifica dei dati anagrafici del medico 
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4) Cliccare sul pulsante Conferma per rendere effettiva la modifica. Il sistema visualizza la seguente pagina di 
conferma: 

 
                            

 
Figura 9 – Esito modifica dei dati anagrafici del medico 

 

4.2. Richiedere Acquisizione Domande Graduatorie Online 

4.2.1 Generalità 
Questa funzionalità permette di richiedere l’acquisizione delle domande delle graduatorie regionali. 

4.2.2 Istruzioni Operative 
 

1) Nella home page di area cliccare la funzionalità Richiedere Acquisizione Domande Graduatorie Online. 
 

 
 

Figura 10 - Criteri di richiesta acquisizione domande graduatorie regionali 

 
1) Cliccare sul pulsante Invio per inviare la richiesta di elaborazione batch. Il sistema visualizza il seguente 

avviso di conferma: 
 

  
Figura 11 – Esito richiesta di elaborazione batch 

 

4.3. Gestire domanda inclusione 
 

4.3.1 Generalità 
Questa funzionalità permette di gestire i dati richiesti dalla normativa vigente per ammettere un medico alla graduatoria 
regionale di settore. 
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E' possibile cancellare una domanda presentata sino a quando non viene creata una graduatoria, anche se provvisoria, 
relativa all'anno di richiesta di inclusione. 
Non è consentito modificare i dati o cancellare una domanda di inclusione per una graduatoria già pubblicata sul BURC.  

4.3.2 Istruzioni Operative 
 

1) Nella home page di area cliccare la funzionalità Gestire Medico per identificare il medico di cui si vuole 
gestire la domanda di inclusione in graduatoria. Il sistema visualizza la pagina di ricerca di un medico. 
Tendenzialmente la domanda in graduatoria viene registrata per medici che non hanno ancora incarichi e quindi 
la ricerca per ASL potrebbe non ritornare risultati.  

                                                                  
                                                               

 
Figura 22 - Criteri di ricerca del medico di base 

 
2) Inserire i parametri della ricerca e cliccare sul bottone Cerca. Il sistema restituisce i risultati della ricerca nella 

seguente pagina:  
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Figura 13 – Elenco dei medici di base  

 
3) Selezionare il medico che ha presentato la domanda di inclusione in graduatoria e selezionare l’operazione 

Gestire domanda inclusione graduatoria regionale.  Il sistema visualizza la pagina contenente l’elenco delle 
domande presentate dal medico. 

 
                                                               

 
Figura 14 – Elenco domande di inclusione  

 
4) Dopo aver selezionato la domanda di interesse è possibile cliccare su uno dei pulsanti presenti nella pagina a 

seconda dell’operazione che si intende compiere. 
 

Operazioni per la visualizzazione  
 
 
1) Cliccando sul pulsante Visualizza, il sistema visualizza la pagina seguente dei dettagli della domanda: 
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Figura 15 – Visualizzazione di domanda di inclusione in graduatoria 

 
Operazioni per la modifica 
 

 
2) Cliccando sul pulsante Modifica il sistema visualizza la pagina di modifica seguente su cui è possibile 

effettuare alcune variazioni sui dati della domanda sempre che la graduatoria regionale non sia già stata 
pubblicata sul BURC: 

                                          

 
Figura 16 – Modifica di domanda di inclusione 
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3) In tale pagina è possibile modificare tutti i dati editabili. Al termine di tale modifica cliccare sul pulsante 
Conferma. Il sistema visualizza la pagina di esito della modifica avvenuta correttamente. 

 
 

Operazioni per la cancellazione 
 
1) Cliccando sul pulsante Cancella il sistema visualizza la pagina di dettaglio seguente:  
 
                                              

 
Figura 17 – Cancellazione domanda di inclusione 

 
2) Cliccare sul pulsante Si. Il sistema, se la graduatoria regionale non è stata ancora pubblicata sul BURC, 

visualizza la pagina di esito della cancellazione avvenuta correttamente. 
                                            
 

 
 

4.4. Gestire istanze di riesame 

4.4.1 Generalità 
La funzionalità consente di gestire le istanze di riesame della posizione in graduatoria presentate dai medici interessati 
all'Assessorato Regionale alla Sanità. Un ricorso presentato da un medico può essere cancellato solo se non risulta 
chiuso. 

4.4.2 Istruzioni Operative 
1) Dopo aver identificato il medico di cui si vuole gestire le eventuali istanze, seguendo le istruzioni operative già 

descritte nel paragrafo 4.2.2, selezionare l’operazione Gestire istanze di riesame. Il sistema visualizza la 
pagina contenente l’elenco delle istanze di riesame presentate dal medico. 
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Figura 18 – Elenco istanze di riesame contro graduatorie 

     
 

2) Selezionare l’istanza su cui si intende operare e cliccare sul pulsante dell’operazione desiderata. A seconda di 
questa ultima scelta il sistema visualizzerà la pagina opportuna come descritto di seguito 

    
    
Operazioni per la visualizzazione  
 
 
1) Cliccando sul pulsante Visualizza, il sistema visualizza la pagina seguente dei dettagli della istanza: 
 

                                                   

 
Figura 19 – Visualizzazione istanza di riesame 
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Operazioni per la modifica 
 

 
1) Cliccando sul pulsante Modifica il sistema visualizza la pagina di modifica seguente su cui è possibile 

effettuare alcune variazioni sui dati dell’istanza: 
 
                                      

 
Figura 20 – Modifica istanza di riesame 

 
 

2) Al termine dell’aggiornamento cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema, in assenza di errori, conferma 
l’esito positivo della modifica con la seguente pagina: 

 
 
                                                   

 
Figura 21 – Esito modifica istanza di riesame 

 
 
 
 
Operazioni per la cancellazione 
 
1) Cliccando sul pulsante Cancella il sistema visualizza la pagina di dettaglio seguente:  
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Figura 22 – Cancellazione istanza di riesame 

 
2) Cliccare sul pulsante SI. Il sistema, se l’istanza non risulta chiusa, visualizza la pagina di esito della 

cancellazione seguente: 
 

                                            

 
Figura 23 – Esito cancellazione istanza di riesame 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.5. Gestire titoli di servizio  

4.5.1 Generalità 
La funzionalità consente di gestire le informazioni relative alle attività svolte utili alla determinazione della posizione 
del medico nelle graduatorie regionali. La cancellazione di un titolo non può avvenire se è stato valutato in una 
graduatoria. Il sistema controlla la rispondenza fra il servizio effettivo svolto dal medico di continuità assistenziale ed 
emergenza sanitaria e quello dichiarato dallo stesso nella domanda di inclusione in graduatoria 
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4.5.2 Istruzioni Operative 
 

1) Dalla pagina di elenco delle domande di inclusioni  selezionare l’operazione Gestire Titoli di Servizio. Il 
sistema visualizza la pagina contenente l’elenco dei titoli di servizio che si riferiscono alla domanda di 
inclusione scelta: 

 
                                                          

 
Figura 24 – Elenco titoli di servizio 

 
2) Selezionare il titolo su cui si intende operare e cliccare sul pulsante dell’operazione desiderata. A seconda 

di questa ultima scelta il sistema visualizzerà la pagina opportuna come descritto di seguito  
 

 
Operazioni per la modifica 
 

 
1) Cliccando sul pulsante Modifica il sistema visualizza la pagina di modifica seguente su cui è possibile 

effettuare alcune variazioni sui dati del titolo di servizio: 
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Figura 25 – Modifica titolo di servizio 

 
 

1) Al termine dell’aggiornamento cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema, in assenza di errori, conferma 
l’esito positivo della modifica con la seguente pagina: 

 
                                                   

 
Figura 26 – Esito modifica titolo di servizio 

 
 
 
 
Operazioni per la cancellazione 
 
1) Cliccando sul pulsante Cancella il sistema visualizza la pagina di dettaglio seguente:  
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Figura 27 – Cancellazione titolo di servizio 

 
2) Cliccare sul pulsante SI. Il sistema, se il titolo non è stato già valutato in una graduatoria, effettua la 

cancellazione e visualizza la pagina di esito positivo seguente: 
 

                                            

 
Figura 28 – Esito cancellazione titolo di servizio 

 
 

Operazioni per l’inserimento di un nuovo titolo  
 
1) Nella pagina di elenco dei titoli cliccare sul pulsante Inserisci.  Il sistema visualizza la pagina di inserimento 

seguente:  
                                          
                                            

 
Figura 29 – Inserimento titolo di servizio 
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2) Inserire i dati del titolo rispettando le obbligatorietà e cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema, in assenza di 
errori, conferma l’esito positivo dell’inserimento del titolo visualizzando la pagina seguente: 

 
                                            

 
Figura 30 – Esito inserimento titolo di servizio 

4.6. Gestire titoli di studio  

4.6.1 Generalità 
La funzionalità consente di gestire le informazioni relative ai titoli di studio conseguiti utili alla determinazione 
della posizione del medico nelle graduatorie regionali. 

 

4.6.2 Istruzioni Operative 
Le istruzioni operative relative a questa funzionalità sono analoghe, fatta eccezione per i soli dati trattati, a 
quelle già illustrate nel paragrafo 4.5.1 riguardanti la gestione dei titoli di servizio.  
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4.7. Produrre Graduatoria Regionale 

4.7.1 Generalità 
La funzionalità consente di produrre le graduatorie regionali 

4.7.2 Istruzioni Operative 
1) Dalla home page di area cliccare sulla funzionalità Produrre Graduatorie Regionali. Il sistema visualizza la 

pagina di inserimento richiesta elaborazione batch. 
 

 
Figura 31 – produrre graduatoria regionale 
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4.8. Gestire Graduatorie Regionali 

4.8.1 Generalità 
La funzionalità consente di Gestire la graduatoria regionale. Non è possibile apportare modifiche ai dati relativi 
ad una graduatoria regionale prodotta se è stata già pubblicata. La funzionalità consente di ottenere l’elenco 
anche in base all’area convenzionale di cui si è presentata domanda. 

 

4.8.2 Istruzioni Operative 
 

1) Dalla home page di area cliccare sulla funzionalità Gestire Graduatorie Regionali. Il sistema visualizza la 
pagina di ricerca delle graduatorie regionali seguente: 

                                                  

 
Figura 32 – Criteri di ricerca delle graduatorie regionali 

 
2) Selezionare i filtri opportuni e cliccare sul pulsante Cerca. Il sistema visualizza la pagina contenente l’elenco 

delle graduatorie regionali già prodotte 
 
                                                

 
Figura 33 – Elenco graduatorie regionali 

 
 
3) Selezionare la graduatoria su cui si intende operare e cliccare sul pulsante dell’operazione desiderata. A 

seconda di questa ultima scelta il sistema visualizzerà la pagina opportuna come descritto di seguito  
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Operazioni per la visualizzazione 
 
1) Cliccare sul pulsante Visualizza. Il sistema visualizza la pagina seguente: 

 
                                      

 
Figura 34 –  Visualizzazione della graduatoria regionale 

 
 
 
 
 
Operazioni per la modifica 
 

 
1) Se la graduatoria non è ancora stata pubblicata, è possibile modificarne i dati cliccando sul pulsante Modifica. 

Il sistema visualizza la pagina di modifica seguente su cui è possibile modificare lo stato e la data di 
pubblicazione: 

 
                                      

 
Figura 35 –  Modifica della graduatoria generale  

 
2) Al termine dell’aggiornamento cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema, in assenza di errori , conferma 

l’esito positivo della modifica con la seguente pagina: 
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Figura 36 – Esito modifica graduatoria regionale 

 
 
 

Operazioni per il download  
1)Cliccare sul progressivo della graduatoria per cui si dovrà effettuare il download e il sistema visualizza la 

seguente schermata 
 

 
 

Figura 37 –  menù azioni della graduatoria regionale 

2)Cliccare su “Report Graduatoria Regionale in Ordine Alfabetico” per avere la graduatoria in ordine alfabetico o su 
“Report Graduatoria Regionale per Punteggio” per avere la graduatoria in ordine di punteggio decrescente una volta 
cliccato sulla tipologia di graduatoria il sistema visualizza la seguente schermata 
 

 
Figura 38 –  scelta formato di esportazione graduatoria regionale 

1) Scegliendo il formato desiderato cliccare sul pulsante Download. Il sistema, in assenza di errori , conferma 
l’esito positivo della modifica con la seguente pagina: 
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Figura 39 – Esito Download graduatoria regionale 

4.9. Richiedere Acquisizione Domande Zone Carenti 

4.9.1 Generalità 
Questa funzionalità permette di richiedere l’acquisizione delle domande delle graduatorie zone carenti. 

4.9.2 Istruzioni Operative 
 

1) Nella home page di area cliccare la funzionalità Richiedere Acquisizione Domande Zone Carenti. 
 

 
 

Figura 40 - Criteri di richiesta acquisizione domande zone carenti 

 
2) Cliccare sul pulsante Invio per inviare la richiesta di elaborazione batch. Il sistema visualizza il seguente 

avviso di conferma: 
 

  
Figura 41 – Esito richiesta di elaborazione batch 
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4.10. Gestire Ambiti carenti 

4.10.1 Generalità 
La funzionalità consente di gestire le informazioni relative alla segnalazione da parte delle aziende ASL delle 
carenze rilevate nell'organico dei medici, nei rispettivi distretti. 

 

4.10.2 Istruzioni Operative 
 

1) Dalla home page di area cliccare sulla funzionalità Gestire Ambiti Carenti. Il sistema visualizza la  pagina 
dei filtri di ricerca delle zon carenti inserite: 

 
                                               Pagina: Criteri di ricerca delle delibere zone carenti 

 
Figura 42 – Criteri di ricerca delle delibere zone carenti 

 
2) Selezionare l’anno di interesse e cliccare sul pulsante Cerca. Il sistema visualizza l’elenco delle zone 

carenti già presenti: 
 

      

 
Figura 43 – Elenco delle zone carenti 

 
 

3) Selezionare la delibera di interesse dall’elenco e cliccare sul pulsante appropriato per visualizzare, 
modificare o cancellare la delibera:  

 
Operazioni per l’inserimento 
 

 
1) Cliccando sul pulsante inserisci il sistema permette di inserire una nuova zona carente. 
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Figura 44 – Inserimento zona carente 

 
 

2) Dopo aver inserito tutti i dati obbligatori cliccando su inserisci viene restituita la seguente schermata. 
 
 

 
Figura 45 – Esito Inserimento zona carente 

 
 
 
 
 

 
 

Operazioni per la modifica 
 

 
1) Cliccando sul pulsante Modifica il sistema visualizza la pagina di modifica seguente su cui è possibile 

effettuare la modifica dei posti vacanti: 
 
                                      

 
                                                   

 
Figura 46 – Modifica posti vacanti 
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3) Modificare il numero dei posti vacanti Conferma  
                                                     

 
Figura 47 – Esito modifica zona carente 

 
 
 

 
 

 
Operazioni per la cancellazione 
 
1) Cliccando sul pulsante Cancella il sistema visualizza la pagina di dettaglio seguente:  
 
                                            

 
Figura 48 – Conferma cancellazione delibera zone carenti 

 
2) Cliccare sul pulsante Si. Il sistema effettua la cancellazione e visualizza la pagina di esito positivo seguente: 

 
                                            

 
Figura 49 – Esito cancellazione delibera zone carenti 
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4.11. Gestire Richiesta Trasferimento 

4.11.1 Generalità 
La funzionalità consente di registrare la richiesta di trasferimento presentata da un medico per una Zona Carente 
e renderla disponibili per la produzione della Graduatoria di Zona. 
Consente inoltre di modificare o cancellare una richiesta di trasferimento e registrare i dati relativi alla risposta 
del medico all'interpellanza della ASL. 

4.11.2 Istruzioni Operative 
 

1) Dopo aver identificato il medico di cui si vuole gestire le richieste di trasferimento seguendo le istruzioni 
operative già descritte nel paragrafo 4.2.2, selezionare l’operazione Gestire domande Richiesta di 
trasferimento. Il sistema visualizza la pagina contenente l’elenco delle domande 

                                                      

 
Figura 50 – Pagina: Elenco domande per trasferimento 

 
 

2) Selezionare la domanda di trasferimento di interesse e intraprendere l’operazione voluta di visualizzazione o 
modifica o cancellazione. In caso contrario può registrare una nuova domanda di trasferimento; 

 
 

Operazioni per la visualizzazione 
 
 

1) Cliccando sul pulsante Visualizza il sistema mostra i dati di dettaglio della domanda. 
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Figura 51 –  Visualizzazione domanda per trasferimento 

 
 
 
 
 
 

Operazioni per la modifica 
 

 
1) Cliccando sul pulsante Modifica, se la domanda non è stata già validata, il sistema visualizza la pagina di 

modifica seguente su cui è possibile effettuare alcune variazioni sulla domanda: 
 
                                      

 
Figura 52 – Modifica domanda per trasferimento 
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1) Apportare le modifiche volute. Per escludere una domanda inserire la data di cancellazione. Al termine 
dell’aggiornamento cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema visualizza la pagina di esito positivo della 
modifica. 

 
 

                                                   

 
Figura 53 – Esito modifica domanda per trasferimento 

 
 

 
 
 
 

 
Figura 54 – Inserimento Dati incarico 

 
 
1) Inserire le date dell’incarico, l’ambito e il comune di interesse per aggiungere l’incarico  e cliccare sul pulsante 

Inserisci. Il sistema visualizza la pagina di esito positivo della modifica 
 
 

 
 

Figura 55 – Esito Inserimento Dati incarico 

 
Operazioni per la modifica incarico 
 
1)  Cliccando sul pulsante Modifica, se la domanda non è stata già validata, il sistema visualizza la pagina di 

modifica seguente su cui è possibile effettuare alcune variazioni sull’incarico. 
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Figura 56 –Modifica Dati incarico 

 
2) Apportare le modifiche volute. Per escludere una domanda inserire la data di cancellazione. Al termine 

dell’aggiornamento cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema visualizza la pagina di esito positivo della 
modifica. 

 
Figura 57 –Esito Modifica Dati incarico 

 
 
 

Operazioni per la cancellazione incarico 
 
3)  Cliccando sul pulsante Cancella, il sistema visualizza la pagina di conferma cancellazione. 
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Figura 58 –Cancellazione Dati incarico 

 
4) Cliccando sul pulsante Si. Il sistema visualizza la pagina di esito positivo della modifica. 

 
 
 

 
Figura 59 –Esito Cancellazione Dati incarico 
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4.12. Gestire Richiesta Incarico 

4.12.1 Generalità 
La funzionalità consente di inserire, visualizzare, modificare o cancellare i dati della residenza nella domanda 
di incarico presentata da un medico per una Zona Carente. Consente inoltre di escludere una domanda per non 
inserirla nella produzione della Graduatoria di Zona e di registrare i dati relativi alla risposta del medico 
all'interpellanza della ASL. 
Una richiesta di trasferimento o di incarico può essere modificata o esclusa solo se risulta non validata. 
Per escludere una domanda di incarico l'utente deve inserire la data cancellazione. 

4.12.2 Istruzioni Operative 
1) Dopo aver identificato il medico di cui si vuole gestire le richieste di trasferimento seguendo le istruzioni 

operative già descritte nel paragrafo 4.2.2, selezionare l’operazione Gestire richiesta incarico. Il sistema 
visualizza la pagina contenente l’elenco delle richieste. 

                                                 
 

                                                      

 
Figura 60 – Pagina: Elenco domande per incarico 

 
 

1) Selezionare la domanda di incarico di interesse e intraprendere l’operazione voluta di visualizzazione o 
modifica o cancellazione. In alternativa può registrare una nuova domanda di incarico oppure registrare una 
risposta di interpellanza; 

 
 

Operazioni per la visualizzazione 
 
 

1) Cliccando sul pulsante Visualizza il sistema mostra i dati di dettaglio della domanda. 
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Figura 61 – Visualizzazione domanda per incarico 

 
 

Operazioni per la modifica 
 

 
1) Cliccando sul pulsante Modifica, se la domanda non è stata già validata, il sistema visualizza la pagina di 

modifica seguente su cui è possibile effettuare alcune variazioni sulla domanda: 
 
                                     

 
 

Figura 62 – Modifica domanda per incarico 
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5) Apportare le modifiche volute cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema visualizza la pagina di esito positivo 
della modifica. 

 
 

                                                   

 
Figura 63 – Esito modifica domanda per incarico 

 
 

 
 

Operazioni per la cancellazione 
 
1) Cliccando sul pulsante Cancella il sistema visualizza la pagina di dettaglio seguente:  
 
                                            

 

 
Figura 64 – Cancellazione Residenza domanda per incarico 

 
2) Cliccare sul pulsante Si. Il sistema, se la domanda non è stata già validata, effettua la cancellazione e visualizza 

la pagina di esito positivo seguente: 
 

                                            

 
Figura 65 – Esito cancellazione domanda per incarico 

 
 

Operazioni per l’inserimento  
 
1) Nella pagina di elenco delle residenze cliccare sul pulsante Inserisci.  Il sistema visualizza la pagina di 

inserimento dei dati della residenza: 
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Figura 66 – Inserimento residenza domanda per incarico 

 
2) Inserire i dati della residenza rispettando le obbligatorietà e cliccare sul pulsante Inserisci. Il sistema visualizza 

la seguente pagina di conferma:                                            
                                         

 
Figura 67 – Esito inserimento domanda per richiesta di incarico 
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4.13. Produrre Graduatore Zone Carenti 

4.13.1 Generalità 
La funzionalità consente di produrre e registrare le graduatorie regionali dei medici aspiranti agli incarichi di 
settore previsti dalla normativa. Le graduatorie sono stilate per categoria, assegnando ai medici aspiranti un 
punteggio calcolato in funzione dei titoli a loro attribuiti. 
Un medico che ha fatto domanda di inclusione in una zona carente, viene automaticamente escluso dalla 
graduatoria se la sua domanda risulta esclusa. 

4.13.2 Istruzioni Operative 
 

1) Nella home page di area cliccare la funzionalità Produrre graduatorie di zona. Il sistema  
visualizza la pagina per l’identificazione della pubblicazione:    
 

              

 
Figura 68 - Criteri per la produzione della graduatoria zonale 

 
2) Inserire i parametri relativi alla graduatoria da produrre e cliccare sul pulsante Invia.  Il sistema visualizza la 

pagina dei risultati della ricerca con le graduatorie create. 
 
 

 
 

Figura 69 – Esito invio elaborazione batch per la produzione della graduatoria 

3)Cliccando su “visualizza richiesta” il sistema visualizzerà la seguente schermata dove sarà possibile verificare lo stato 
di produzione della graduatoria: 
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Figura 70 – stato elaborazione batch per la produzione della graduatoria 
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4.14. Gestire Graduatorie Zone Carenti 

4.14.1 Generalità 
La funzionalità consente di Gestire la graduatoria zone carenti. Non è possibile apportare modifiche ai dati 
relativi ad una graduatoria regionale prodotta se è stata già pubblicata.  

 

4.14.2 Istruzioni Operative 
 

3) Dalla home page di area cliccare sulla funzionalità Gestire Graduatorie Zone Carenti. Il sistema visualizza 
la pagina di ricerca delle graduatorie zone carenti seguente: 

                                                  

 
Figura 71 – Criteri di ricerca delle graduatorie regionali 

 
4) Selezionare i filtri opportuni e cliccare sul pulsante Cerca. Il sistema visualizza la pagina contenente l’elenco 

delle graduatorie regionali già prodotte 
 
                                                

 
Figura 72 – Elenco graduatorie regionali 

 
 
4) Selezionare la graduatoria su cui si intende operare e cliccare sul pulsante dell’operazione desiderata. A 

seconda di questa ultima scelta il sistema visualizzerà la pagina opportuna come descritto di seguito  
 
 
Operazioni per la visualizzazione 
 
2) Cliccare sul pulsante Visualizza. Il sistema visualizza la pagina seguente: 
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Figura 73 –  Visualizzazione della graduatoria regionale 

 
 
 
 
 
 

Operazioni per il download  
 
1)Cliccare sul progressivo della graduatoria per cui si dovrà effettuare il download e il sistema visualizza la 

seguente schermata 
 

 
 

Figura 74 –  menu azioni della graduatoria zone carenti 

2)Cliccare su “Report Graduatoria Regionale per ambito” e il sistema visualizza la seguente schermata 
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Figura 75 –  scelta formato di esportazione graduatoria zone carenti 

 
 
 
 
 
 
 
 

2) Scegliendo il formato desiderato cliccare sul pulsante Download. Il sistema, in assenza di errori , conferma 
l’esito positivo della modifica con la seguente pagina: 
 

 
 
 

Figura 76 – Esito Download graduatoria zone carenti 
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4.15. Richiedere Acquisizione Domande Graduatorie CFSMG 

4.15.1 Generalità 
Questa funzionalità permette di richiedere l’acquisizione delle domande delle graduatorie CFSMG. 

4.15.2 Istruzioni Operative 
 

1) Nella home page di area cliccare la funzionalità Richiedere Acquisizione Domande Graduatorie CFSMG. 
 

 
 

Figura 77 - Criteri di richiesta acquisizione domande graduatorie cfsmg 

 
2) Cliccare sul pulsante Invio per inviare la richiesta di elaborazione batch. Il sistema visualizza il seguente 

avviso di conferma: 
 

  
Figura 78 – Esito richiesta di elaborazione batch 
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4.16. Produrre Graduatoria CFSMG 

4.16.1 Generalità 
Questa funzionalità permette di produrre una graduatoria per i tutor CFSMG. 

4.16.2 Istruzioni Operative 
1) Nella home page di area cliccare la funzionalità Produrre Graduatoria CFSMG. 

 

 
 

Figura 79 - Criteri di richiesta produrre graduatoria cfsmg 

 
2) Cliccare sul pulsante Invio per inviare la richiesta di elaborazione batch. Il sistema visualizza il seguente 

avviso di conferma: 
 

  
Figura 80 – Esito richiesta di elaborazione batch 
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4.17. Gestire incarico  

4.17.1 Generalità 
La funzionalità consente di gestire gli incarichi di convenzione di un MMG/PLS. In particolare permette di 
registrare tutte le informazioni necessarie ad assegnare un incarico al medico, chiudere o modificare un incarico 
esistente.  
Un incarico può essere modificato solo se risulta attivo 
Il periodo riferito alla registrazione di un incarico provvisorio, non può superare i dodici mesi. 
E' obbligatorio selezionare il motivo di fine incarico tra quelli previsti dalla normativa. La chiusura di un 
incarico comporta la contestuale registrazione delle date di chiusura riferite a: 

• studio professionale; 
• Assistiti in carico; 
• massimale scelte; 

 

4.17.2 Istruzioni Operative 
 

1) Dopo aver ricercato e selezionato il medico di interesse come già illustrato nel paragrafo 4.2 selezionare la 
funzionalità Visualizzare incarichi. Il sistema visualizza la pagina di elenco degli incarichi seguente: 

 
      

 
Figura 81 – Elenco degli incarichi del medico di base 

 
2) A questo punto selezionare l’incarico su cui si intende operare e cliccare su uno dei tre pulsanti disponibili per 

inserire un nuovo incarico, modificare o cancellare uno già esistente. 
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Operazioni per la modifica di un incarico 
 
1) Il sistema visualizza la pagina di modifica seguente: 
 

 

 
Figura 82 – Modifica di incarico 

 
2) Inserire la data di chiusura dell’incarico e la motivazione e cliccare sul pulsante Continua. Se la modifica 

riguarda la chiusura dell’incarico il sistema verifica se ci sono condizioni che ne impediscono la registrazione e 
in caso affermativo visualizza una pagina con le attività da compiere prima della chiusura altrimenti visualizza 
una pagina di conferma della cancellazione. 

 
 
 

 
Figura 83 – Esito modifica di incarico 
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Operazioni per l’inserimento di un incarico  

 
1) Il sistema visualizza la pagina di inserimento seguente: 

 

 
Figura 84 – Inserimento incarico 

 
2) Inserire i dati previsti e cliccare sul pulsante Continua per visualizzare la pagina per l’inserimento dei 

dati contabili.  
 

 
 

Figura 85 – Inserimento incarico altri dati 

 
Per la sezione dati studio medico è possibile sia ricercare uno studio esistente cliccando sul tasto cerca oltre a 
poterlo creare cliccando su crea nuovo come illustrato nella schermata successiva. 
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Figura 86 – Inserimento incarico dati Studio Medico 

 
 
 
 

 
 

Figura 87 – Inserimento orario Studio Medico 

 
 
 
 

 
 

3) Inserire i dati previsti e cliccare sul pulsante Successivo. Il sistema visualizza la pagina di riepilogo 
seguente: 
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Figura 88 – Riepilogo dati incarico 

 
4) Cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema visualizza la pagina di inserimento avvenuto con successo. 

 
 

 

 
Figura 89 – Esito positivo inserimento incarico  

 
 
 
 

4.18. Registrare primo incarico 

4.18.1 Generalità 
La funzionalità consente di assegnare, per la prima volta, ad un medico un incarico di medicina generale o 
pediatrica. Automaticamente gli verrà assegnato un codice regionale identificativo. 
Il periodo riferito alla registrazione di un incarico provvisorio, non può superare i dodici mesi. 

4.18.2 Istruzioni Operative 
 

Ricercare il medico al quale assegnare il primo incarico o crearlo ex-novo inserendo preventivamente i dati 
anagrafici. I passi successivi da compiere per l’inserimento del primo incarico sono analoghi a quelli descritti 
per l’inserimento di un incarico successivo al primo quindi si rimanda a questi ultimi descritti nel paragrafo 
precedente.  
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4.19. Gestire mezzo di pagamento 

4.19.1 Generalità 
La funzionalità consente di gestire le modalità di pagamento comunicate dal medico alla ASL. 
L'unico dato del mezzo di pagamento che può essere modificato è la data di fine del periodo di validità.  

4.19.2 Istruzioni Operative 
1) Dopo aver ricercato e selezionato il medico di interesse come già illustrato nel paragrafo 4.2 selezionare la 

funzionalità Gestire mezzo di pagamento. Il sistema visualizza la pagina di elenco dei mezzi di pagamento 
scelti dal medico: 

 
     

 
Figura 90 – Gestione mezzo di pagamento 

 
2) A questo punto selezionare il mezzo di pagamento su cui si intende operare e cliccare su uno dei quattro 

pulsanti disponibili per visualizzare, modificare, cancellare uno già esistente o inserire un nuovo mezzo di 
pagamento.  

 
Operazioni per la visualizzazione di un mezzo di pagamento 
 
1) Il sistema visualizza la pagina di dettaglio seguente: 
 

 

 
Figura 91 – Visualizzazione mezzo di pagamento 

 
 

Operazioni per la modifica di un mezzo di pagamento 
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1) Il sistema visualizza la pagina di modifica seguente: 
 

 

 
Figura 92 – Modifica mezzo di pagamento 

 
2) Modificare il periodo di fine validità del mezzo di pagamento e cliccare sul pulsante Conferma. Se la modifica 

impatta mensilità già contabilizzate non viene eseguita e il sistema un messaggio apposito altrimenti viene 
visualizzata la pagina di conferma 
 
  

 
Operazioni per la cancellazione di un mezzo di pagamento 
 

1) Il sistema visualizza la pagina di cancellazione seguente: 

 
 

 
Figura 93 – Cancellazione mezzo di pagamento 

 
2) Cliccare sul pulsante Si. Il sistema verifica se ci sono condizioni che ne impediscono la cancellazione e in caso 

impatta mensilità già contabilizzate non viene eseguita e il sistema un messaggio apposito altrimenti viene 
visualizzata la pagina di conferma. 

 
 

 
Figura 94 – Esito positivo cancellazione metodo di pagamento  
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Operazioni per l’inserimento di un mezzo di pagamento 

 
1) Il sistema visualizza la pagina di inserimento seguente: 

 
 

 
Figura 95 – Inserimento mezzo di pagamento 

 
 
 

2) Inserire i dati previsti e cliccare sul pulsante Inserisci. Il sistema registra il nuovo mezzo di pagamento e 
visualizza la pagina di conferma seguente: 

 
 

 
Figura 96 – Esito positivo inserimento metodo di pagamento  
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4.20. Gestire massimale 

4.20.1 Generalità 
La funzionalità consente di gestire i massimali riconosciuti al medico nell'arco di un incarico.  
E’ possibile gestire i massimali dei medici con incarico attivo. 
Il massimale è riferito ad un periodo di durata minore o uguale al periodo di incarico. Le variazioni di massimale 
devono essere apportate registrando il massimale per un nuovo periodo di validità.  

4.20.2 .Istruzioni Operative 
1) Dopo aver ricercato e selezionato il medico di interesse e successivamente l’incarico come già illustrato nel 

paragrafo 4.15 selezionare la funzionalità Gestire massimale. Il sistema visualizza la pagina di elenco dei 
periodi di massimale già registrati. 

                     

 
Figura 97 – Elenco massimale 

 
 
 
2)  Dopo aver selezionato il periodo su cui si intende operare cliccare sul pulsante Cancella o Modifica oppure 

cliccare direttamente sul pulsante Inserisci per inserire un nuovo periodo di massimale. 
 
 

Operazioni per la modifica di un massimale 
 

1) Il sistema visualizza la pagina di modifica seguente: 
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Figura 98 – Modifica di un massimale 

 
2) Inserire la data di fine del periodo in oggetto e la motivazione sul pulsante Conferma.  Il sistema avverte l'utente 

se a seguito di tale chiusura non ci sono periodo attivi ed effettua l’operazione visualizzando una pagina di 
conferma.  

 

 
Figura 99 – Esito modifica di un massimale 

 
Operazioni per la cancellazione di un massimale 

1) Il sistema visualizza la pagina di cancellazione seguente: 
 

 
Figura 100 – Conferma cancella massimale 

 
2) Cliccare sul pulsante Si. Il sistema effettua l’operazione visualizzando una pagina di conferma.  

 
 

 
Figura 101 – Esito cancellazione di un massimale 
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Operazioni per l’inserimento di un massimale 
 
1) Il sistema visualizza la pagina di inserimento seguente: 

 

 
Figura 102 – Inserimento massimale 

 
2) Inserire i dati previsti e cliccare sul pulsante Inserisci. Il sistema visualizza la pagina di inserimento avvenuto 

con successo. 
 

 
Figura 103 – Esito positivo inserimento massimale 
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4.21. Gestire forma associativa ed appartenenza alla stessa   

4.21.1 Generalità 
La funzionalità consente di gestire le informazioni relative alle forme associative previste dalla normativa per i 
MMG, composte a scopi di collaborazione professionale, possono essere registrati i riferimenti allo studio 
professionale utilizzato per ricevere gli assistiti. 

 
Nella chiusura di una appartenenza di un medico ad una forma associativa il sistema controlla che non vi siano 
medici aderenti alla forma associativa in data successiva a quella di chiusura. La cancellazione di una forma 
associativa comporta la cancellazione dell'informazione relativa alla sua composizione. 

 
La data di inizio appartenenza alla forma associativa del medico non deve essere antecedente alla data di 
costituzione della forma stessa e deve sempre rientrare all'interno del periodo di incarico. 

 
I componenti della forma associativa devono avere incarico attivo nell'ambito territoriale (distretto o comune per 
i comuni coperti da più distretti) dello studio in cui ha sede la forma associativa. 
Un medico generico titolare di convenzione può appartenere ad una ed una sola forma associativa di medicina 
generica. 

 
Nel caso in cui viene chiusa l'appartenenza di un medico ad una forma associativa, il sistema controlla che 
l'eventuale studio professionale associato alla forma stessa sia uno studio valido per almeno uno dei medici che 
compongono la forma. Nel caso in cui nessun medico riceva nello studio professionale della forma il sistema lo 
segnalerà all'utente.  

 
Gli articoli art. 52 dell'ACN dei Medici Pediatri di Libera Scelta del 15/12/2005 e l’art. 3 della DGR  2289 dei 
Medici di Medicina Generale del 18/01/2008 stabiliscono ulteriori vincoli per la creazione di forme associative. 

4.21.2 Istruzioni Operative 
1) Dalla home page di area cliccare sulla funzionalità Gestire forma associativa. Il sistema visualizza la pagina 

dei filtri per la ricerca: 
 

                                                          

 
Figura 104 – Criteri di ricerca delle forme associative 

 
2) Inserire almeno un dato tra quelli previsti per la forma associativa. Cliccare sul pulsante Cerca. Il sistema 

visualizza la pagina di elenco delle forme associative che soddisfano i parametri impostati. 
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Figura 105 – Elenco delle forme associative 

 
 

3) Selezionare la forma associativa di interesse e scegliere l’operazione da effettuare cliccando sul pulsante 
opportuno o registrare una nuova forma associativa cliccando sul pulsante Inserisci. In alternativa è possibile 
selezionare una funzionalità dal menù azioni per gestire l’appartenenza alla forma. 
 
 

Operazioni per la visualizzazione 
 

 
1) Cliccando sul pulsante Visualizza il sistema visualizza la pagina di dettaglio della forma associativa. 
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Figura 106 – Visualizzazione forma associativa 

 
 

Operazioni per la modifica 
 

 
1) Cliccando sul pulsante Modifica il sistema visualizza la pagina di modifica seguente su cui è possibile 

effettuare alcune variazioni sui dati della forma associativa: 
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Figura 107 – Modifica forma associativa 

 
2) Al termine dell’aggiornamento cliccare sul pulsante Conferma. Se il controllo è superato il sistema conferma 

l’esito positivo della modifica con la seguente pagina: 
 

                                                 
 
                                                      

 
Figura 108 – Esito modifica forma associativa 

 
 
 
 

 
 
Operazioni per l’inserimento di una forma associativa 

 
1) Nella pagina di elenco delle forme associativa cliccare sul pulsante Inserisci. Il sistema visualizza la pagina di 

inserimento seguente:  
                                          
                                                        

 
Figura 109 – Inserimento forma associativa 
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2) Inserire i dati della forma associativa (tranne l'eventuale studio professionale) rispettando le obbligatorietà.  

Cliccare sul pulsante Continua. Il sistema visualizza la seguente pagina: 
 
                                               

 
Figura 110 – Inserimento appartenenti forma associativa 

 
 
 
3) Inserire i dati del medico che si vuole ricercare e cliccare sul pulsante Cerca.  Il sistema visualizza la seguente 

pagina con i medici rispondenti alla ricerca:                                     
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 111 – Elenco medici generici  
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4) Selezionare il medico da inserire nella forma associativa e cliccare sul pulsante Seleziona. Il sistema visualizza 
la pagina di inserimento con il medico prescelto.  

 
 
 
 
 
                                            

 
Figura 112 – Inserimento appartenenti forma associativa 

 
5) Ripetere l’operazione di inserimento di un medico sino a completare il numero di medici previsti. Cliccare sul 

pulsante Inserisci. Il sistema visualizza la pagina di inserimento dello studio della forma associativa: 
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Figura 113 – Inserimento dello studio della forma associativa 

 
6) Selezionare lo studio professionale di riferimento e cliccare sul pulsante Inserisci. Il sistema visualizza la 

pagina di conferma di inserimento seguente:  
 

                                         
 
 
                                                

 
Figura 114 – Conferma inserimento nuova forma associativa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Operazioni per la visualizzazione degli appartenenti alla forma associativa 
 

1) Dalla pagina di elenco delle forme associative selezionare dal menù a tendina la funzionalità Visualizzare 
appartenenti forma. Il sistema visualizza la seguente pagina: 
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Figura 115 – Visualizzazione appartenenti alla forma associativa 

 
Operazioni per l’inserimento di un nuovo appartenente alla forma associativa 

1) Dalla pagina di elenco delle forme associative selezionare dal menù a tendina la funzionalità Inserire 
appartenenti forma. Il sistema visualizza la seguente pagina: 

                                       

 
Figura 116 – Inserimento appartenenti forma associativa 

 
2) A questo punto seguire le operazioni già descritte nel paragrafo Operazioni per l’inserimento di una forma 

associativa. 
 
 
Operazioni per la modifica di una appartenenza 
 

1) Dalla pagina di elenco delle forme associative selezionare dal menù a tendina la funzionalità Modificare 
appartenenza.  Il sistema visualizza la seguente pagina: 

 
                                       



                                  Manuale Utente Area Medicina di Base e Graduatorie 

 Pag. 73 di 149 

 
 

Figura 117 – Modifica appartenenza dei medici alla forma associativa 

 
2) Selezionare il medico da modificare e cliccare sul pulsante Modifica. Il sistema visualizza la seguente pagina:  

                                   

 
Figura 118 – Modifica appartenenza dei medici alla forma associativa 

 
3) Inserire la data della fine di appartenenza alla forma associativa e cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema 

visualizza la seguente pagina 
 

                                    

 
Figura 119 – Esito modifica appartenenza dei medici alla forma associativa 
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Operazioni per la cancellazione di una appartenenza 
 

1) Dalla pagina di elenco delle forme associative selezionare dal menù a tendina la funzionalità  
       Modificare appartenenza.  E dalla sezione azione sarà sufficiente cliccare sul tasto cancella. 

1) Selezionare il medico da cancellare e cliccare sul pulsante Si. Il sistema visualizza la seguente pagina: 
 
                                       

 
Figura 120 – Cancellazione appartenenza dei medici alla forma associativa 
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4.22. Gestire dati e orario studio medico  

4.22.1 Generalità 
La funzionalità permette di gestire le informazioni relative allo studio in cui un medico svolge l'attività 
professionale. 
E' possibile registrare più studi professionali per lo stesso medico, indicando quello primario e, insieme alle 
informazioni relative all'ubicazione, i rispettivi orari di ricevimento. 
Lo studio di un medico di base deve essere situato nell'ambito territoriale di convenzione del medico. 
La data di apertura dello studio deve essere antecedente o uguale alla data di abilitazione e successiva o uguale 
a quella di inizio incarico del medico. 
Il sistema controlla che la data di istituzione dello studio professionale sia minore o uguale alla data di apertura 
dello studio medico. In caso contrario viene demandata all’utente la scelta di modificare la data di istituzione 
con quella di apertura studio medico. 
Per lo studio professionale principale, devono essere registrati obbligatoriamente gli orari di ricevimento degli 
assistiti rispettando le seguenti indicazioni  
Per medici  PLS: 
• per assistiti fino a 250, 5 ore settimanali; 
• per assistiti da 251 a 500, 10 ore settimanali; 
• per assistiti da 501 in poi, 15 ore settimanali. 
Per medici MMG: 
• per assistiti fino a 500, 5 ore settimanali; 
• per assistiti da 501 a 1000, 10 ore settimanali; 
• per assistiti da 1001 in poi, 15 ore settimanali. 
 
La cancellazione dei dati riferiti a uno studio medico principale è possibile solo se non vi è nessuna scelta nel 
periodo di apertura. 
La cancellazione di uno studio medico comporta la cancellazione dello studio come struttura sanitaria nel caso 
in cui non risulti associata ad alcun altro medico o forma associativa. 
 
La modifica dei dati dello studio può riguardare o i dati propri dello studio del medico (data abilitazione, data 
apertura, data chiusura, studio principale) oppure alcuni dati generali della struttura ossia il numero di telefono, 
indirizzo di posta elettronica ed il numero di fax. Le modifiche relative allo studio professionale saranno 
condivise fra tutti i medici che lo utilizzano. 

4.22.2 Istruzioni Operative 
1) Dopo aver individuato e selezionato il medico su cui operare e l’incarico a cui fa riferimento lo studio 

medico come già illustrato precedentemente, selezionare dal menù a tendina la funzionalità Gestire dati 
studio medico. Il sistema visualizza la pagina di elenco degli studi già registrati: 
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Figura 121 – Elenco dati studio medico 

 
Operazioni per la visualizzazione  
 

2) Selezionare lo studio di interesse e cliccare sul pulsante Visualizza. Il sistema visualizza la pagina di 
dettaglio seguente: 

 

 
Figura 122 – Visualizzazione dati studio medico 

 
Operazioni per la modifica dati studio medico 
 
1) Selezionare lo studio medico che si intende modificare e cliccare sul pulsante Modifica. Il sistema visualizza 

la pagina di modifica seguente: 
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Figura 123 – Modifica dati studio medico  

 
2) Modificare i dati editabili e cliccare sul pulsante Conferma. Il sistema effettua l’operazione visualizzando il 

messaggio dell’esito positivo della conferma.  
 
 

 
Figura 124 – Esito modifica dati studio medico  

 
 

 
 
Operazioni per l’inserimento di uno studio medico 
 
1) Il sistema visualizza la pagina di inserimento seguente: 

 

 
Figura 125 – Inserimento studio medico 

 
2) Cercare una nuova struttura per lo studio medico cliccando sul pulsante Cerca o crearne una nuova cliccando 

sul pulsante Crea nuovo: 
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Figura 126 –Criteri di ricerca della struttura sanitaria 

 
 

3) Dopo aver selezionato la struttura il sistema visualizza nuovamente la pagina di inserimento per permettere 
l’inserimento dei dati relativi al tipo di studio e alle date di apertura e chiusura. 

 
Figura 127 – Inserimento studio medico 

 
4) Al termine dell’inserimento cliccare sul pulsante successibo. Il sistema visualizza la pagina per l’inserimento 

dell’orario di ricevimento.  
 

 

 
Figura 128 – Inserimento orario di ricevimento 
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5) Cliccare sul pulsante Inserisci, Il sistema visualizza la pagina seguente: 
 
                                                     
 

 
Figura 129 – Esito inserimento dati studio medico 
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4.23. Registrare assegnazione in blocco 

4.23.1 Generalità 
La funzionalità permette all’utente di assegnare ad un medico un insieme di assistibili in anagrafe regionale o 
STP/ENI, selezionati in base a specifici parametri di input. 

   Possono essere assegnati in blocco ad un medico di base gli assistiti che: 
• hanno una iscrizione attiva a partire dalla data di decorrenza della scelta 
      alla data corrente (data dell'operazione di assegnazione in blocco); 
• hanno l'ultima scelta rientrante in un periodo di iscrizione attivo alla data corrente nel caso in cui la 

ricerca sia per ultimo medico scelto; 
• risultano privi di scelta del medico a partire dalla data che si vuole impostare come data di 

assegnazione (data di decorrenza della scelta); 
• in numero tale che sommati con quelli che il medico risulta avere in carico alla data in cui viene 

effettuata l'operazione non venga superato il massimale; 
• che risiedano nell'ambito territoriale selezionato (come filtro minimo c'è la ASL dell'operatore). 

Inoltre la data di decorrenza dell'assegnazione non può essere successiva alla data corrente mentre la data di 
registrazione verrà impostata a quella corrente. 
La data di assegnazione deve essere maggiore o uguale a quella di inizio incarico. 
Il motivo di scelta verrà impostato a "Assegnazione in blocco". 

4.23.2 Istruzioni Operative 
1) Dopo aver individuato e selezionato il medico su cui operare e l’incarico a cui fa riferimento l’assegnazione che 

si vuole trattare come già illustrato precedentemente, selezionare dal menù azioni la funzionalità Registrare 
assegnazione in blocco per accedere la pagina di seguto descritta. 

 

 
Figura 130 – Inserimento assegnazione in blocco 

 
 
2) Dopo aver iserito i criteri di assegnazione degli assistiti procedere attraverso il tasto Inserisci successivamente 

al quale sarà visualizzato il messaggio pop up di riepilogo: 
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Figura 131 – Riepilogo e conferma Assegnazione in blocco   
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5. Istruzioni operative per la gestione delle Query  
In questo paragrafo sono elencate tutte le query sviluppate per l’Area che non necessitano di identificazione preventiva 
del medico. Esse rappresentano un valido supporto per le attività non completamente automatizzate che richiedono 
un’attenta analisi delle informazioni da parte dell’utente. La produzione dei risultati da parte del Sistema è condizionata 
dall’inserimento delle informazioni per filtrare la ricerca ed eventualmente per selezionare la modalità di ordinamento 
desiderata. Le query dell’Area sono le seguenti: 
 

• Elenco Alfabetico Medici 
• Medici con incarichi in scadenza 
• Medici per Fasce di Età 
• Riepilogo Assistibili Deceduti 
• Elenco Medici Cessati 
• Query Elenco Medici Richiesta Incarico 
• Query Elenco Medici Richiesta Trasferimento 
• Query Elenco AFT 
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5.1. Elenco alfabetico medici 

5.1.1 Generalità 
In questa query l’utente può visualizzare l’elenco delle principali informazioni riferite ai medici che soddisfano i criteri 
di ricerca 

5.1.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce Data Manager -‘Query’. 
 

L’Operatore decide di: 
Operazioni:  

1)    cliccare sulla voce elenco alfabetico medici 
2)   cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 

iniziale dell’Area applicativa. 
 

Operazione: elenco alfabetico medici 
 
È visualizzata la seguente pagina: 

 

 
Figura 132 – Impostazione filtri query elenco alfabetico medici 

Operazioni:  
1) selezionare Asl, distretto e comune 
2) selezionare i dati del medico (cognome, nome, disponibilità, tipo di incarico, tipo di ruolo e stato) 
3) ordinamento 
4) cliccare sul pulsante cerca; il sistema evidenzia le seguenti informazioni: 

 
a. codice regionale del medico 
b. cognome/nome 
c. Codice Fiscale 
d. data di nascita 
e. incarico 
f. Data Inizio e Fine Incarico 
g. ruolo 
h. numero assistiti in carico 
i. massimale 
j. ASL 
k. Distretto/comune 



                                  Manuale Utente Area Medicina di Base e Graduatorie 

 Pag. 84 di 149 

 
 

 
Figura 133 – risultato ricerca query elenco alfabetico medici 

 
 

L’operatore decide di: 
 

Operazioni: 
1)  cliccare su carica altro 
2)  cliccare sul pulsante Esporta per scaricare un file csv con i risultati della ricerca 

       3)  cliccare sul pulsante Stampa per scaricare un file pdf con i risultati della ricerca  
                     4)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 

iniziale dell’Area applicativa 
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5.2. Medici con incarichi in scadenza 

5.2.1 Generalità 
In questa query l’utente può visualizzare i principali dati dei medici che alla data di riferimento risultano aver compiuto 
i 70 anni. 

5.2.2 Istruzioni Operative  
Nell’Area applicativa selezionare la voce Data Manager -‘Query’. 
 

L’Operatore decide di: 
 
Operazioni:  

1)   cliccare sulla voce medici con incarichi in scadenza 
2)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 
iniziale dell’Area applicativa. 

 
Operazione: medici con incarichi in scadenza 
 
È visualizzata la seguente pagina: 

 

 
Figura 134 – impostazione filtri query medici con incarichi in scadenza 

 
Operazioni:  

1)    selezionare distretto e comune 
2)    selezionare data di riferimento 
3)    selezionare periodo in mesi di tolleranza rispetto alla data di riferimento 
4)    cliccare sul pulsante cerca; il sistema evidenzia le seguenti informazioni: 

 
 

a. Distretto e comune 
b. Codice regionale 
c. Codice fiscale 
d. Cognome e nome 
e. Data di nascita 
f. Tipo medico (generico o pediatra) 
g. Numero assistiti in carico 
h. Massimale 
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Figura 135 – risultato ricerca query medici con incarichi in scadenza 

 
L’operatore decide di: 

 
Operazioni: 

 
                     1)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 

iniziale dell’Area applicativa 
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5.3. Medici per fasce d’età 

5.3.1 Generalità 
In questa query l’utente può visualizzare il riepilogo numerico dei medici che rientrano in una fascia di età selezionata 
distinti tra uomini e donne. 

5.3.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce Data Manager -‘Query’. 
 

L’Operatore decide di: 
 
Operazioni:  

1)   cliccare sulla voce medici per fasce d’età 
2)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 
iniziale dell’Area applicativa. 

 
Operazione: medici per fasce d’età 
 
È visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 136 – impostazione filtri query medici per fasce d’età 
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Operazioni:  

1)    selezionare distretto e comune 
2)    selezionare incarico 
3)    selezionare data di riferimento 
4)    selezionare fascia d’età 
5)    cliccare sul pulsante cerca; il sistema evidenzia le seguenti informazioni: 

 
a. Fascia di anzianità 
b. Maschi 
c. Femmine 
d. Totale 

 
 

 

 
Figura 137 – risultato ricerca query medici per fasce d’età 

 
L’operatore decide di: 

 
Operazioni: 

1)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 
iniziale dell’Area applicativa 
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5.4. Riepilogo assistiti deceduti 

5.4.1 Generalità 
In questa query l’utente può visualizzare il riepilogo per medico degli assistiti deceduti nel periodo indicato 

5.4.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce Data Manager -‘Query’. 
 

L’Operatore decide di: 
 
Operazioni:  

1)   cliccare sulla voce riepilogo assistiti deceduti 
2)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 
iniziale dell’Area applicativa. 

 
Operazione: riepilogo assistiti deceduti 
 
È visualizzata la seguente pagina: 

 

 
Figura 138 – impostazione filtri query riepilogo assistiti deceduti 

 
Operazioni:  

1)    selezionare ASL 
2)    selezionare periodo 
3)    selezionare dati del medico – tipologia di incarico oppure Codice, Cognome e Nome del medico 

stesso 
4)    selezionare ordinamento 
5)    cliccare sul pulsante cerca; il sistema evidenzia le seguenti informazioni: 

a. Codice medico 
b. Codice fiscale del medico 
c. Nominativo del medico 
d. Qualifica 
e. Data di nascita del medico 
f. Numero assistiti deceduti 
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Figura 139 – risultato visualizzazione query riepilogo assistiti deceduti 

 
L’operatore decide di: 

 
Operazioni: 

1)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 
iniziale dell’Area applicativa 
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5.5. Appartenenza forme associative 

5.5.1 Generalità 
In questa query l’utente può visualizzare l’elenco per medico dei periodi di appartenenza a forme associative. 

5.5.2 Istruzioni Operative 
 
 
Nell’Area applicativa selezionare la voce ‘Gestire Medico’ cercare il medico interessato e dal menù a tendina 
selezionare la voce “query appartenenza forme associative” 

 
È visualizzata la seguente pagina: 

 

 
Figura 140 –  query appartenenza forme associative 

 
Operazioni:  

il sistema evidenzia le seguenti informazioni: 
 

a. Codice della forma associativa 
b. Tipo forma associativa 
c. Ruolo del medico 
d. Ragione sociale 
e. Indirizzo sede legale 
f. Comune sede legale 
g. Data inizio/fine 

 
L’operatore decide di: 

 
Operazioni: 

1)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 
iniziale dell’Area applicativa 
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5.6. Elenco convenzioni 

5.6.1 Generalità 
In questa query l’utente può visualizzare l’elenco delle convenzioni ricoperte dal professionista nella regione nel 
periodo selezionato. 

5.6.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce ‘Gestire Medico’ cercare il medico interessato e dal menù azioni selezionare 
la voce “Gestire incarichi” 

 
È visualizzata la seguente pagina: 

  
Figura 141 –  query gestire incarichi 

 
Operazioni:  

il sistema evidenzia le seguenti informazioni: 
 

a. Dati identificativi del medico 
b. Elenco delle convenzioni con l’indicazione dell’area convenzionale 
c. Tipo di incarico 
d. Data conferimento incarico 
e. Eventuale data di fine incarico 

 
L’operatore decide di: 

 
Operazioni: 

1)  cliccare sulla voce torna a elenco medici 
2)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla pagina 

iniziale dell’Area applicativa 
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5.7. Riepilogo mensile scelte/revoche di un medico 

5.7.1 Generalità 
In questa query l’utente può visualizzare il riepilogo per medico di tutte le variazioni nominative relative alle scelte e 
alle revoche registrate nel mese di riferimento 

5.7.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce ‘Gestire Medico’  cercare il medico interessato con il relativo incarico e dal 
menù a tendina selezionare la voce “query riepilogo mensile scelte/revoche di un medico” 
 

 
Figura 142 –  filtri query riepilogo mensile scelte/revoche di un medico 

 
 

 
È visualizzata la seguente pagina: 
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Figura 143 –  query riepilogo mensile scelte/revoche di un medico 

 
Operazioni:  

il sistema evidenzia le seguenti informazioni: 
 

a. Codice fiscale dell’assistito 
b. Cognome/nome dell’assistito 
c. Data di nascita dell’assistito 
d. Tipo operazione (scelta o revoca) 
e. Data di scelta 
f. Motivo 

 
 
 

L’operatore decide di: 
  

Operazioni: 
1)  cliccare sulla Home Page di Area (Icona: ‘medicina generale e pediatrica’) per ritornare alla     pagina 
iniziale dell’Area applicativa 
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5.8. Elenco Medici Cessati   

5.8.1 Generalità 
La query consente di ritrovare tutti i medici con incarico cessato alla data richiesta. 

 
I  dati in input sono: 

• ASL; 
• data inizio e fine periodo di riferimento (obbligatorio); 
• distretto; 
• comune; 
• tipo di ordinamento. 

 
Inoltre è possibile ottenere il report per singolo medico inserendo i dati identificativi del professionista. 

 
I dati restituiti dalla query sono: 

• codice medico; 
• cognome e nome del medico; 
• data di nascita; 
• tipologia di incarico; 
• ruolo; 
• periodo di validità dell’incarico; 
• ASL, distretto e Comune in cui ricopriva l’incarico il medico. 

5.8.2 Istruzioni Operative 
L’operatore deve produrre l’elenco dei medici cessati nel periodo richiesto. 
 
Ha selezionato la voce ‘Elenco Medici Cessati’ nell’Area applicativa. 
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  Pagina:  Ricerca 

 
Figura 144 - Criteri di ricerca Elenco Medici Cessati 

 
 
 Inserisce i filtri di ricerca e decide di:  

 
Operazioni:  

1) Cliccare sul pulsante Cerca per avviare la ricerca dei dati; 
2) Cliccare sulla Home Page di Area per ritornare alla pagina iniziale dell’Area Applicativa. 

 
Operazione:  CERCA 
 

 
Figura 145 -  Elenco medici cessati 
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5.9. Query Elenco Medici Richiesta Incarico 

5.9.1 Generalità 
La query consente di ritrovare tutti i medici che hanno presentato una domanda per una tipologia di incarico. 

 
I dati in input sono: 

• anno 
• tipo graduatoria 

 
I dati restituiti dalla query sono: 

• codice fiscale; 
• cognome e nome del medico; 
• comune residenza; 
• anno; 
• tipo graduatoria; 
• Numero Protocollo; 

 
 
 

5.9.2 Istruzioni Operative 
L’operatore deve produrre l’elenco dei medici che hanno presentato domanda per un incarico. 
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Figura 146 - Criteri di ricerca Query Elenco Medici Richiesta Incarico 

 
 

 
Figura 147 -  Elenco Query Elenco Medici Richiesta Incarico 

 

5.10. Query Elenco Medici Richiesta Trasferimento 

5.10.1 Generalità 
La query consente di ritrovare tutti i medici che hanno presentato una domanda per trasferimento. 

 
I  dati in input sono: 

• anno 
• tipo graduatoria 

 
I dati restituiti dalla query sono: 

• codice fiscale; 
• cognome e nome del medico; 
• comune residenza; 
• anno; 
• tipo graduatoria; 
• Numero Protocollo; 

 
 

5.10.2 Istruzioni Operative 
L’operatore deve produrre l’elenco dei medici che hanno presentato domanda per un incarico. 
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Figura 148 - Criteri di ricerca Query Elenco Medici Richiesta Trasferimento 

 
 

 
Figura 149-  Elenco Query Elenco Medici Richiesta Trasferimento 
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6. Specifica tecnica dei report 
In questo paragrafo sono elencati tutti i report sviluppati dell’Area. La produzione dei report è condizionata 
dall’inserimento di informazioni utili a filtrare la ricerca. I report dell’Area sono i seguenti: 
 

• Elenco Anagrafico dei Medici 
•  Elenco Assistibili in Carico ad un Medico 
•  Elenco Assistibili STP in Carico ad un Medico 
•  Batch Riepilogo Assistenza di Base 
•  Riepilogo Revoche 
•  Scelte in Separato Elenco 
•  Variazioni Scelte e Revoche 
•  Elenco Medici Con Posta Elettronica 
•  Riepilogo Studi Professionali 
•  Distribuzione Medici 
•  Profilo del Medico 
•  Medici con Incarichi in Scadenza 
•  Rilevazione Zone Carenti 
•  Elenco Medici Con Distribuzione Territoriale 
•  Riepilogo Assistiti Ultra 65enni 
•  Prospetto Riepilogativo Scelta-Revoca 
•  Sovrapposizione Titoli 
•  Medici Esclusi dalla Graduatoria 
•  Batch Schede Istruttorie Graduatoria Regionale 
•  Elenco Mensile Scelte e Revoche 
•  Elenco Alfabetico Medici 
•  Notifica Incarico 
•  Appartenenza Forme Associative 
•  Attestato di Servizio 
•  Graduatoria Regionale per Punteggio 
•  Graduatoria Regionale in Ordine Alfabetico 
• Elenco assistibili in carico 
•  
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6.1. Elenco anagrafico dei medici 

6.1.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare l’elenco, per ambito distrettuale, dei medici con incarico attivo nell’ASL. 
Vengono riportate in dettaglio le informazioni anagrafiche, le coordinate bancarie, i principali dati convenzionali, il 
massimale di scelta, l’adesione a forme associative e le indennità spettanti 

6.1.2 Istruzioni Operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’ 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 150 – impostazione filtri report elenco anagrafico dei medici 

 
Operazioni:  

1)    selezionare ASL 
2)    selezionare distretto  
3)    selezionare anno e mese 
4)    selezionare tipo medico 
5)    selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
6)    cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da 
figura successiva: 

 
a. Codice nominativo del medico 
b. Dati anagrafici del medico 
c. Indirizzo 
d. Comune 
e. Codice EMPAM 
f. Codice fiscale 
g. Partita IVA 
h. Coordinate bancarie 
i. Data di laurea o specializzazione 
j. Data inizio e fine convenzione 
k. Qualifica 
l. Forma associativa 
m. Massimale 
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Figura 151 – risultato report elenco anagrafico dei medici 

 
 
 
La stampa è in locale e l’operatore può decidere di aprire il file e stamparlo oppure salvarlo e poi stamparlo 
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6.2. Elenco assistibili in carico ad un medico 

6.2.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare l’elenco degli assistibili in carico ad un medico con dettaglio dei dati anagrafici 

6.2.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 152 – impostazione filtri report elenco assistibili in carico ad un medico 

 
Operazioni:  

1)   selezionare data di riferimento 
2)   selezionare medico 
3)    selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
4)    cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da 
figura successiva: 

 
a. Codice fiscale assistito  
b. Nominativo assistito 
c. Data nascita assistito 
d. Data scelta 
e. Comune residenza 
f. Indirizzo residenza 
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Figura 153 – risultato report elenco assistibili in carico ad un medico 
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6.3. Elenco assistibili STP in carico ad un medico 

6.3.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare l’elenco degli assistibili stp in carico ad un medico con dettaglio dei dati 
anagrafici 

6.3.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 154 – impostazione filtri report elenco assistibili stp in carico ad un medico 

 
Operazioni:  

1)   selezionare data di riferimento 
2)   selezionare medico 
3)    selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
4)    cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da 
figura successiva: 

 
g. Codice fiscale assistito  
h. Nominativo assistito 
i. Data nascita assistito 
j. Data scelta 
k. Comune residenza 
l. Indirizzo residenza 
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Figura 155 – risultato report elenco assistibili stp in carico ad un medico 
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6.4. Riepilogo assistenza di base 

6.4.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare la rilevazione annuale del numero di medici generici o pediatri raggruppati per 
anzianità di laurea e per numero di scelte in carico. Si tratta di dati necessari alla compilazione dei modelli ministeriali 
FLS12. 

6.4.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 156 – impostazione filtri report riepilogo assistenza di base 

 
Operazioni:  

1) selezionare ASL 
2) selezionare anno 
2)   selezionare tipo medico 
3)    cliccare sul pulsante conferma; per passare alla pagina della richiesta di elaborazione batch  

 

 
 

Figura 157 –  esito registrazione della richiesta di elaborazione batch 

 
L’attivazione di una procedura batch prevede l’eventuale inserimento di parametri utili ad avviarla (ciò viene fatto dalla 
pagina relativa alla funzionalità richiesta). Alla conferma appare una pagina in cui è possibile digitare la data entro la 
quale si desidera l’elaborazione e, in caso di richiesta di report, i dati del destinatario ed il numero di copie da stampare. 
 
Operazioni:  

1) digitare i parametri richiesti; 
2) fare clic sul pulsante Invia. 

 
Se tutto è andato correttamente, viene visualizzato un messaggio di avvenuta registrazione della richiesta. 
 
In qualsiasi momento l’utente può interrogare il sistema per consultare l’elenco delle richieste di elaborazione batch che 
egli stesso ha registrato. A tal fine, dalla home page dell’Area, l’utente clicca sulla voce Visualizzare Richieste 
Elaborazioni Batch per visualizzare la seguente pagina dopo aver cliccato il tasto cerca. 
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Figura 158 – elenco richieste elaborazione batch 

Questa pagina propone tutte le elaborazioni batch richieste dall’utente e in quale stato esse si trovano: se sono in attesa di 
elaborazione, in elaborazione, elaborata con successo, elaborata con errori.  
 
 
 
 

 
 
1)   la stampa riporterà le seguenti informazioni nel formato come da figura successiva: 
 

 
a. Fasce di anzianità di laurea come da contratto nazionale 
b. Numero medici per ogni fascia 
c. Classi di scelte come da modello FLS12 
d. Numero medici per ogni classe di scelta 
e. Numero assistiti per ogni classe di scelta 
f. Numero di assistiti per ogni classe di scelta in età infantile 
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Figura 159 – modello riepilogo assistenza di base 
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6.5. Riepilogo Revoche 

6.5.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare l’elenco di tutte le revocate effettuate per i medici di un distretto. 

6.5.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 160 – impostazione filtri report riepilogo revoche 

 
Operazioni:  

 
1) selezionare ASL,distretto e comune 
2)   selezionare data riferimento 
3)   medico 
4)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
5)   cliccare sul pulsante Download; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da 

figura successiva: 
 

a. Codice e nominativo del medico 
b. Codice fiscale dell’assistito 
c. Nominativo dell’assistito 
d. Data di nascita 
e. Motivo revoca 
f. Data dich. 
g. Data revoca medico 
h. Decorrenza revoca 
i. Fine decorrenza 
j. Quote arretrate 
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Figura 161  – risultato report riepilogo revoche 
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6.6. Scelte in separato elenco 

6.6.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare l’elenco di tutte le scelte effettuate a favore del medico che rispondono ai 
requisiti specificati nell’Art. 39 comma 12 del nuovo ACN dei pediatri di libera scelta. 

6.6.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 162 – impostazione filtri report scelte in separato elenco 

 
Operazioni:  

1)   selezionare distretto e comune 
2)   selezionare data riferimento 
3)   medico 
4)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
5)   cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da figura 

successiva: 
 

k. Ambito territoriale 
l. Codice e nominativo del medico 
m. Indirizzo e comune di residenza 
n. Codice fiscale del medico 
o. Codice fiscale dell’assistito 
p. Nominativo dell’assistito 
q. Data di nascita 
r. Data scelta medico 
s. Comune di residenza e indirizzo 
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Figura 163  – risultato report scelte in separato elenco 
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6.7. Sovrapposizione titoli 

6.7.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare l’elenco per medico dei periodi registrati relativamente a titoli di servizio o di 
studio che risultano in sovrapposizione tra loro. 

6.7.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 164 – ricerca sovrapposizione titoli 

 
 

Operazioni:  
1)   selezionare anno graduatoria 
2)   selezionare tipo graduatoria 
3)   tipo sovrapposizione 
4)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
5)   cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da figura 

successiva: 
 

a. Ambito territoriale 
b. Codice e nominativo del medico 
c. Indirizzo e comune di residenza 
d. Codice fiscale del medico 
e. Codice fiscale dell’assistito 
f. Nominativo dell’assistito 
g. Data di nascita 
h. Data scelta medico 
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Figura 165 – sovrapposizione titoli 
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6.8. Medici esclusi dalla graduatoria 

6.8.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare l’elenco dei medici che hanno presentato domanda in graduatoria regionale ma 
che risultano non ammessi. 

6.8.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 166  – impostazione filtri report medici esclusi dalla graduatoria 

 
Operazioni:  

1)   selezionare anno 
2)   selezionare tipo di graduatoria 
3)   selezionare tipo medico 
4)   selezionare progressivo graduatoria 
5)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
6)   cliccare sul pulsante visualizza; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da 

figura successiva: 
 

a. Nominativo e indirizzo 
b. Data di nascita e residenza 
c. Data presentazione domanda 
d. Motivo di esclusione 

 

 
Figura 167  – risultato report medici esclusi dalla graduatoria 

 
 
L’operatore può decidere di aprire il file e stamparlo oppure salvarlo e poi stamparlo. 
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6.9. Appartenenza forme associative 

6.9.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare l’elenco dei medici che nel periodo di riferimento risultano appartenenti ad una 
forma associativa. 

6.9.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare “gestire medico”, ricercare un medico e nel menù azioni è presente la voce “ 
Query Appartenenza Forme Associative” da qui è possibile scaricare gli appartenenti ad una determinata forma 
associativa. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
 

Figura 168  – impostazione filtri report elenco medici per forma associativa 

 
Operazioni:  

1)   selezionare tipo forma associativa 
2)   cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da figura 

successiva: 
 

a. Codice e ragione sociale della forma associativa 
b. Tipo forma associativa 
c. Indirizzo e comune della sede 
d. Data costituzione 
e. Codice e nominativo del medico 
f. Codice fiscale del medico 
g. Tipo medico 
h. Data inizio e fine appartenenza 
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Figura 169  – risultato report elenco medici per forma associativa 
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6.1. Elenco Mensile Scelte e Revoche 

6.1.1 Generalità 
In questo report il medico può stampare l’elenco degli assistiti che nel periodo di riferimento hanno effettuato la scelta o 
la revoca in suo favore. 

6.1.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare “gestire medico”, ricercare un medico e nel menù azioni è presente la voce “ 
Report elenco mensile scelte e revoche” da qui è possibile scaricare l’elenco degli assistiti che nel periodo di 
riferimento hanno effettuato la scelta o la revoca in suo favore. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 
 

 
 

Figura 170  – impostazione filtri report elenco mensile scelte e revoche 

 
 
 

 



                                  Manuale Utente Area Medicina di Base e Graduatorie 

 Pag. 120 di 149 

 
Figura 171  – risultato report elenco mensile scelte e revoche 

6.2. Riepilogo studi professionali 

6.2.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare il riepilogo degli studi professionali autorizzati nell’ambito territoriale di 
riferimento. 

6.2.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù ‘Report’ Fig.109. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 172  – impostazione filtri report riepilogo studi professionali 

 
Operazioni:  

1)   selezionare distretto 
2)   selezionare data di riferimento 
3)   selezionare tipo forma associativa 
4)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
5)   cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da figura 
successiva: 

 
a. Codice del medico 
b. Qualifica 
c. Distretto 
d. Cognome e nome del medico 
e. Indirizzo dello studio 
f. Apertura 
g. Abilitazione 
h. Indicazione 1° studio 
i. telefono 
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Figura 173  – risultato report riepilogo studi professionali 

 
 
 
La stampa è in locale e l’operatore può decidere di aprire il file e stamparlo oppure salvarlo e poi stamparlo 
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6.3. Distribuzione medici 

6.3.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare il report per ambito territoriale del numero di medici, distinti tra generici e 
pediatri, che risultano incaricati nel periodo di riferimento. Vengono riportati anche i dati riferiti al numero di assistiti 
medio per ambito territoriale e tipologia di incarico. 

6.3.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 174  – impostazione filtri report distribuzione medici 

 
Operazioni:  

1)   selezionare distretto 
2)   selezionare data riferimento 
3)   selezionare tipo medico 
4)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
5)   cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da figura 

successiva: 
 

a. Distretto 
b. Tipo medico 
c. Ruolo del medico 
d. Numero medici (generici/pediatri) 
e. Numero di assistiti in carico 
f. Media assistiti 
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Figura 175  – risultato report distribuzione medici 

 
La stampa è in locale e l’operatore può decidere di aprire il file e stamparlo oppure salvarlo e poi stamparlo 
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6.4. Elenco medici con Distribuzione Territoriale 

6.4.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare il report per ambito territoriale del dettaglio dei medici, distinti tra generici e 
pediatri, che risultano incaricati nel periodo di riferimento. Vengono riportati anche i dati riferiti al numero di assistiti 
medio per ambito territoriale residenti o domiciliati. 

6.4.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 176  – impostazione filtri report Elenco medici con Distribuzione Territoriale 

 
Operazioni:  
1) selezionare ASL 
2) selezionare distretto 
3) selezionare data riferimento 
4) selezionare tipo medico 
5) selezionare tipo riferimento data (nascita o laurea) 
6) selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
7) Cliccare su Download 
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6.5. Riepilogo Assistiti Ultra 65enni 

6.5.1 Generalità 
In questo report l’utente visualizza il numero di assistiti ultra 65enni in carico al singolo medico. 

6.5.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 177  – impostazione filtri report Elenco medici con Distribuzione Territoriale 

 
Operazioni:  
1) selezionare ASL 
2) selezionare distretto 
3) selezionare data riferimento 
4) selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
5) Cliccare su Download 

 

 
Figura 178  – risultato riepilogo assistiti ultra 65enni 
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6.6. Elenco Medici con Posta Eletttronica 

6.6.1 Generalità 
In questo report l’utente visualizza i medici attivi alla data di riferimento con indirizzo email personale,istituzionale,pec, 
cellulare e telefono. 

6.6.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 179  – impostazione filtri report Elenco medici con Distribuzione Territoriale 

 
Operazioni:  
6) selezionare ASL 
1) selezionare distretto 
2) selezionare data riferimento 
3) tipo medico 
4) selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
5) Cliccare su Download 
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Figura 180  – risultato Elenco medici con Distribuzione Territoriale 
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6.7. Profilo del medico 

6.7.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare il report riepilogativo, per fasce di anzianità anagrafica e di laurea del numero dei 
medici che rispondono ai criteri di ricerca. 

6.7.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 

 
Figura 181  – impostazione filtri report profilo del medico 

 
Operazioni:  

1)   selezionare distretto 
2)   selezionare data riferimento 
3)   selezionare tipo medico 
4)   selezionare tipo riferimento data (nascita o laurea) 
5)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
6)   cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da figura 
successiva: 

 
a. Ambito territoriale di convenzione 
b. Fascia di età selezionata 
c. Tipo medico 
d. Numero medici sesso maschile  
e. Numero medici sesso femminile 
f. Numero totale medici 
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Figura 182  – risultato report profilo del medico 

 
La stampa è in locale e l’operatore può decidere di aprire il file e stamparlo oppure salvarlo e poi stamparlo 
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6.8. Medici con incarichi in scadenza 

6.8.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare l’elenco dei principali dati dei medici che alla data di riferimento risultano avere 
un incarico in scadenza. 

6.8.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la corrispondente voce dal menù Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 183 – impostazione filtri report medici con incarichi in scadenza 

 
Operazioni:  

1)   selezionare distretto e comune 
2)   selezionare data inizio ricerca 
3)   selezionare intervallo di riferimento 
4)   selezionare tipo medico 
5)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
6)   cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da figura 

successiva: 
 

a. ASL, distretto e comune 
b. Codice regionale del medico 
c. Cognome e nome del medico 
d. Data di nascita  
e. Tipo di incarico 
f. Numero assistiti in carico 
g. Data inizio incarico 
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Figura 184 – risultato report medici con incarico in scadenza 

 
 
La stampa è in locale e l’operatore può decidere di aprire il file e stamparlo oppure salvarlo e poi stamparlo 
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6.9. Schede istruttorie graduatoria regionale 

6.9.1 Generalità 
In questo report l’addetto alle graduatorie regionali può stampare il riepilogo dettagliato per medico di tutte le 
informazioni che costituiscono oggetto di calcolo del punteggio in graduatoria. 

6.9.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la voce nella home Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 185 – impostazione filtri report schede istruttorie graduatoria regionale 

 
Operazioni:  

1)   selezionare graduatoria 
2)   selezionare conferma per passare alla pagina della registrazione della richiesta di elaborazione batch  
3)   la stampa riporterà le informazioni che costituiscono oggetto di calcolo del punteggio in graduatoria 

come da figura successiva. 
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Figura 186 – scheda istruttoria 

 

6.10. Variazioni scelte e revoche 

6.10.1 Generalità 
In questo report il responsabile ufficio assistenza di medicina di base può stampare l’elenco mensile degli assistibili che 
hanno effettuato una scelta o una revoca relativamente ad un medico. Sono riportate anche le scelte e revoche effettuate 
d’ufficio dalla ASL. 

6.10.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la voce Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 187 – impostazione filtri per report variazioni scelte e revoche 

 
Operazioni:  

1)   selezionare distretto 
2)   selezionare anno e mese 
3)   selezionare tipo medico 
4)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
5)   cliccare sul pulsante stampa; il sistema evidenzia le seguenti informazioni nel formato come da figura 

successiva: 
 

a. Nominativo del medico 
b. Codice fiscale del medico 
c. Indirizzo di residenza del medico 
d. Codice fiscale dell’assistito 
e. Cognome e nome dell’assistito 
f. Comune di residenza 
g. Indirizzo dell’assistito 
h. Data di nascita 
i. Data validità della scelta/revoca 
j. Data di decorrenza della scelta/revoca 
k. Tipo di movimentazione (scelta o revoca) numero quote arretrate 
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Figura 188 – risultato report variazioni scelte e revoche 

 
 
La stampa è in locale e l’operatore può decidere di aprire il file e stamparlo oppure salvarlo e poi stamparlo. 
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6.11. Prospetto riepilogativo scelta-revoca 

6.11.1 Generalità 
In questo report il responsabile ufficio assistenza di medicina di base può stampare l’elenco dei medici con il numero di 
assistiti al 15 del mese selezionato. 

6.11.2 Istruzioni operative 
Nell’area applicativa selezionare la voce Data Manager - ‘Report’. 
 
È’ visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 189 – impostazione filtri per report variazioni scelte e revoche 

 
Operazioni:  

1)   selezionare ASL 
2)   selezionare anno e mese 
4)   selezionare formato di esportazione (PDF- RTF-CSV) 
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6.12. Attestato di servizio  

6.12.1 Generalità 
In questo report l’utente può stampare il documento attestante uno o più periodi di convenzionamento di un medico con 
la ASL che lo rilascia. L’attestato è stampabile in formato PDF. 

6.12.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce ‘Gestire Medico’ cercare il medico interessato e dal menù azioni selezionare 
la voce “report attestato di servizio”. 

 
È visualizzata la seguente pagina: 
 

 
Figura 190 – attestati di servizio 
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6.13. Graduatoria regionale in ordine alfabetico 

6.13.1 Generalità 
In questo report si può stampare l’elenco dei medici in graduatoria regionale ordinati in maniera alfabetica. 

6.13.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce ‘Gestire graduatoria regionale’ selezionare l’anno, la tipologia e lo stato e 
ciccare su cerca. 

 
È visualizzata la seguente pagina: 
 
 

 
Figura 191 – filtri ricerca graduatorie 

 
 

Operazioni:  
1) selezionare dal menù a tendina selezionare la voce “report graduatoria regionale in ordine alfabetico” 

come da figura successiva. 

 
Figura 192 – elenco graduatorie 
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Il report corrispondente alla selezione riporterà le informazioni come da figura successiva. 
 

 
Figura 193 – report graduatoria ordine alfabetico 
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6.14. Graduatoria regionale per punteggio 

6.14.1 Generalità 
In questo report si può stampare la graduatoria dei medici da pubblicare sul B.U.R.C. ordinato per punteggio. 

6.14.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce ‘Gestire graduatoria regionale’ selezionare l’anno, la tipologia e lo stato e 
proseguire in analogia a quanto esposto nel paragrafo precedente. 
 

 
Il report corrispondente alla selezione riporterà le informazioni come da figura successiva. 
 

 
Figura 194 – report graduatoria per punteggio 
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6.15. Medici per forme associative 

6.15.1 Generalità 
In questo report si possono stampare i dati riportati nella omonima query relativi ai filtri impostati nella query stessa 

6.15.2 Istruzioni operative 
 
Il sistema proporrà i seguenti dati: 
 

• Codice gruppo 
• Codice regionale 
• Cognome/nome 
• Tipo forma 

 
 

 
Figura 195 – risultato per report medici per forme associative 
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6.16. Rilevazione zone carenti   

6.16.1 Generalità 
Il report consente di stampare l’elenco per ambito territoriale (medico o assistito) dei comuni con i relativi residenti 
distribuito sul territorio.   

 

6.16.2 Istruzioni Operative 
Il sistema proporrà i seguenti dati: 
 

• Distretto 
• Ambito 
• Comune 
• Assistiti Residenti 
• Scelte Medici in ambito assistiti fuori ambito 
• Scelte assistiti in ambito medici fuori ambito 
• Totale Assistibili 
• Totale Medici 
• Totale Massimali 
• Popolazioni da assistere 

 

 
Figura 196 – report rilevazione zone carenti  
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6.17. Elenco Alfabetico Medici 

6.17.1 Generalità 
In questo report si possono stampare i dati riportati nella omonima query relativi ai filtri impostati nella query stessa 

6.17.2 Istruzioni operative 
Cliccando su “Stampa” verrà effettuato il download in formato PDF, mentre cliccando su “Esporta” verrà effettuato il 
download in formato CSV. 
 

 
Figura 197 – filtri Elenco Alfabetico Medici 

 
 
Il sistema proporrà i seguenti dati: 
-Codice Regionale  
-Cognome 
-Nome 
-Codice Fiscale 
-Data Nascita 
-Incarico 
-Data Inizio Incarico 
-Data Fine Incarico 
-Ruolo 
-Assistiti in Carico 
-Massimale 
-ASL 
-Distretto 
-Nome Comune 
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Figura 198 – Report Elenco Alfabetico Medici CSV 

 

 
 

Figura 199 – Report Elenco Alfabetico Medici PDF 
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6.18. Elenco assistibili in carico 

6.18.1 Generalità 
In questo report l’utente può visualizzare il riepilogo delle principali informazioni riguardanti gli assistiti in carico ad un 
medico alla data di riferimento 

6.18.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce ‘Gestire Medico’ cercare il medico interessato con il relativo incarico e dal 
menù azioni selezionare la voce “elenco assistibili in carico”. 

 
È visualizzata la seguente pagina: 
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Figura 200 – Report Elenco assistibili in carico 
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6.19. Notifica Incarico 

6.19.1 Generalità 
In questo report l’utente può visualizzare il riepilogo delle principali informazioni riguardanti l’incarico del medico. 

6.19.2 Istruzioni Operative 
Nell’Area applicativa selezionare la voce ‘Gestire Medico’ cercare il medico interessato con il relativo incarico e dalla 
sezione azioni selezionare il tasto download. 
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Figura 201 – Report Notifica incarico 
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