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1 Generalita

1.1 Scopo e ambito di applicazione

I presente manuale utente ha I’obiettivo di illustrare le modifiche introdotte nell’area Anagrafe
Assistiti, con particolare riferimento alla gestione delle informazioni relative agli assistibili con
iscrizione temporanea, sia gia presenti in Sinfonia sia oggetto di nuovo censimento.

Il documento fornisce una guida operativa per 1’utilizzo delle nuove funzionalita introdotte,
descrivendo i percorsi applicativi da seguire, le schermate interessate e le modalita di compilazione
dei nuovi campi previsti. Il manuale ha quindi lo scopo di supportare I’operatore nella corretta
gestione delle casistiche interessate e nell’utilizzo delle funzionalita previste all’interno del sistema
Sinfonia.
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2 Modifiche Front End

2.1 Casi d’uso impattati

1. Inserimento nuovo Assistibile: utilizzato nella fase di creazione di un nuovo assistito, con la
prima iscrizione in anagrafe.

2. Cambio Iscrizione: utilizzato per inserire un nuovo periodo di iscrizione per gli Assistibili.

3. Modifica Dati Assistibile: utilizzato per aggiornare le informazioni relative all’anagrafica degli
Assistibili.

4. Allineamento Assistibile: utilizzato per allineare i dati degli assistibili presenti in ARA
(Anagrafe Regionale Assistiti) con quelli presenti in ANA (Anagrafe Nazionale Assistiti).

2.2 Inserimento nuovo assistibile

Per accedere alla funzionalita, I’operatore deve effettuare 1’accesso al sistema con il ruolo “Addetto
Anagrafe Assistibili”.

Una volta effettuato ’accesso, ¢ necessario seguire il seguente percorso:

Anagrafe Assistiti — Gestire Assistito

Dalla schermata di ricerca, I’operatore deve ricercare I’assistito inserendo i dati richiesti. Qualora
I’assistito non risulti presente in ARA, in fase di inserimento dati assistibile I’operatore deve
selezionare il pulsante “Crea Nuovo”.

In questa fase ¢ stato introdotto il box “Distretto di Residenza”, che consente all’operatore di
selezionare il distretto corretto di appartenenza, in particolare nei casi in cui per lo stesso comune di
residenza siano presenti piu distretti.

Gestire Allineamento Anagrafica ANA

LCMJQU25L22F 839N

LCMIZFFAWR

\NA come residente presso ASL NA 1. La tipologia di scrizione non & determinabile
JZQIOSXQXS efinitiva o temporanea
220712025

NAPOLI (NA)
Sesso: M

Cittadinanza: IN CORSO DI DEFINIZIONE

Indiizzo;  VIACESARE ROSAROLL 1123

063049 B

Nome: NAPOLI
Provincia:  NA
CAP: 80139

selezionare distrett... v

150204

Conferma iscizione definitiva
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2.3 Cambio Iscrizione

In fase di cambio iscrizione di un assistito con iscrizione temporanea scaduta oppure in caso di
rinnovo dell’iscrizione temporanea, ¢ stato introdotto il box “Distretto di Residenza”.

Per accedere alla funzionalita, I’operatore deve ricercare 1’assistito e, dal menu a tendina delle azioni
disponibili, selezionare la voce “Cambio Iscrizione”.

All’interno della schermata, il box “Distretto di Residenza” consente di selezionare il distretto
corretto di appartenenza dell’assistito, in particolare nei casi in cui per lo stesso comune di residenza
siano presenti piu distretti.

La selezione del distretto permette una corretta associazione dell’assistito al distretto competente,
sulla base delle informazioni di residenza disponibili.

Inserimento residenza e domicilio

Assistito selezionato:

Codice fiscale: BVDVNV71E612209S Cognome: BVDYWUHTYT Nome: AIOVYNVWHA Data nascita: 21/05/1971 Luogo nascita: SRILANKA Tipo: ASSISTITO DELLAREGIONE

Comune: 063049 - NAPOLI

Distretio i | selezionare distretto.. v I Comune (%)
Resid )
esidenza() Codice ISTAT
CAP: 80136 cAP () selezionare CAP.. v
Indirizzo: VIASANITA' 97 T -
Indirizzo (*) [
(*) indica che il campo & obbligatorio
Toma alfisciizione ASL
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In fase di Modifica Dati Assistibile di un assistito con iscrizione temporanea, ¢ stato introdotto il box

“Distretto di Residenza”, che consente all’operatore di selezionare il distretto corretto.

Per accedere alla funzionalita, I’operatore deve ricercare 1’assistito tramite la schermata Gestire
Assistito e, una volta individuato il soggetto, cliccare sul pulsante “Modifica”.
All’interno della schermata di modifica dati, il box “Distretto di Residenza” permette di indicare il

distretto corretto di appartenenza dell’assistito, in particolare nei casi in cui per lo stesso comune di

residenza siano presenti piu distretti.

La selezione del distretto consente una corretta associazione dell’assistito al distretto competente,

sulla base delle informazioni di residenza disponibili.

e

TMIVL M I VSO I I SEOUPNL = 1

Modifica dati assistito

Dati anagrafici primari

Codice fiscale: MTMFGF25M23F839J

Dati amministrativi

Data stampa libretto

Data di decesso

Codice Id. Straniero

Identificativo Anagrafe  0000000012559399 Data ultima variazione: 11/05/2026
Nazionale:
Operatore ultima DCSGPPI3A31L109B
Cognome: MTUMQNQZMX varazione:
Nome! FQGFZBCOLF
Data di nascita 23/08/2025
= 80380001505212008545 |
Luogo di nascita NAPOLI (NA) phuccero ()
Istituto
Sesso. M competente (*)
Tipo codice fiscale (")  (PROVVISORIO PER PRIMAISCRIZ. v 00 - TEAM NON VALIDATA DA SISTEMATS v
Data di 07 /|07 |/ 2027
Dati anagrafici secondari scadenza (7) (gg/mm/aaaa)
Stato civile (*) | CELIBE/NUBILE v Recupera TEAM da SistemaTS
Cittadinanza FILIPPINA

ASL NA1 Iscrizione Temporanea

Distretto (*) 124 v |

Data certificazione
posta elettronica

info contatti

Data inizio:  07/05/2026 Data fine: 12/09/2026
Tipo assistibile (*) ASSISTITO DELLA REGIONE v
Residenza
Grado di invalidita %
Codice 063049
: ISTAT
Stato/C e ASL di pr
Nome NAPOLI
Codice ISTAT | Agglorna
Provincia: NA
Nome
N124
ASL <
Distretto i 32 st
Residenza(")
Altri dati personali ASL NA1
Telefono Indinzzo VIAEURIALO 22 T
Numero di telefono NO
certificato w
Data certificazione - | ANACAPRI v/
numero di telefono Comune (*) A T
Indirizzo email Codice ISTAT: 063004 CAP. 80071
Indirizzo email NO Indwizzo (*)
fi
certificato VOA DEL
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In fase di Gestione Allineamento Assistibile, qualora, a seguito della ricerca dell’assistito, vengano
rilevati dati disallineati tra ARA (Anagrafe Regionale Assistiti) ¢ ANA (Anagrafe Nazionale
Assistiti), € stato introdotto il box “Distretto di Residenza”.

I1 box consente all’operatore di selezionare il distretto corretto di appartenenza dell’assistito, in
particolare nei casi in cui per lo stesso comune di residenza siano presenti piu distretti.

La selezione del distretto permette di completare correttamente 1’allineamento dei dati anagrafici e
territoriali tra ARA e ANA, associando 1’assistito al distretto competente sulla base delle

informazioni di residenza disponibili.

.;-l SINFONIA®

YTRBVNETASSZ208X
YTRNUZYITD
UBVUNRTWRM
180111807
SRILANKA (EE)

F

SRILANKA

Indirize:  VIAS

[
1BTAT

PASGUALE 56 A3

Moo NAPOLI

Torna & Identicane Assistbie

Noma:

Data di nascita:

YTRBVNG7ASBZ209K
YTRNUZYITD
UBWVNRTWRM
1801/1087
SRILANKA (EE)

F

SRILANKA

VIASPASQUALE 55 A3

083010

NAPOLI
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