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Gestione Struttura

Dalla funzionalità Gestione Struttura       è 
possibile abilitare la farmacia ai servizi e abilitare i 
dipendenti ai servizi.

Dalla sezione Abilitazioni ai servizi è possibile
visualizzare tutti i servizi disponibili per la farmacia
sia attivi che non attivi.

Dalla sezione Abilitazioni dipendenti è possibile
visualizzare l’elenco di tutti i dipendenti associati
alla farmacia e i relativi servizi per i quali sono
abilitati.
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Gestione Struttura – Abilitazione ai servizi

Dalla sezione Abilitazioni ai servizi dopo aver
cliccato sul tab in corrispondenza di un servizio
‘’Non Attivo’’, il Titolare della farmacia abilita la
farmacia al relativo servizio.

Prima di attivare il servizio viene richiesta all’utente
conferma di attivazione tramite una finestra di
conferma.

Allo stesso modo per disattivare un servizio basterà
cliccare in corrispondenza del tab ‘’Attivo’’ e
confermare l’operazione.

Il servizio Voucher Secondogeniti, una volta
attivato, potrà essere disattivato solo contattando il
supporto a sinfoniaserviziterritoriali@soresa.it

N.B.: le modifiche saranno visibili in tempo reale al
soggetto che svolge l’operazione mentre per i tuoi
dipendenti sarà necessario effettuare un nuovo
accesso per vedere le variazioni,
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Gestione Struttura – Abilitazione dipendenti

Dalla sezione Abilitazioni dipendenti cliccando
sul tasto Aggiungi è possibile censire un nuovo
operatore da abilitare alla struttura, mentre
cliccando sul tasto Abilita servizio è possibile
abilitare un nuovo servizio ad un operatore già
censito per la struttura.

Inoltre, per un operatore che risulta già in elenco di
seguito le azioni possibili:

• Associa servizio, associare un servizio tra
quelli attivi sulla farmacia;

• Rimuovi servizio, rimuovere un servizio
all’operatore;

• Disabilita dipendente, rimuovere l'accesso
dell’operatore solo dalla farmacia in questione
insieme a tutti i suoi servizi su questa struttura.  
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APPROFONDIMENTI – in continuo aggiornamento

L’attivazione di un servizio alimenta la lista delle farmacie aderenti, consultabile dai cittadini tramite i sistemi regionali.

Nella lista disponibile ai cittadini è presente il seguente disclaimer:

“L’elenco riporta le farmacie che hanno aderito ai singoli servizi della Farmacia dei Servizi. La presenza della 
farmacia nell’elenco non equivale a una prenotazione e non garantisce la disponibilità immediata della 
prestazione, che può variare in relazione alla disponibilità di vaccini, kit, dispositivi, apparecchiature, 
personale abilitato o ad altre esigenze organizzative. Prima di recarsi presso la farmacia, si invita a contattarla 
per verificare la disponibilità del servizio e concordare, ove necessario, tempi e modalità di accesso.” 
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