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FAQ – Farmacia dei Servizi

Quali misurazioni posso erogare tramite la Farmacia dei Servizi?

Le misurazioni disponibili per la Campagna 2026 sono: ECG, Holter cardiaco e Holter pressorio.

Per arruolare un assistito serve un NRE?

Si, ogni misurazione ha un suo NRE univoco. L’NRE utilizzato per arruolare un assistito torna disponibile se non completato la
misurazione dopo l’arruolamento.
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Quanto tempo ho per completare lemisurazioni dopo l’arruolamento?

Gli ECG devono essere necessariamente completati entro la mezzanotte del giorno dell’arruolamento.

Dopo l’arruolamento la misurazione passa in stato di «In attesa», a mezzanotte del giorno dell’arruolamento, se non
completata, la misurazione passa in stato «scaduto» e sarà possibile riutilizzare l’NRE associato a quella prestazione.

Per gli Holter, invece, dopo l’arruolamento è necessario «prendere in carico» la misurazione. Lo stato di «presa in carico» si
chiuderà automaticamente a mezzanotte del giorno corrente, per avere il tempo utile necessario alla refertazione dell’holter è
necessario passare la misurazione in stato di «bozza».

Come faccio ad impostare lo stato di bozza per un Holter?

Lo stato di bozza si imposta aprendo la misurazione e selezionando NO alla domanda «il referto è stato consegnato
l’assistito?», da quel momento è possibile completare la misurazione entro 10 giorni.
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